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P PRELIMINARES

Prologo al contenido

Muchas empresas crecen poco a poco Y, generalmente, comienzan a medir sus ganancias segun
la cantidad de productos que pueden fabricar en comparacion con los empleados que tienen. Al
contratar a alguien nuevo, se supone que pueden producir mas, pero llega un momento en que
esta comparacion deja de tener sentido. Al crecer, dejamos de fabricar tanto y nos cuesta mas
capital de trabajo. Es entonces cuando comenzamos a necesitar abogados, contadores y siste-
mas, pues estamos creciendo en infraestructura empresarial. La buena implementacion de los sis-
temas que mantienen esta infraestructura puede llegar a ahorrarnos grandes cantidades de di-
nero. Hoy en dia, los sistemas son indispensables para continuar creciendo. Existen sistemas en
los supermercados, los bancos, las automotrices, las petroleras, en todos los negocios. No po-
demos escapar de ellos.

Este libro esta dedicado a ensefiar una tecnologia que revoluciono la forma de trabajar en varias
compafias: la virtualizacion con VMware. La buena implementacion de estas herramientas se va
a volver indispensable en algunos afios mas, y esta obra nos ayudara en ese sentido, porque nos
ensefia cdmo maximizar los recursos y evitar los riesgos de continuidad del negocio.

Enzo Augusto Marchionni
Octavio Formoso
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Capitulo 1

Introduccion
a la virtualizacion
de servidores




P 1. Introduccidn a la virtualizacion de servidores

Conceptos
basicos

Antes de comenzar con la administracion de la
virtualizacion de servidores, debemos saber qué
es lo que estamos administrando, y conocer sus
conceptos arquitectonicos y tecnologicos. Mas
adelante, esto nos permitira entender la historia y
la evolucion de la virtualizacion. Con este objeti-
vo, definiremos qué es una maquina virtual, y sus
distintos componentes. También, detallaremos
las posibilidades que tenemos al manejar estas
tecnologias en lugar de utilizar servidores fisicos.

QUE ES LA VIRTUALIZACION

Con seguridad, conocemos mas de una defini-
cion de virtualizacion, pero, para simplificar y
acotar este concepto, diremos que es una técni-
ca avanzada que permite compartir el hardware
de la mejor manera posible, ahorrando dinero y
maximizando los recursos econémicos y admi-
nistrativos que giran alrededor de la adminis-
tracion de servidores. Ademas, podriamos decir
que es la forma de reaprovechar los recursos fi-
sicos de una computadora; donde ayer funcio-
naba solamente una, hoy funcionan dos, tres o
mas. Estas computadoras, en la actualidad, son
lamadas maquinas virtuales.

Una maquina virtual es un concepto légico de
todos los componentes de un servidor fisico.
Cada componente fisico de un servidor contiene
un programa que realiza determinada tarea; asi,
por ejemplo, la placa de video tiene su progra-
macion a bajo nivel para manejar graficos, y lo

mismo sucede con cada uno de los componen-
tes que agreguemos como puertos. Todos es-
tos programas a bajo nivel fueron llevados a la
capa de aplicaciones. Se emularon los compo-
nentes tomando solo sus programas, a tal extre-
mo que hoy Cisco tiene en el mercado switches
virtuales que contienen la misma programa-
cion que sus switches fisicos, pero es tan solo
un programa. Entonces, si unimos cada uno de
estos programas, obtenemos una maquina vir-
tual, es decir, una emulacion de un servidor fisi-
€0, que es un programa de computacion a otro
nivel. Si bien este concepto de emulacion pue-
de parecer poco significativo y dar a entender
(que una maquina virtual tiene menos potencia
que sus iguales fisicos, esto no es asi. En la ac-
tualidad, los servidores virtuales son tan poten-
tes como los fisicos, 0 mas. Obviamente, existe
una limitacion relacionada con las capacidades
del servidor fisico que contiene estos sistemas,
pero, si contamos con hardware nuevo (que po-
see capacidades mucho mayores que las encon-
tradas en afios anteriores) y colocamos un sis-
tema para virtualizar servidores de afios y afos
de existencia, resulta sencillo entender que son
mucho mas potentes que sus similares fisicos.

La virtualizacion permite migrar sistemas de an-
tafio a hardware nuevo. Es decir, los servidores
virtuales pasan a ser objetos que se van mo-
viendo de un lugar a otro, independizados de su
hardware. Hoy podrian estar en un servidor fisi-
Co, y mafana en otro. La virtualizacion nacio con
el objetivo de economizar recursos. Por ejemplo,
el uso de un determinado servidor fisico a lo lar-
go del mes puede ser muy bajo, nunca llega al
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Conceptos basicos

100%. En el caso de la CPU, su uso durante algu-
nos dias del mes, en promedio, es del 10% y, por
el contrario, a fin de mes, cuando debemos hacer
un cierre de la facturacion, puede llegar al 100%,
0 en ciertos meses, al 130%. Si bien el hardware
s Necesario, nunca se aprovecha su poder de
calculo como se debiera. La virtualizacion de ser-
vidores viene a dar una solucion en estas situa-
ciones, brinda ahorro, agilidad en la administra-
cién y aprovechamiento del hardware al maximo.

Hypervisores
La virtualizacion se da gracias a una nueva gama
de sistemas operativos llamados hypervisores,

que se instalan en |os servidores fisicos como una
capa de abstraccion, es decir, una interfaz entre
el hardware y los sistemas operativos virtualiza-
dos. Estos sistemas operativos fisicos estan pre-
parados para administrar los recursos entre va-
rias maquinas virtuales utilizando distintas reglas
que dependeran de cada tecnologia. Comparten
el uso de los recursos para ofrecer un poco a
cada maquina virtual, pero siguen teniendo un
mismo espacio total de disco, las mismas placas
de red, el mismo tamafio de memaria RAM y la
misma cantidad de CPU. Es decir, cada maquina
virtual cuenta con una porcion de estos compo-
nentes del servidor fisico.

Aplicaciones

i 5
i b

Sistema operativo

e &

Arquitectura x86
S it
i
CPU Memoria Red Disco

Antes de la Virtualizaciéon

- Una sola imagen de 50 por servidor.

- Software y Hardware estrechamente
acoplados.

- Mdltiples aplicaciones ejecutandose en el
mismo servidor traia conflictos.

- Recursas subutilizados.

- Infraestructura inflexible y costosa.

o '

Aplicaciones " Aplicaciones
Sistema Sistema
operativo operativo

oy Wy ) ey |

Capa VMware Virtualization

e

Arquitectura x86
CPU Memoria Red Disco

Después de la Virtualizacién

- El Hardware se independiza del sistema
operativo vy las aplicaciones.

- Los servidores virtuales pueden ser
provisionados por cualquier sistema.

- Podemos administrar el 50 y las
aplicaciones como una Unica unidad por
su encapsulamiento dentro del servidor
virtual.

Figura 1. Comparacion de una maquina fisica y una maquina virtual.
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P 1. Introduccion a la virtualizacion de servidores

Lo que hacen muchos hypervisores es compar-
tir uno o varios recursos entre distintas maqui-
nas virtuales, por ejemplo, determinado espacio
de memoria RAM de varias maquinas virtua-
les que son iguales. De esta manera, si tene-
mos dos sistemas operativos virtuales que son
Windows 2008 y cargan las mismas DLL a me-
moria, ellos podrian utilizar el mismo espacio de
memoria sin saberlo. Como el hypervisor sabe
(que esos espacios son iguales, tratara de maxi-
mizar el uso de la memoria RAM fisica y, para
ello, realiza este uso compartido para las ma-
quinas virtuales.

Hoy en dia, la virtualizacion no se relaciona tan
solo con hypervisores y maquinas virtuales, sino
que aparece también en aplicaciones y hasta
en dispositivos celulares. Asi, las aplicaciones
de una empresa podrian colocarse en un Uni-
co servidor y ser utilizadas de manera remota
por todos los empleados. Este es el concepto de
aplicacion virtual de Citrix. También es posible
combinar esto con el uso de maquinas virtua-
les, con lo cual obtenemos maquinas virtuales
que contienen estas aplicaciones virtualizadas.

En el caso de los celulares, la virtualizacion
plantea el hecho de tener mas de un perfil aso-
ciado a un mismo teléfono. De esta forma, ra-
pidamente podriamos pasar desde un perfil de
trabajo a un perfil de uso personal; cada uno
tendria sus aplicaciones relacionadas, sus nu-
meros telefonicos, agendas, calendario, etcéte-
ra. Al igual que la virtualizacion de servidores,
se busca maximizar el uso de los recursos, en
este caso, de un celular.

10

VM RAM

VM RAM

Hardware RAM

Figura 2. Sistemas virtualizados que
comparten la memoria RAM.

La virtualizacion de maquinas fisicas, de aplica-
ciones, de celulares y otros sistemas busca eco-
nomizar recursos. El ahorro que da la virtua-
lizacion tiene lugar en distintos niveles: en Ia
instalacion de cables y discos, servidores fisicos,
espacio, refrigeracion, horas de trabajo y admi-
nistracion, gastos en seguridad, energia, etcé-
tera. Cuando una empresa estudia la adopcion
de una nueva solucion de software y hardware,
analiza en especial dos grandes aspectos: fun-
cionalidad y costo. Dicho de otra manera, la re-
lacién costo/rendimiento de los productos in-
volucrados. Una de las causas de la adopcion de
la virtualizacion es justamente la excelente rela-
cion costo/rendimiento que posee.

Storage

El storage es el mas nombrado de los variados
sistemas criticos de los cuales depende |a virtua-
lizacion. Para asegurarnos de que una solucion
de virtualizacion de servidores sea escalable y de
que las maquinas virtuales sigan funcionando en
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Conceptos basicos

caso de que alguna falle, necesitamos algtn tipo
de almacenamiento especial: un storage. Este
es un sistema de almacenamiento externo, con-
fiable y escalable, utilizado por las empresas en
muchas arquitecturas. Ademas, posee tecnologia
que sigue avanzando dia a dia, y se vuelve cada
vez mas critico.

El almacenamiento es otorgado a los sistemas
operativos hypervisores, para que luego estos
puedan darselo a los sistemas virtuales que so-
portan. Estos espacios de almacenamiento se
denominan, por lo general, datastores. Los hy-
pervisores se encargan de dividir fisicamente
cada datastore para ofrecer |a cantidad necesa-
ria de disco a cada maquina virtual. El procedi-
miento seria el siguiente:

- Las redes virtuales se conectan a un dispo-
sitivo fisico que el hypervisor maneja, por
lo tanto, las tarjetas virtuales de las distin-
tas maquinas se conectaran, quizas, al mis-
mo dispositivo fisico en un hypervisor.

- Los ciclos de CPU del hypervisor son distribui-
dos por cada CPU virtual a las maquinas virtua-
les. El hypervisor se encargara de dar mas ciclos
0 menos, sequn necesite la maquina virtual.

o HOST Y GUEST

Figura 3. Las unidades de storages pueden

estar constituidas por apenas un par de discos
o por grandes cantidades.

Con la virtualizacion ya no sera necesario refrigerar
decenas de racks con servidores fisicos, sino que con
uno alcanza. Cada hypervisor, dependiendo de sus
capacidades y los tamanos de maquina virtual, pue-
de almacenar entre cinco y veinte servidores virtua-
les. También existen servidores fisicos mas potentes
que extienden estos limites dia a dia.

Los gastos de administracion de storage se
ahorran de manera considerable. Ya no hay
que instalar sistemas operativos fisicos con
todo lo que esto conlleva. No hay que estable-
cer configuraciones especificas para cada ser-
vidor, porque todos pasan a ser iguales. Las

Se denomina host al equipo fisico, el hypervisor, en donde se ejecuta una determina-
da cantidad de maquinas virtuales. En cambio, guest es el término que se utiliza para

identificar a la maquina virtual.

RedUSERS!
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P 1. Introduccidn a la virtualizacion de servidores
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VMFS

migraciones, actualizaciones, backups y recu-
peracion de equipos son muchisimo mas faci-
les que hace unos afios.

La independizacion del hardware es algo
clave en todo esto, porque permite que una
maquina virtual que corre en una compu-
tadora de escritorio pueda funcionar en un
servidor x86 en la Argentina, y, luego, ser
migrado a Colombia u otros sistemas, sin
ningln tipo de problemas.

Los tiempos de parada de los servidores se han
reducido enormemente, y surgieron muchas op-
ciones de alta disponibilidad, de recuperacion
de desastres y sistemas de backup. Durante los

o DATASTORE

Ultimos diez afios, esos sistemas evolucionaron
al igual que la virtualizacion.

A continuacion, haremaos un recorrido por el de-
sarrollo de la virtualizacion.

Historia de la
virtualizacion

Conocer la historia de la virtualizacion nos permi-
tira obtener confianza en nuestro accionar diario,
porque saber que esta tecnologia existe desde
hace mucho tiempo nos dara certezas a la hora

Es un espacio de almacenamiento para las maquinas virtuales. Un datastore puede
ser creado a partir de los discos locales de cada host, o desde un subsistema de alma-

cenamiento externo, utilizando protocolos FC, FCoE, ISCSI| o NFS.

12
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Historia de la virtualizacion

de tomar decisiones. Muchas empresas han sor-
teado varios obstaculos en toda esta evolucion, y
|as que comenzaron antes que otras pueden te-
ner el privilegio de sequir desarrollando el con-
cepto de virtualizacion en el tiempo.

LOS INICIOS: SYSTEM/340

El primer concepto relacionado con la virtualiza-
cién surgio en los afios 60 con la creacion por
parte de IBM del mainframe S/360, que osten-
taba una enorme capacidad de procesamiento
de hasta 2 procesadores y un maximo de 2 MB
de memoria RAM. Los mainframes eran compu-
tadoras de grandes dimensiones que ocupaban
pisos enteros en las empresas y donde se corrian
la mayoria de las aplicaciones que la sustenta-
ban. En la actualidad, estas capacidades pueden
parecer una broma, pero, para la época, eran muy
significativas. Los IBM 5/360 se produjeron en el
Centro Cientifico de Cambridge en cooperacion
con los investigadores del MIT (Massachusetts
Institute of Technology), uno de los centros de
tecnologia mas prestigiosos del mundo.

Se comenzaron a fabricar el 7 de abril de
1964, y su presentacion oficial fue en agos-
to de 1965. Los ingenieros de IBM pudieron
ver qué gran capacidad de computo se per-
dia al mantener ocioso el sistema en la utili-
zacion de los mainframes antiguos (anterio-
res al s/360). Lo que ellos inventaron fue un
procedimiento para repartir el uso de la ca-
pacidad total del $/360 en estructuras virtua-
les mas pequefas. Gracias al sistema operati-
vo de tiempo compartido desarrollado por la
misma empresa, el CP/CMS, que traia consigo

RedUSERS!
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Figura 5. Una maquina virtual puede correr

en cualquier servidor que disponga de
determinados recursos asignados a ella.

el $/360, pudieron asignar a cada usuario una
porcion de procesamiento independiente, de
forma virtual, de modo que el usuario obte-
nia un subsistema $/360 separado, para su
uso personal. El uso del mainframe, de esta
forma, ya no era centralizado como los anti-
guos sistemas, sino que distribuia su capaci-
dad con todos los usuarios. En los antiguos
datacenters, cada programa que carria en los
mainframes ocupaba todo su tiempo de tra-
bajo; hasta que no se terminaba con las sali-
das de un programa, no se pasaba al siguien-
te. Esta circunstancia daba la posibilidad de
que los programas utilizaran gran capacidad
de computo, pero, en la mayoria de los ca-
sos, dejaban ocioso el sistema. Con el 5/360,
al distribuir los subsistemas virtuales, se logrd
que varios programas de usuarios corrieran al
mismo tiempo utilizando el mismo mainframe.

1998: VIRTUALIZACION

DE SISTEMAS DE COMPUTO

En 1998, la empresa VMware presentd una
patente en EE.UU. con el concepto que

13



P 1. Introduccidn a la virtualizacion de servidores

Figura 6. El mainframe System/360 creado
por IBM, el origen de la virtualizacién.

revolucionaria el mercado: System and Method
for Virtualizing Computer Systems (sistema y
método para la virtualizacion de sistemas de
computo), que describia todos los componen-
tes para crear la virtualizacion.

El sistema patentado ya habia sido utilizado des-
de hacia bastante tiempo en muchas investiga-
ciones para evaluar sistemas de multiprocesa-
dores, investigaciones de calculos avanzados y

Figura 7. Uno de los primeros servidores

fisicos x86 que reemplazaron a los
mainframes.

14

rendimiento en procesadores. Un ejemplo que se
nombra en la patente es que corrieron el sistema
en una Power PC de Macintosh {(una maquina de
escritorio de la época) para probar aplicaciones
para 68000 arquitecturas diferentes.

El sistema corria en sistemas operativos de host
(asi es como se llama a los sistemas operati-
vos instalados en el hardware base en la paten-
te de VMware), que podian ser, aparte de Power
PC de Apple, Windows NT de Microsoft, y Linux.
Varios sistemas operativos podian ser virtualiza-
dos en las maquinas de aquel entonces, algu-
nos de ellos eran: Microsoft DOS, Windows 3.1,
Windows 95, Windows 98, Windows NT, Linux
y Unix. Podemos deducir entonces que los sis-
temas de host nombrados en las patentes eran
servidores fisicos y maquinas de escritorio mu-
chisimo mas chicas que los grandes mainframes.

ARQUITECTURAS X86

Durante los afos de convivencia entre los gran-
des mainframes y los nuevos servidores x86, |as
empresas fueron migrando a arquitecturas x86.
Podian realizar los mismos objetivos con mu-
chos menos recursos econdmicos, ya que los
mainframes representaban un costo muy alto
para los sectores de IT. Con el uso de servidores
mas chicos, el centro de computos redujo sus
dimensiones, pero comenzod a tenerse gran can-
tidad de interconexiones, racks, consumos de
mano de obra gue antes no se tenian, ingenie-
ria de aire acondicionado, etcétera.

De todas formas, estos costos eran muy ba-
jos comparados con los de la compra de un

RedUSERS!



Historia de la virtualizacion

Figura 8. El grafico
indica como deberia
circular el aire en un

datacenter.
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mainframe, por lo tanto, fueron bien acep-
tados, y los mainframes se dejaron de lado.
Sin embargo, se observd que seguia habien-
do recursos de hardware ociosos. Habia que
maximizar otra vez la inversion de la com-
pra de servidores.

En ese momento, entonces, se desarrollo el sis-
tema de virtualizacion de VMware. Este concep-
to de virtualizacion de IBM, aplicado con éxi-
to en los afios 60, generd un cambio de gran
magnitud mas de 30 afios después. Con el pa-
tentamiento de VMware y su aplicacion en los
servidores basados en arquitecturas x86, servi-
dores mucho mas chicos, mas baratos y de me-
nores prestaciones lograron dar vuelta el mer-
cado. Aungue se basé en un concepto existente,

RedUSERS!

logré algo en definitiva impensado en aquellos
anos: imponerse en el mercado empresarial y
aplicar ese concepto de IBM sobre una plata-
forma muy diferente. Su estabilidad fue tal que
logré la adopcion del mercado de servidores en
forma masiva y sorprendentemente rapida.

2006: INFRAESTRUCTURA VIRTUAL

Recién en el afio 2006 se logrd, otra vez, cen-
tralizar el computo hasta llegar a consumir el
100% de los recursos de hardware durante mas
del 80% de la operatoria diaria, lo que le da
al valor de la inversion un gran resultado. En
el afio 2006, VMware lanzé el producto Virtual
Infrastructure en el cual reunia un concepto de
clusters armados con sistemas operativos pro-
pios, llamados ESX/ESXi (los hypervisores) con

15
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Figura 9. VMware provee de una calculadora
online para saber cuanta energia ahorramos.

un manejador de la arquitectura central, llama-
do Virtual Center.

VMware ya no era un producto que se instalaba
sobre un sistema Windows, Power PC o Linux
solamente, sino que pasaba a ser algo mucho
mas grande. Comenzo asi |a era de la infraes-
tructura virtual luego de varias horas gastadas
de ingenieria en sistemas.

Este producto, basado en un hypervisor muy
robusto, ofrecia conceptos avanzados de ad-
ministracion, alta disponibilidad y balanceo
de carga, que permitia correr aplicaciones
criticas con una robustez de la que no era

facil dar crédito si no lo veiamos con nues-
tros propios 0jos. En un principio, fue bau-
tizado como VMware Infrastructure ESX, y
habia una opcion gratuita llamada ESXi. Esta
gano mucho terreno en los Gltimos afios; por
rendimiento, seguridad y ofros aspectos, lo-
gro quedarse como (nico hypervisor en las
versiones actuales de VMware.

La empresa modifico el accionar de muchas
compaiiias y cambid la forma de ver los da-
tacenters, convirtio a los servidores en obje-
tos que podian ir para un lado o para el otro
de manera independiente de donde estuvie-
ran fisicamente.
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Figura 10. Un servicio de cloud computing
muy conocido es el de SalesForce.

o SPLIT BRAIN

Es una condicion que ocurre en una solucion de cluster por la falla de la conexion privada
entre los nodos. Cada nodo cree que el resto no funciona y trata de ejecutar todos los recur-
sos del cluster, provocando mal funcionamiento e, incluso, pérdida y corrupcion de datos.
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Historia de la virtualizacion

La virtualizacion en general y la consolidacion
de servidores fisicos en particular lograron eli-
minar la proliferacion de servidores de mane-
ra casi incontrolable y sus consecuencias. De
esta forma, el procesamiento de datos y la eje-
cucion de servicios de infraestructura fue mu-
tando, con la adopcion de las arquitecturas x86,
de una modalidad centralizada a su antitesis, es
decir, a un procesamiento claramente distribui-
do. Luego, mas tarde, con la adopcién de la vir-
tualizacion de VMware, las empresas de nue-
vo dieron vuelta el tablero, centralizando lo que
antes habian descentralizado.

La infraestructura virtual de VMware marco
el comienzo de una era en la que se prio-
riza el aprovechamiento de los recursos. Se
logra asi un cambio drastico en la forma de
ver la infraestructura, como infraestructura
de servidores a nivel econdmico dentro de
la empresa. Se piensa en su costo asociado
contraponiendo los requerimientos del nego-
cio. Alli es donde VMware y la virtualizacion
ganan todas las batallas.

EL PRESENTE
En la actualidad, todos los proyectos de IT de las
empresas nacen con servidores virtuales. Ya casi
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Figura 11. Un enclosure contiene todos los
servidores blade, compartiendo energia,
refrigeracion y otras conexiones.

no se habla de instalacion de servidores fisicos, el
concepto de virtualizacion llego a cada rincén de
la compafiia. Empresas en este punto de madu-
racion estan listas para adoptar el sequndo nivel,
la automatizacion de la virtualizacion, mediante
el uso de técnicas de cloud computing.

Si bien este concepto es muy amplio y este libro
no pretende explicarlo, podemos decir que ten-
dria que ser el objetivo a largo plazo de cual-
quier empresa que ya tenga virtualizacion. La
virtualizacion esta mutando también con la
combinacion y migracion de servidores comu-
nes a servidores tipo blade.

SISTEMA OPERATIVO CP/CMS

Este sistema operativo fue disehado en la década de 1960 por IBM y fue reconocido por su
gran funcionalidad. EL CP-40/CMS fue el primer sistema operativo capaz de crear maqui-
nas virtuales. Estos sistemas operativos solo corrian en plataformas mainframe.
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Figura 12. Cada dispositivo del enclosure

es hot swap, esto quiere decir que se puede

cambiar mientras esta encendido el cajén.

Figura 13. Podemos administrar nuestra
infraestructura desde cualquier dispositivo.

O RESUMEN

En este capitulo vimeos los distintos conceptos fundamentales de la virtualizacion.
También analizamos su historia y, sobre todo, sus origenes, para entender un poco

Los blades son servidores mas reducidos en ta-
mafio, que conforman un cajon llamado en-
closure. Los enclosures fueron pensados como
pequefios datacenters que centralizan la refri-
geracion de varios servidores y, también, las in-
terconexiones de energia y redes. Permiten a su
vez ofrecer alta disponibilidad a varios servidores
a un bajo costo. Hay diversas tecnologias en el
mercado, y cada una tiene caracteristicas espe-
ciales. Por ejemplo, los enclosure HP tienen una
capa de red conformada por unos switches den-
tro del cajon llamado virtual connect, que per-
mite virtualizar redes desde el hardware en for-
ma directa.

Tanto Cisco como IBM tienen sistemas similares.
Esto le da un plus a toda nuestra infraestructura,
y se siguen inventando elementos a diario. Hoy
las consolas de administracion de la infraestruc-
tura virtual corren bajo servicios web, pueden ser
accedidas desde una portatil, una computado-
ra de escritorio, una tablet o un teléfono celular.

Sin dudas, los limites de la virtualizacion no tienen
fin, y esta sequira evolucionando con el tiempo.

mas qué es lo que utilizamos todos los dias y poder tomar decisiones certeras basan-
donos en la confianza en ciertas soluciones.

18
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P 2. Soluciones de virtualizacion en el mercado

Diferentes
tecnologias

Existen en el mercado diferentes tecnologias
implementadas por varias empresas de virtua-
lizacion. Como vimos en el capitulo anterior,
IBM es parte de esa lista, pero la mas cono-
cida es VMware, debido a su amplia trayecto-
ria y @ haber iniciado |a era de la virtualizacion
en x86. Hay ofras que la siguieron y hoy ofre-
cen algunas alternativas de Hypervisores. Entre
las empresas que podemos nombrar, ademas de
VMware e IBM, estan Microsoft, Citrix, Oracle,
Parallels, RedHat y otras como Novell, gue este
Ultimo afio no aparecio en el cuadrante Gartner.
Otras menos conocidas, que no tuvieron mu-
cha repercusién, son Basilisk, BOCHS, Virtuozzo,
vMac y SheepShaver. Este orden esta dado por
el cuadrante en el afio 2012.

Si bien Microsoft comenzé a dedicarse a la
virtualizacion diez afios después que VMware,
avanzd rapidamente este dltimo tiempo; por
lo menos, mucho mas que el resto de sus
competidores.

IBM ya esta fuera de este listado porque el niicleo
de su negocio ha tomado otros rumbos. Microsoft
quedd en el segundo puesto con su sistema de vir-
tualizacion Hyper-V, integrado en Windows Server
2008 y en los nuevos Windows Server 2012.

El sistema operativo de Microsoft evolucio-
nd mucho, y en estos Ultimos tiempos, la fir-
ma ha escuchado a sus usuarios, y ahora brinda

distintas posibilidades de instalacion, desde
una version sin interfaz grafica, al mejor esti-
lo Linux/UNIX; hasta las versiones graficas a las
cuales se les puede asignar todo tipo de roles
de File Server, Print Server, Web Server y Virtual
Server. Es preciso hacer una diferenciacion en-
tre dos tipos de sistemas que ofrecen estas em-
presas: los de tipo | y los de tipo Il. Tanto ESXi
(VMware), como Xen Server, KVM, Oracle VM o
Hyper-V son sistemas del tipo 1, que se instalan
directamente en el hardware; es decir, son siste-
mas operativos puros.

En el tipo 2 podemos encontrar tanto a Virtual
Server, de Microsoft, como otras soluciones que
se instalan arriba de otro sistema operativo,
ya sea Windows o Linux. Algunos competido-
res en este rango son VMware Server, VMware
Workstation, VMware Player, Virtual Box, QEMU
y Virtual PC.

Fuera de lo que son los Hypervisores, otra fir-
ma que ofrece soporte para todas las empre-
sas de virtualizacion es Intel. También AMD,
su competidora, tiene soluciones de virtuali-
zacion, pero Intel fue pionera y es la mas uti-

lizada en |a actualidad por casi todos los ser-
vidores del mercado.

La tecnologia que ofrece Intel amplia al maximo
la capacidad de los procesadores, y hoy hasta es
posible aislar la ejecucion de los sistemas ope-
rativos virtuales cargados en el sistema. Esto fa-
vorece extraordinariamente la estabilidad de los
sistemas virtuales y su sequridad.

Como en Intel, la virtualizacion se expande en
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Diferentes tecnmlﬂgiaS

TECNOLOGIAS DE VIRTUALIZACION

EMPRESA SOLUCION

VMware vSphere
www.vmware.com/products/vsphere

Microsoft Hyper-V
www.microsoft.com/hyper-v-server

Citrix XenServer
www.citrix.com/xenserver

Oracle Oracle VM

www.oracle.com/us/technologies/virtualization

Oracle Solaris Containers

www.oracle.com/us/products/servers-storage/solaris/virtualization

Oracle Solaris

RedHat Enterprise Virtualization
www.latam.redhat.com/rhel/virtualization
Parallels Parallels Server
www.parallels.com/virtualization/server
Novell Suse Linux Enterprise Server

www.novell.com/es-es/products/server/virtualization.html

Tabla 1. Soluciones de virtualizacién de diferentes empresas.

todas las empresas de informatica, y las solu-
ciones en el mercado crecen de modo expo-
nencial. Compafiias como Intel dan soluciones
a componentes especificos de la infraestructu-
ra. HP también lo hace, por ejemplo, con una
gran solucion llamada Virtual Connect para su
inea de Enclosures. Esta herramienta permi-
te virtualizar conexiones de red dentro del ca-
jon. Es una capa de virtualizacion entre las co-
nexiones fisicas a un switch en el cajon, y las
conexiones a los blades (servidores) en el mis-
mo cajon. Estas conexiones son de red LAN y
fibra para los discos.

RedUSERS

Por su parte, Cisco comercializa switches vir-
tuales que tienen toda la l6gica de los fisicos,
pero la empresa tuvo que evolucionar para to-
mar el control de las redes virtuales. Symantec,
al igual que otras compaiiias desarrolladoras
de antivirus, tiene en el mercado servidores
que funcionan como centralizadores de antivi-
rus para cada Hypervisor, al omitir los clientes
en las maquinas virtuales, sacar carga a estas
Ultimas y obtener el control central de todos
los equipos. Muchas empresas han evolucio-
nado hacia la virtualizacion, y continuaran ha-
ciéndolo durante varios afios mas.
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Como vimos antes, la virtualizacion es una
tecnologia presente en celulares, escritarios,

redes, backups, microprocesadores, etc. En
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unos afos, el problema serd como haran to-
das estas empresas para convivir.

Figura 2. Tipo |: una capa
de Hypervisor que maneja
directamente el hardware

para las maquinas
virtuales.

Figura 3. Tipo ll: otra capa
mas gue corresponde al S0
que alberga el sistema de

virtualizacion.
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Camao virtualizar un servidor

Para esto, ya hay organismos creados por va-
rias de ellas encargados de estandarizar los dis-
tintos componentes virtuales que se van desa-
rrollando. De esta forma, podremos virtualizar
un servidor fisico y moverlo a donde queramos
usando la tecnologia de cualguier empresa.

El estandar mas conocido hoy es OVF (Open
Virtualization Format), un sistema de dis-
tribucion de archivos comprimidos avalado
por las principales competidoras del rubro.
Si bien tenemos este formato estandar para
todas las tecnologias que estan floreciendo,
aln falta dar un paso esencial: pasar de un
servidor fisico a uno virtual. Veremos los de-
talles de este tema a continuacion.

Como virtualizar
un servidor

Hay muchos servidores fisicos que brindan ser-
vicios en las empresas. A continuacion, ve-
remos como transformarlos en virtuales sin
perder datos, permisos ni configuraciones, y
manteniendo la continuidad del negocio, al ha-
cer los cambios en el menor tiempo posible.
Asi, podremos optimizar nuestra infraestruc-
tura en cuanto a consumo de hardware, aho-
rro de recursos, agilidad en la administracion, y
gran posibilidad de expansion y actualizacion.
Hace tiempo, era impensable pasar un servidor
fisico a uno virtual; directamente, nadie habla-
ba de eso. Hoy en dia, es un trabajo que esta

RedUSERS!
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Figura 4. Los cajones blade de HP
son increibles; permiten sacar y cambiar
casi cualguier componente en caliente.

en pleno auge. Ya en el informe del afio 2011
de la empresa Gartner acerca de |as visiones de
los principales CEOs de la industria, se ubica-
ba la virtualizacion en el primer puesto. Si bus-
camos, ademas, los aspectos relevantes dentro
de este tema, la conversion de servidores fisi-
cos en virtuales era el ganador, y no hay per-
sonal capacitado para llevar a cabo esta tarea
dentro de las organizaciones. Este libro tratara
de arrojar luz sobre estas cuestiones.

Antes era muy complicado realizar esta tarea,
y ocurrian muchas fallas al hacerlo, pero con la
nueva version de VMware Converter, numerosos
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informa las tareas que
se realizaron, las que estan
en curso y las que fallaron.

inconvenientes se han solucionado. VMware
ofrece, de modo gratuito en el mercado, esta
formidable herramienta que no tiene competi-
dores. En el proceso de migracion de una ma-
quina fisica a otra virtual, se requiere mas que
saber utilizar la herramienta VMware Converter,
sequir un par de pasos y oprimir Next. Aqui ve-
remos algunos detalles de su uso y aprendere-
mos todo lo que ocurre alrededor cuando vir-
tualizamos un servidor.

Hay varios aspectos para tener en cuenta. Por
ejemplo, supongamos que tenemaos que mi-
grar un servidor web que contiene 20 sitios
productivos, a los cuales se conectan usua-
rios de la empresa mas otro grupo de usua-
rios externos. De alli se sacan informes por-
que hay un Report Services instalado, a la vez
que se lo usa como servidor FTP. Por eso deci-
mos que no solo es cuestion de saber ufilizar
la herramienta, sino que también necesita-
mos administrar muchos responsables, coor-
dinar con numerosos usuarios y efectuar las
tareas fuera de horario. Todo esto, sin men-
cionar las configuraciones de red que se pier-
den al virtualizar. El proceso deja una copia

exacta del servidor, pero, lamentablemen-
te, los controladores de red se destruyen y
se reemplazan por los virtuales, con lo cual
se pierden las configuraciones de IP, MAC
Address y rutas estaticas. Tengamos en cuen-
ta que también puede tener acceso a redes a
las cuales nuestro Hypervisor no llega, o pue-
de tener configuradas varias direcciones IP.

Al migrar un servidor fisico a uno virtual, de-
bemos ser cuidadosos con las configuracio-
nes de red; principalmente, con la cantidad

de IPs, la tabla de ruteo, las reglas en el fi-
rewall, ademas de la direccion MAC del con-

trolador, que debemos copiar por precaucion.

Otro aspecto importante es si tenemos un
servidor de aplicaciones, en cuyo caso la sin-
cronizacion de datos es muy critica. Tal vez
estemos realizando la copia del servidor en
linea y, mientras hacemos el cambio de fisico
a virtual, alguien actualiza una carpeta de la
aplicacion. El error que se provoca es la pér-
dida de informacion. Lo recomendable, en-
tonces, es fijar reuniones con todos los es-
pecialistas, usuarios y administradores que
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tienen incidencia en el servidor por virtuali-
zar, e incluirlos en el proceso para que nada
falle. Si el usuario esta avisado, no deberia
actualizar una carpeta en el rango horario de
migracion.

El problema es exponencial al migrar un servi-
dor de base de datos. Hoy se habla de alma-
cenamientos de TB de informacion. ;Qué su-
cede una vez que realizamos la copia virtual?
Al sequndo siguiente, la informacion entre los
dos servidores es diferente. Lo recomendable
en este caso es planificar un horario de migra-
cion, bajar las bases de datos y virtualizar el
servidor. Luego de efectuar la copia, hay que
verificar su funcionamiento y poner en linea las
bases de datos otra vez.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

El procedimiento de migracion es muy sen-
cillo; lleva tiempo, pero es simple. Como pri-
mera medida, debemos generar un plan. Una
practica recomendable es virtualizar el equi-
po previamente, ponerlo en un ambiente de
prueba y verificar que funcione como corres-
ponde. Hacer la copia no interfiere en las acti-
vidades cotidianas. Quiza si el sistema esta ba-
sado en Windows 2000 o anterior, necesitara

un reinicio, pero nada mas; solo se instala un
agente de VMware Converter y se comienza a
copiar la informacion. El destino de la copia
puede ser cualquier ambiente de VMware o
un archivo OVF. De la familia de ViMware pue-
de migrarse a un formato de VMware Player,
VMware Workstation, Server o ESX/ESXi. Lo re-
comendable para la prueba es utilizar la ver-
sidn Server, mas aqil y sencilla, y con la cual
no comprometemos servidores ESXi producti-
vos. Luego si, hay que hacer la migracion real.

Para armar el plan, comenzamos por contactar
a los usuarios, ver los tiempos posibles y defi-
nir una agenda; luego, anotamos todas las po-
sibilidades de pérdida de datos, sincronizacion
o configuraciones, para estar al tanto de ellas
e ir directamente al problema si debemos rea-
lizar tareas de troubleshooting. En la fase de la
virtualizacion, solo debemos utilizar VMware
Converter desde el server destino o desde un
server que esté en el medio de los dos.

Una vez finalizada la copia, vamos a contar
con ambos servidores, uno fisico y otro virtual;
el fisico estara productivo hasta que hagamos
el cambio al virtual. La manera mas simple de
hacerlo es bajar la placa de red fisica y levantar

NO ESTAR SOLO CON LA VIRTUALIZACION

Es preciso hacer un plan que involucre a los usuarios y a los demas departamentos.
Un trabajo bien hecho genera confianza en las personas y, por ende, colaboracion ante

cualquier cambio futuro.
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Figura 6. VMware Converter permite pasar distintos tipos de maquinas virtuales,

fisicas e imagenes a varios productos de la empresa.

la placa de red del virtual. Al tener la misma IP,
el servidor experimentara un microcorte, pero
durante solo unos sequndos. Esta tarea, obvia-
mente, no puede realizarse con bases de datos
y sistemas criticos, sino Unicamente con ciertos

servidores de |a red. Debemos saber cual es el
mejor momento para hacer el cambio del ser-
vidor fisico por el virtual, e implementarlo. Lo
recomendable es tener una consola IP conec-
tada al servidor fisico para no perder conexion

RedUSERS®



Comao virtualizar un servidor

cuando demos de baja la placa de red. Si todo
funciona correctamente, estaremos en pasi-
cion de decir que el servidor fisico ya no lo es
mas, y ahora es virtual. Procedemos a apagar
el hardware fisico que no utilizamos y a reci-
clarlo o donarlo a alguna institucion benéfica.

MIGRACION DE UN SERVIDOR FISICO

A UNO VIRTUAL

Como detallamos anteriormente, el procedimien-
to consiste en utilizar VMware Converter, que co-
piara el agente por nosotros, mandara a reiniciar
el servidor si es necesario y comenzara a copiar.
Luego, para finalizar, hacemos el cambio.

A continuacion, veremos un paso a paso para
que, una vez que tengamos todo planeado y

coordinado, entremos en la fase de virtualizacion.

La instalacion de VMware Converter es muy

PASO A PASO /1

sencilla, solo debemos seguir unos pocos pa-
sos. No tendremos complicaciones, e incluso,
podremos correr el software en una maquina
no muy grande.

En el paso 2 del procedimiento anterior,
donde elegimos Power-on machine tam-
bién tendremos la opcion de migrar el ser-
vidor cuando esta apagado. Otra posibili-
dad es hacerlo desde algtn otro formato de
maquinas virtuales, desde Microsoft Virtual
Server 2005, desde Hyper-v, desde VMware
Workstation o Player (para pasarlo a un am-
biente ESX), y otros. En el paso 3 también po-
driamos utilizar la opcion automatica, pero, si
la virtualizacion falla por algun motivo, ten-
dremos que instalar el cliente otra vez, y esto
lleva unos minutos que ahorraremos si elegi-
mos la forma manual.

Convertir un servidor fisico en virtual

oy e

RedUSERS!

Descargue VMware Converter e instalelo

en cualquier servidor o PC. Puede obtenerlo
desde: www.vmware.com/products/
converter. Ejecute |a aplicacion en un equipo
de la red. Elija la opcion Powered-on machine
en Select source type.luego, vayaaA
remote machine y complete la informacion.
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PASO A PASO /1 (cont.)

o - || Seleccione la opcién T will manualy
——————— | uninstall the files later y oprima YES
e S para iniciar la instalacién del cliente.
- = \
o : sty Elija el destino, si es un VMware
SO e e Infrastructure (ESX) u otro tipo de
R— aplicacion, como VMware Workstation.
Complete los datos debajo y oprima Next>.
=l
o 0 7 st e v ) e e Seleccione el storage de destino, y complete
e s v == |os datos de versién y nombre. Presione el
o8 e boton Next>.
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PASO A PASO /1 (cont.)

Los gastos de administracion se reducen de ma-
nera incalculable. Ya no hay que instalar siste-
mas operativos fisicos con todo lo que esto con-
leva; ni es necesario establecer configuraciones
especificas para cada servidor, porque todos pa-
san a ser iguales. Las migraciones, actualizacio-
nes, backups y recuperacion de equipos son mu-
chisimo mas faciles de hacer que hace unos afos.

Virtualizacion
de servidores
y escritorios

La modalidad de trabajo tradicional, que ha
sido usada desde hace afios con el comienzo
del procesamiento de datos distribuido, no ha
mejorado con el correr del tiempo mas gue en

RedUSERS!

Vea el resumen, pulse Next> y, luego, oprima
el boton Finish para comenzar a virtualizar.
Mas tarde verifique el avance y si la tarea se
completo sin errores.

el equipamiento empleado. Algunos de los as-
pectos que podemaos nombrar, que representan
problematicas asociadas a este tipo de arqui-
tectura, son la complejidad a la hora de migrar
de sisterna operativo y de hardware, el modo de
controlar la fuga de informacién, el consumo de
energia, el costo de componentes y recursos hu-
manos para dar soporte, y mas.

Otra caracteristica de esta forma de trabajo es
que todo gira en torno al desktop. Esto signi-
fica que el centro de administracién depende
del desktop que se esté usando, ya que este
determina qué aplicaciones se pueden utilizar,
qué usuarios pueden acceder y a donde. La ca-
pacidad de procesamiento de cada desktop es
una de las causas principales del nivel de pro-
ductividad que el usuario puede lograr.

La evolucion de estos dispositivos se carac-
terizd por proveer al mercado de equipos

11
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Figura 7. En el sitio
oficial de VMware,
encontramos una
calculadora para
poder obtener

el retorno de

la inversién.

mas poderosos, pequefios y de menor costo,
a la vez que generé dependencia al usuario
y a su productividad.

En la actualidad, las empresas medianas y gran-
des cuentan con un departamento de IT propio
0 tercerizado, cuya area de soporte esta divi-
dida, principalmente, en soporte a infraestruc-
tura y soporte a usuarios. Esta Gltima atiende
problemas referidos a la falla de los equipos, el
uso de las aplicaciones y la migracion de datos
por recambio tecnoldgico, que generan que el

usuario no pueda trabajar normalmente hasta
que sean resueltos.

El concepto aplicado al desktop va mucho
mas alla porque, si bien el hecho de virtuali-
zar es en esencia el mismo, involucra compo-
nentes que, historicamente, estuvieron fuera
del datacenter y que tratan con problemati-
cas completamente diferentes. Estamos ha-
blando de un cambio atn mayor que la vir-
tualizacion en si misma, y que abarca areas
tan disimiles como son el usuario final y el

THIN CLIENT

Un thin client es un dispositivo con un sistema operativo especialmente disehado
para permitir que el usuario se conecte a un sistema de terminal, como, por ejemplo,
Terminal Services de Windows, Citrix y VMware View.

RedUSERS®



Virtualizacion de servidores y escritorios

datacenter, entre otras.

VMware View permite que el concepto de desktop
sea independiente del hardware a partir de varios
componentes: la virtualizacion del desktop, la
paquetizacion de aplicaciones y la posibilidad de
conectarse al entorno de trabajo cada vez desde
mas dispositivos.

La arquitectura de ViMware View cambia radical-
mente el concepto de la infraestructura utilizada
hasta hoy, al mejorar cada aspecto y simplificar
no solo la experiencia del usuarig, sino también
la sequridad, la performance, la disponibilidad y
|a resolucién de problemas asociados al uso dia-
rio del desktop y sus aplicaciones.

La arquitectura puede separarse en tres niveles:

- La infraestructura virtual, que aloja los des-
ktops virtuales.

- El View Connection Server, que establece el
vinculo entre el usuario y su desktop.

- Los dispositivos, que pueden utilizarse den-
tro de la empresa y fuera de ella a través de
un vinculo para acceder a la solucion.

Vamos a profundizar el concepto asociado a
cada nivel para entender con claridad el funcio-
namiento de la solucian y las enormes ventajas
(que proporciona con respecto a la solucion tra-
dicional de desktops fisicos.

INFRAESTRUCTURA

VIRTUAL

Este nivel se ocupa de almacenar y ofrecer los
desktops virtuales para los usuarios. El encar-
gado de hacer esto no es otro que vSphere, el
mismo que nacid para crear la infraestructura
virtual para servidores.

Dependiendo del tipo de licenciamiento utiliza-
do, podremos contar con diferentes niveles: de
alta disponibilidad, balanceo de carga, fault to-
lerance, switches distribuidos, etc.

El licenciamiento llamado add-on sirve cuan-
do se quiere utilizar una infraestructura virtual
existente e incluye solo las conexiones al View
Connection Server, por lo gue las funcionalidades
a este nivel dependeran de lo que ya se dispone
para los servidores virtuales.

El licenciamiento llamado bundle incluye tan-
to las licencias para establecer las conexiones

APAGAR LAS CONEXIONES DE RED

Cuando terminamos de hacer la copia. es aconsejable encender el equipo sin conexion
a la red, configurar las placas de red tal como estaban en el servidor fisico, verificar
las aplicaciones y revisar cualquier otra cuestion relacionada.
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como un vCenter sin limites (que permite solo
crear maquinas virtuales de tipo desktop) y to-
das las licencias de tipo Enterprise Plus que se
consideren necesarias para servir a los desktops
virtuales de la solucién.

El licenciamiento de la solucion se define por
conexién concurrente, y no, por usuario. Esto

quiere decir que, si en una solucion existen 300
usuarios pero se conectan 150 en forma con-
currente, solo se precisaran 150 licencias de
VMware View.

La comunicacion entre este nivel y el View
Connection Server se realiza utilizando vCenter,
en donde también se activan funcionalidades

-
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Figura &. Infraestructura de VMware View que muestra las opciones de comunicacion
¥ los niveles de la arquitectura.
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avanzadas, como Composer, de |a que hablare-
mos mas adelante en este capitulo.

Funcionalidades como generacion de snap-
shots, clonacion, pool de recursos y organiza-
cion por carpetas son utilizadas para que la so-
lucion de virtualizacion de desktops funcione
como se espera, mas alla de que, para el usua-
rio, sea completamente transparente.

El disefio de la infraestructura es una tarea cla-
ve en esta solucion; incluso, tal vez, mas nece-
saria que la virtualizacion de servidores. La ca-
pacidad de consolidacion de desktops virtuales
es mayor por servidor, y una caida del servicio o
un problema de performance afectara notable-
mente a una gran cantidad de usuarios.

Por lo contrario, una infraestructura hien dise-
fiada generara un entorno de enorme rendi-
miento y alta disponibilidad, para ofrecer a los
usuarios una gran experiencia al utilizar la pla-
taforma v, asi, mejorar la productividad y mini-
mizar los incidentes de soporte.

VIEW CONNECTION SERVER

Posee cuatro roles diferentes que pueden ser
utilizados o no, dependiendo de la arquitectura

de la solucién que se quiera implementar: View
Connection Server, View Replica Server, View
Security Server y View Transfer Server.

View Connection Server es a VMware View
lo que vCenter es a vSphere. Este componente
activa todas las funcionalidades de la solucién,
valida a cada usuario que quiere acceder a su
desktop virtual, y se encarga de que este acce-
da a la vm (virtual machine o maquina virtual)
correcta utilizando el protocolo de comunica-
cion apropiado y aplicando las politicas pre-
viamente definidas. Se debe instalar en un ser-
vidor separado de otras funciones y es la pieza
clave de |a solucion.

DISPOSITIVOS

Cualquier dispositivo que ejecute el agen-
te View puede acceder a conectarse al View
Connection Server para trabajar con el desktop
virtual que le es asignado al usuario. Cuando
se inicia el cliente de View, este se conecta al
Connection Server, que espera un usuario y
una contrasena para ser validado, tal como si
nos estuviéramos logueando desde una PC.

Dependiendo de quién sea el usuario, se
le presenta uno o varios pools de desktops

VIEW CONNECTION SERVER

Es un componente también llamado broker de conexion. Se encarga de validar cada
intento de conexidn de los usuarios de VMware View para asegurar que estan autori-

zados a utilizar la solucioén.
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para acceder. Cuando el usuario selecciona el
pool, automaticamente es logueado al des-
ktop virtual que le corresponde.

VMware View esta siendo adoptado con la misma
velocidad que la virtualizacion de servidores, por lo

que, hoy en dia, existen muchas formas de acceder
a nuestro desktop virtual: utilizando una PC o una
notebook, con Windows, Linux o Mac; teléfonos
con Android o Mac OS; una tablet con Android o
un iPad, y thin clients. Incluso, hay sistemas opera-
tivos disefiados para ser instalados en PCs o note-
books, que los convierten en thin clients.

Una vez mas, notamos la relevancia con el

origen de la virtualizacion, ya que los thin
clients nacen con el concepto de termina-
les usadas para que los usuarios trabajen co-
nectados a los mainframes, de donde surgi6 la
virtualizacion.

En este capitulo conocimos los distintos jugadores del mercado de la virtualiza-

cién, las empresas y los diferentes sistemas que existen. También vimos la vir-
tualizacion de servidores y escritorios, y trabajamos sobre la solucion de VMware
View para escritorio.

16
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Por qué utilizar
VMware

Elegimos VVMware entre todas las posibilidades
del mercado porque es una empresa que a lo
largo de su vida ha sido solida en su compor-
tamiento, respetando la compatibilidad de los
productos, crecimientos y roadmaps, y hasta ha
modificado su interaccién con los usuarios.

Como una muestra de esto, durante el afio
2012 ocurrio algo inesperado, inédito para
VMware y para toda la industria. Con la nueva
version de 5.0 de vSphere, VMware pretendia
cambiar el modelo de licenciamiento de cada
host. El cambio era muy brusco, y la comuni-
dad de usuarios alrededor de todo el mundo se
hizo escuchar. La empresa tuvo que dar marcha
atras con sus cambios y redisefar el licencia-
miento una vez mas.

Desde el punto de vista de los usuarios, VMware
posee una gran comunidad, integrada por per-
sonas apasionadas por sus productos, que bus-
can como resolver los problemas de distintas
formas y comparten las soluciones en blogs, re-

des sociales y foros. Entre ellos, hay expertos li-
cenciados, como venia acostumbrando Micro-
soft al mercado, y muchos otros que no lo son,
pero que saben muchisimo y hacen crecer esta
comunidad planteando problemas y soluciones
de igual manera.

VMware ha ganado en el cuadrante Gartner
por varios anos consecutivos en el mercado de

36

virtualizacion y aln lo sigue haciendo. Como
sabemos, fue la pionera en virtualizacion en
x86. Microsoft comenzd a experimentar 10
afios mas tarde al igual que muchas otras
empresas. La virtualizacion fue solo el primer
paso, ya que ha creado un ejército de aplica-
ciones arriba de esta arquitectura para dar
mas soporte, inteligencia y dinamismo a toda
la infraestructura.

EL FUTURO CERCANO

En la actualidad, VMware esta encaminada ha-
cia el cloud computing; si bien alli tiene va-
rios competidores creemos que esta haciendo
las cosas muy bien al igual que lo hicieron con
la virtualizacion.

En el campo de la infraestructura, donde se bus-
ca armar un servicio o SaaS (Softwares as a
Service o infraestructura como servicio), tienen
un gran competidor: Amazon. Esta empresa fue
la primera en incursionar en la computacion en
la nube y se encuentra muy avanzada.

Por eso, varios arquitectos y directivos de Ama-
zon y VMware han formado una gran empresa,
lamada Nimbula, que ofrece nubes privadas.
VMware sequramente serd una gran jugadora
dentro de estos proyectos. Debemas estar pre-
parados y comenzar por estudiar estas herra-
mientas y su mundo primero.

Por todas esta razones y porque el 90% del
mercado ha tomado a VMware como su motor
de virtualizacion, es que la elegimos como he-
rramienta para desarrollar en este libro.
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Figura 1. Hay varias opciones de
herramientas en el sitio de VMware
para investigar y probar.

A continuacion, explicaremos las posibilidades
que nos ofrece con su arsenal de aplicaciones.

Infraestructura
de VMware

Si bien VMware brinda una gran diversidad de
soluciones de virtualizacion, en esta ohra nos
centraremos en la solucion para servidores.
Esta esta formada por varios productos, que
conoceremos a continuacion.

VMWARE WORKSTATION

Y VMWARE PLAYER

VMware Workstation y VMware Player se
usan en ambientes pequefios y de prueba.

Hace tiempo, Player se utilizaba para correr una
(nica maquina virtual. Permitia utilizar otro siste-
ma operativo, pero no crear una maguina virtual
desde cero ni modificarla. A partir de la version
3.1, es posible crear maquinas virtuales, modificar-
las, utilizarlas al mismo tiempo si abrimos varias
instandias, etcétera, y siempre con licencias gratui-
tas. Actualmente se encuentra en la version 5.

Workstation es un poco mas avanzado. Alrede-
dor de octubre de 2010, VMware liberd su li-
cencia, asi que podemos utilizarlo de forma
gratuita también. Hace un mejor uso y adminis-
tracion del hardware y trae mas funcionalida-
des que Player, por ejemplo, los snapshots para
tomar una imagen congelada de un estado de
nuestras maquinas virtuales (mas adelante ve-
remos los detalles). Ademas, podemos realizar
aplicaciones para el ambiente virtual, ya que
se integra con Visual Studio, Eclipse y otros en-
tornos de desarrollo. Para la ensefianza es muy
apropiado; podemos armar un ambiente de ser-
vidores virtuales para que los estudiantes los

o VMWARE PLAYER EN VEZ DE XP MODE

Gran cantidad de personas recomiendan el uso de VMware Player en Windows 7 en
reemplazo del Windows XP mode. VMware Player administra de mejor forma el acce-

so a la CPU y la memoria de la computadora.

RedUSERS?®
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utilicen en algun curso vy, luego, volverlos a un
estado anterior. Aunque posee caracteristicas
mas avanzadas que Player, ambos tienen en
comun que, si se apagan, también lo hacen to-
das las maquinas virtuales que soportan.

ESXI

ESXi esta orientado a los ambientes empresa-
riales, tiene una mayor capacidad de resguar-
do para aplicaciones criticas y es el comienzo
para escalar a la mejor opcién de virtualiza-
cion VMware vCenter.

Los servidores ESXi traen un sistema operati-
vo creado por VMware para uso exclusivo en
virtualizacion. Este sistema esta basado en Li-
nux, adaptado y personalizado por investiga-
dores y grupos de desarrolladores de VMware.
Las licencias que utiliza son gratuitas.

La consola de servicio en el ESXi fue extraida,
y esto le brinda mas seguridad porque con-
centra la administracion por consola en otro
servidor, como lo requieren ciertos estanda-
res. No se puede acceder por la Web, y todos
los errores que la consola de servicio podria

legar a tener fueron eliminados junto con sus
2 GB de informacion.

Su antecesor trafa la consola, lo que lo hacia
muy inseguro, razon por la cual dejaron de fa-
bricarlo y soportarlo. De esta manera, la actua-
lizacion del ESXi es mas rapida. Estos sistemas
solo funcionan en servidores con capacidad de
virtualizacion a nivel microprocesador.

ESXi se habilita para ser contactado por un
cliente de conexién llamado vClient, que se
conecta con el servidor de forma remota. En
cada servidor ESXi, podemos crear varias ma-
quinas virtuales. La cantidad y el limite de-
penden de los recursos fisicos del servidor, en
especial, de la cantidad de memoria RAM, el
espacio en disco y la capacidad del micropro-
cesador. Seguramente, vamos a instalar mas
de un servidor ESXi, cada uno con distintos
recursos para compartir y diferentes servido-
res virtuales. Todos ellos pueden administrar-
se en conjunto si instalamos VMware vCen-
ter. Este sistema necesita una base de datos y
debe ser instalado sobre un servidor de plata-
forma Windows. Mas adelante conoceremos
sus detalles.

MAS HERRAMIENTAS

Hasta ahora vimos que contamos con VMware
Player, ViMware Workstation, los servidares ESXi

COMPATIBILIDAD CON VMWARE

En www.yvmware.com/resources/compatibility/search.php, podemos comprobar la
compatibilidad de los productos VMware con el hardware y los sistemas operativos

que seran instalados en maquinas virtuales.
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con sistema operativo propio VMkernel, ViMware
vClient para administracion remota y también
vCenter. Ademas, existen otras herramientas que
conforman la infraestructura de la solucion.

Una de las mas importantes es VMware
vCenter Converter, de la que hemos hablado
en el Capitulo 2. Con ella, migramos maqui-

nas virtuales entre plataformas y, también, vir-
tualizamos servidores fisicos.

Algunas otras herramientas interesantes que
podemos destacar son YMware Tools, vCen-
ter Update Manager, VMware vCenter Or-
chestrator y VMware Fusion.

V\Mware Tools integra una serie de caracteris-
ticas que se instalan en las maquinas virtuales:
hardware virtual, drivers y conectores para el
servidor que la contiene.

] 1 v 5 Famd ' i i L [
ST o & T i o i

Figura 2. En el sitio de VMware, hay varias

herramientas que podemos disfrutar sin
restricciones.

Con vCenter Update Manager, podemos ac-
tualizar el servidor vCenter, los servidores ESXi
y las VMware Tools en cada maquina virtual.

VMware Orchestrator lo utilizamos para au-
tomatizar tareas que realizamos en forma

PRODUCTOS DESTACADOS DE VMWARE

HERRAMIENTAS

DESCRIPCION

VMware Player Se utiliza para crear maquinas virtuales en testing. que
corren en forma individual. Gratis.

VMware Workstation Podemos crear varias maquinas virtuales en nuestro
escritorio, obtener snapshots y clonar equipos.
La licencia es paga.

ESXi Su licencia es gratuita, es el hypervisor de VMware.

VMware vClient

Se utiliza como cliente de escritorio para contactarse

con el servidor ESXi. Viene incluido en las versiones
de ESXI, Virtual vCenter y vSphere.
\

Tabla 1. VMware cuenta con una gran variedad de soluciones para los servidores.

RedUSERS:

29



P 3 VMware como herramienta de virtualizacién

manual. Hay distintas opciones para elegir,
que son de gran ayuda para acortar tiempos.

VIMware Fusion, en su actual version 5, es usa-
do para hacer funcionar maquinas virtuales en
plataformas Mac de Apple. La tltima novedad
es que podemos tener Windows 8 corriendo
dentro una Mac. A continuacion, veremos un
resumen de todas las herramientas nombradas.

Existen otras herramientas que vamos a ir
nombrando mas adelante, a medida que avan-
cemos con los conocimientos de las herra-
mientas basicas.

VMware brinda una gran
diversidad de soluciones
de virtualizacion

PASO A PASO /1

Instalar un servidor ESXi

COmMo instalar
un ESXi

Como primer paso, deberemos bajarnos el ar-
chivo .ISO y grabarlo en un DVD o CD, de-
pendiendo de la versién. Si tenemos una con-
sola ILO remota, también lo podemos montar
desde alli. Es muy sencillo de instalar. Solo
colocamos el sistema operativo en la unidad
de CD o DVD y sequimos los pasos que se de-
tallan a continuacion.

Vamos a mostrar la instalacion conectados al
servidor desde una consola fisica remota al cen-
tro de computos; no es una ILO, pero se le pa-
rece bastante. También lo podemos instalar
conectados directamente al equipo con un mo-
nitor, teclado y mouse.

Ponga en funcionamiento el servidor con
el CD o DVD en la unidad lectora. Todos los
datos del disco duro se borraran. Haga clic

Welioms o the ESE bnetalier

i i g g e g e e wl

en Next.
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Camo instalar un ESXi

PASO A PASO /1 (cont.)
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Luego de confirmar el contrato de licencia y
elegir el lenguaje del teclado, pulse YES en la
ventana que le pregunta si quiere cargar los
controladores en el equipo.

Después de cargar los drivers, ingrese los
datos de las licencias si los tiene, o elija la
opcion Enter a serial number later.
Haga clic en Next.

En este paso, elija la placa de red con la que
trabajara. Figuraran en verde las que estén
conectadas con un cable. Elija la correcta y
haga clic en Next.
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PASO A PASO /1 (cont.)
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Ingrese la configuracion de red para su
equipo. Luego, haga clic en Test these
settings para que la configuracion de red
tenga efecto. Pulse OK cuando se muestre en
pantalla y, luego, el boton Next.

Elija la manera en que particionara los
discos; estandar dividira el disco en forma
automatica. Asi quedara dividido el disco
para el funcionamiento del ESXi. Pulse
Next. Luego, acepte la distribucién y oprima
nuevamente Next.

Elija la zona horaria y pulse Next. A
continuacion, puede configurar la fecha
manualmente o configurar un servidor NTP
para sincronizar el tiempo para el servidor.
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PASO A PASO /1 (cont.)
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Asi tendremos nuestro primer ESXi instala-
do. De la misma manera, podremos instalar
la cantidad de servidores que necesitemos.

A medida que crece una infraestructura, la ad-
ministracion de todos los servidores sin per-
der un detalle de licencias, de rendimiento, de
configuracion se volvera muy engorroso, pero
VMware nos da la posibilidad de administrar-
los todos juntos con vCenter.
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Debe elegir una contrasefa para la
administracién e ingresarla en los campos
Password ¥ Confirm Password. Luego,
pulse Next. Vea el resumen, oprima Next y
comience la instalacion.

Al finalizar, reinicie el equipo. Luego, entre
a la consola de administracién de linea de
comandos oprimiendo ALT + F1 e ingrese
el usuario una vez que el equipo haya
terminado de iniciar.

Crear una
maquina virtual

En el capitulo anterior aprendimos a virtualizar
un servidor, pero también es posible crear una
maquina desde cero. Las maquinas virtuales
pueden crearse desde una migracion o desde
a consola de administracion. Solo debemos te-
ner en cuenta las capacidades que necesitamos
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y las disponibles en el servidor fisico. ViMware
siempre nos va a alertar si esto no es posible
0 si elegimos alguna configuracion que no se
pueda manejar. Es importante tener en cuen-
ta varias opciones antes de pasar a la tarea de
crear la maquina virtual;

- Como configurar las placas de red virtuales y
cuantas necesitamos.

- El tamano del disco virtual y donde lo vamos
a alojar.

PASO A PASO /2

- Las necesidades de memoria RAM del equipo
que vamos a crear para comparar con lo que
nos puede ofrecer el servidor fisico.

No hay mejor forma de aprender que probando.
Luego, podremas eliminar la maquina que no
utilicemos. La creacion de una maquina virtual
en ESXi es similar a como se hace en las otras
opciones de virtualizacion. Debemos hacer un
clic derecho sobre el servidor y sequir las opcio-
nes. A continuacidn, veremos cOmo crear una
maquina virtual en un servidor ESXi.

Crear una maquina virtual en un ESXi

- s

M Abra la consola del ESXi conectandose con

el vClient. Después, ubiguese con el mouse
sobre el servidor ESXi y haga un clic derecho.
Elija New Virtual Machine y luego el modo
Custom.

INSTALAR VMWARE TOOLS EN CADA MAQUINA VIRTUAL

Si instalamos las herramientas, no distinguiremos si estamos en el servidor virtual o

en nuestro propio escritorio. La velocidad de intercambio de informacion entre la ma-
quina virtual y la fisica aumenta notablemente.
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PASO A PASO /2 (cont.)

PRI Ingrese un nombre, pulse Next y, en el paso
i siguiente, elija donde va a ubicar los archivos

— e e - wpm o ]
Pl pwmnerr
- = =

me s s | de la méquina virtual. Seleccione la unidad de

almacenamiento correspondiente.

o e e ey o e e Seleccione una version de maquina virtual,
puede ser 4 para ESX 3.5 o anteriores, 0

- versién 7 a partir del ESX 4.0. Oprima Next>
y, luego, elija el sistema operativo para
instalar del listado que aparece en pantalla.

o g g, g i

o TR e = Indique la cantidad de microprocesadores
-— - virtuales que va a asignar, la cantidad de
memoria, el tipo y cantidad de placas de
red virtuales. Elija VMXNET3 para aprovechar
todos los recursos de la virtualizacion.
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PASO A PASO /2 (cont.)
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Todas las tareas de poner en produccién un
servidor las hicimos tan solo en 5 minutos. No-
taremos una gran aceleracion con respecto a
un servidor fisico.

Una vez que creamos el servidor virtual, ya esta-
maos en condiciones de instalar el sistema opera-
tivo para el servidor. El procedimiento es senci-
llo. En las opciones de cualquiera de las consolas
de VMware, podremos mapear tanto una imagen
SO como una unidad de disco compacto para
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Debe adoptar un controlador 5CSI y luego
configurar un nuevo disco duro virtual o
utilizar alguno guardado. Pulse Next>.
Ingrese un tamafio de disco y elija una
forma de entregar el espacio del disco fisico.
Seleccione Thin Provisioning para seguir.

Revise el resumen de |a creacion y cree la
maquina virtual mediente el botén Finish.
Luego, dirijase a la consola, haga clic derecho
en la nueva maquina virtual, elija Power y,
luego, Power on para encenderla.

proceder a la instalacion. Lo tnico que hay que
tener en cuenta es que debemos mapearla una
vez que el servidor virtual esta encendido. Lo que
conviene hacer en estos casos es seleccionar |a
entrada al BIOS no bien encendemos el servidor
virtual y, recién entonces, mapear el disco de ins-
talacion. Un detalle de esta configuracion es que,
al reiniciar el equipo virtual, el disco se desconec-
tara automaticamente, por lo que, si necesitamos
seguir una instalacion, deberemas volver a confi-
gurar la unidad de disco compacto.
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Consocla grafica de administracion ESXi

Consola grafica
de administracion

ESXi

La consola gréafica es otra forma de administra-
cion del ESXi, con la que podremaos hacer mu-
chas de las operaciones que realizamos desde

GUIA VISUAL /1

Sectores de la consola grafica

una linea de comandos, pero de manera grafica.
Se compone de tres grandes grupos de infor-
macion; por un lado, el servidor ESXi y las ma-
quinas virtuales; por otro lado, los detalles del
servidor ESXi v de cada maguina virtual; mas
abajo, vemos |a lista de tareas que se van reali-
zando a medida que van pasando. No importa
el usuario, se informan todas las tareas realiza-
das en el servidor.
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1. Servidores virtuales: en este apartado, se ve el detalle de los distintos servidores virtuales que

tenemos.

2. Servidor ESXi: el servidor ESXi se identifica por IP. Este alojara los distintos servidores virtuales.

3. Detalles: en la parte central de la pantalla, veremos distintas solapas con informacion deta-
llada de la configuracion, recursos, rendimiento, usuarios, eventos y permisos del servidor ESXi.

Posicionandonos en cada servidor virtual, conoceremos sus detalles.
4. Tareas: en el sector inferior, podemos observar las tareas a medida que se vayan sucediendo.

RedUSERS!
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P 3 VMware como herramienta de virtualizacién

La consola mostrada en la Guia visual an-
terior pertenece al cliente de escritorio para
VMware llamado vClient.

VMware
vCenter

Ya sabemos como administrar un servidor ESXi,
pero jqué pasa si tenemos dos, tres o diez servi-
dores? ;Como los administramos? La solucién de
ViMware para este caso es VMware vCenter. Con
esta herramienta, podremos centralizar toda la ad-
ministracion de varios servidores ESXi en una sola
consola, compartir recursos, comparar estadisticas
y también mover maquinas virtuales entre los dis-
tintos servidores con minima pérdida de datos. Ve-
remos una introduccion, conoceremos como im-
plementarlo y cémo clonar servidores.

DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS

vCenter es sin dudas una de las mejores so-
luciones para centralizar la administracion del
ambiente virtual. Ademas, permite la automa-
tizacion de ciertas configuraciones, la optimi-
zacion de recursos y una gran capacidad para

THIN PROVISIONING

O

incrementar la alta disponibilidad de los servido-
res. Entre sus mejores beneficios encontramos:

- La posibilidad de establecer prioridades de
negocios de manera predefinida para volcar
los recursos de hardware hacia donde lo de-
mande la empresa, en el momento que lo ne-
cesite. Para esto utiliza VMware DRS.

- Permite migrar maquinas entre distintos
nodos ESXI, sin pérdida de datos, sin reini-
cios y sin necesidad de mantenimiento. Esto
lo realiza mediante VMware VYmotion.

- Independizacion de las aplicaciones del hard-
ware y de las operaciones de sistemas, ufili-
zando YMware HA.

Para poder activar estas caracteristicas de HA y
DRS, y hacer Vmotion entre los distintos nodos
que queremos administrar con vCenter, estos
deben tener las mismas caracteristicas de hard-
ware y |las mismas conexiones de red. A su vez,
deben compartir una unidad de almacenamien-
to. Los archivos de los servidores virtuales se al-
macenaran en esa unidad compartida, y solo se
tomaran de los nodos los recursos de micropro-
cesador y memoria RAM.

Configurando los discos con la opcién Thin Provisioning, nos aseguramos el maxi-
mo aprovechamiento del almacenamiento. A medida que la maquina lo necesite, se le

va otorgando mas espacio en disco.
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Figura 3. Una vez que entramos al portal
de VMware con nuestras credenciales,
vemos el sitio de licencias.

De esta manera, podemos administrar varios
ESXi y contar con varios clusters administra-
dos, y, en cada uno de ellos, tendremos equi-
pos con las mismas caracteristicas, como diji-
mos anteriormente.

Por otro lado, vCenter trae una caracteristica de
HA que permite que los equipos tengan el me-
nor tiempo de bajada posible. Si se cae un nodo,
si se rompe o deja de funcionar, las maguinas
virtuales que aloja se reiniciaran y apareceran
distribuidas entre los otros nodos que confor-
men el cluster. Por esta razon, los nodos de un
mismo cluster deben ser iguales.

o ALARMAS

Para acceder a la consola, nos conectamaos con
el vClient, al igual que lo haciamos en un nodo
ESXi, pero esta vez en el YMware vCenter. Para
esto, debemos ser usuarios administradores del
servidor o podemos administrar los permisos de
forma mas avanzada integrando el vCenter con
Active Directory. Al poner productivo un servi-
dor, obtendremos gran velocidad de trabajo, ya
que podremos realizar templates (plantillas de
servidores), clonar (copiar servidores) y crear un
servidor virtual con unos pocos clics.

Mediante una APl de programacion llamada
VMware Infrastructure SDK, vamos a inte-
grar aplicaciones y crear las nuestras median-
te el consumo de servicios web.

DETALLES DE LA IMPLEMENTACION
Para la implementacién, podemos usar un ser-
vidor virtual o uno fisico. Es aconsejable tener
como resguardo un servidor fuera de |a granja
virtual, un servidor que sea fisico y, mas tarde,
virtualizarlo. Entonces, tendremos el servidor fi-
sico funcionando v el virtual apagado.

vCenter trabaja con dos bases de datos, una
para la administracion de los servidores virtua-
les y otra para la administracion de los parches.

En vCenter, existe la posibilidad de configurar alarmas centralizadas. Esto es mas produc-
tivo que tener una definicion de alarmas para cada nodo. Podremos monitorear el uso de

discos, de CPU, de caida de servidores, de movimientos de nodo y de caidas de red.
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la consola mostrada en la Guia visual an-

terior pertenece al cliente de escritorio para
VMware llamado vClient.

VMware
vCenter

Ya sabemos como administrar un servidor ESXi,
pero jqueé pasa si tenemos dos, tres o diez servi-
dores? ;Como los administramos? La solucién de
ViMware para este caso es VMware vCenter. Con
esta herramienta, podremos centralizar toda la ad-
ministracion de varios servidores ESXi en una sola
consola, compartir recursos, comparar estadisticas
y también mover maquinas virtuales entre los dis-

tintos servidores con minima pérdida de datos. Ve-
remos una introduccion, conoceremos como im-

plementarlo y como clonar servidores.

DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS

vCenter es sin dudas una de las mejores so-
luciones para centralizar la administracion del
ambiente virtual. Ademas, permite la automa-
tizacion de ciertas configuraciones, la optimi-
zacion de recursos y una gran capacidad para

THIN PROVISIONING

o

incrementar la alta disponibilidad de los servido-
res. Entre sus mejores beneficios encontramos:

- La posibilidad de establecer prioridades de
negocios de manera predefinida para volcar
los recursos de hardware hacia donde lo de-
mande la empresa, en el momento que lo ne-
cesite. Para esto utiliza VMware DRS.

- Permite migrar maquinas entre distintos
nodos ESXi, sin perdida de datos, sin reini-

cios y sin necesidad de mantenimiento. Esto
o realiza mediante VMware Vmotion.

- Independizacion de las aplicaciones del hard-
ware y de las operaciones de sistemas, utili-
zando VMware HA.,

Para poder activar estas caracteristicas de HA y
DRS, y hacer Vmotion entre los distintos nodos
que queremos administrar con vCenter, estos
deben tener las mismas caracteristicas de hard-
ware y las mismas conexiones de red. A su vez,
deben compartir una unidad de almacenamien-
to. Los archivos de los servidores virtuales se al-
macenaran en esa unidad compartida, y solo se
tomaran de los nodos los recursos de micropro-
cesador y memoria RAM.

Configurando los discos con la opcion Thin Provisioning, nos aseguramos el maxi-
mo aprovechamiento del almacenamiento. A medida que la maquina lo necesite, se le

va otorgando mas espacio en disco.
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Figura 3. Una vez que entramos al portal
de VMware con nuestras credenciales,
vemos el sitio de licencias.

De esta manera, podemos administrar varios
ESXi y contar con varios clusters administra-
dos, v, en cada uno de ellos, tendremos equi-
pos con las mismas caracteristicas, como diji-
mos anteriormente.

Por otro lado, vCenter trae una caracteristica de
HA que permite que los equipos tengan el me-
nor tiempo de bajada posible. Si se cae un nodo,
si se rompe o deja de funcionar, las maquinas
virtuales que aloja se reiniciaran y apareceran
distribuidas entre los ofros nodos que confor-
men el cluster. Por esta razon, los nodos de un
mismo cluster deben ser iguales.

0 ALARMAS

Para acceder a la consola, nos conectamos con
el vClient, al igual que lo haciamos en un nodo
ESXi, pero esta vez en el VMware vCenter. Para
esto, debemos ser usuarios administradores del
servidor o podemos administrar los permisos de
forma mas avanzada integrando el vCenter con
Active Directory. Al poner productivo un servi-
dor, obtendremos gran velocidad de trabajo, ya
que podremos realizar templates (plantillas de
servidores), clonar (copiar servidores) y crear un
servidor virtual con unos pocos clics.

Mediante una APl de programacion llamada
VMware Infrastructure SDK, vamos a inte-
grar aplicaciones y crear las nuestras median-
te el consumo de servicios web.

DETALLES DE LA IMPLEMENTACION

Para la implementacion, podemos usar un ser-
vidor virtual o uno fisico. Es aconsejable tener
como resguardo un servidor fuera de la granja
virtual, un servidor que sea fisico y, mas tarde,
virtualizarlo. Entonces, tendremos el servidor fi-
sico funcionando v el virtual apagado.

vCenter trabaja con dos bases de datos, una
para la administracion de los servidores virtua-
les y otra para la administracion de los parches.

En vCenter, existe la posibilidad de configurar alarmas centralizadas. Esto es mas produc-
tivo que tener una definicién de alarmas para cada nodo. Podremos monitorear el uso de

discos, de CPU, de caida de servidores, de movimientos de nodo y de caidas de red.
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P 3. VMware como herramienta de virtualizacién

Debemos tener espacio para estas bases en las
unidades de almacenamiento. Estas pueden
instalarse en el mismo servidor en donde tene-
mos el vCenter o en ofro.

En caso que sea necesaria una actualizacion del
vCenter, podemos crear backups y toda una se-
rie de tareas de mantenimiento para el servi-
dor, pero la experiencia dice que es mas facil
instalar todo desde cero. Solo deberemos agre-
gar los nodos nuevamente y configurar algu-
nos elementos; la instalacion serd mas limpia
y funcionara mucho mejor. Ademas, nos ahorra-
remos gran cantidad de problemas de instala-
cion de plugins, ya que solamente debemos vol-
ver a habilitarlos.

En el caso de realizar solo una actualizacion
sobre el vCenter ya instalado, a veces los plu-
gins no funcionan correctamente. Debemos te-
ner un storage compartido para los nodos ESXi,

que puede estar conectado a través de un canal
de fibra o iSCSI.

PARTICULARIDADES DEL STORAGE
COMPARTIDO

El storage compartido debe ser compatible con
los productos de VMware, es decir, avalado en
la planilla de compatibilidad. Si esto no es asi,
es posible que lo instalemos y configuremas co-
rrectamente v, luego, obtener fallas que apare-
cen y desaparecen. Un problema muy com(n en
estas circunstancias es que los LUNS se pueden
desconectar sin razon alguna. Los LUNS, basi-
camente, son las unidades de disco que nos dan
los administradores de storage.

50
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Figura 4. Una vez realizado el scan, figurara la
nueva conexion en la consola.

Como primer paso entonces, al momento de
definir un almacenamiento compartido debe-
mos revisar el sitio de compatibilidad. Cuando
ya lo hayamos definido, conectado y configura-
do en la consola del storage, hay que configu-
rar los LUNS en los nodos ESXi. Vamos a tener
que configurar los mismos LUNS para los mis-
mos nodos en el mismo cluster. Podemos llegar
a configurar mas de un LUN para distintos clus-
ters y luego, al crear un servidor virtual, elegir
donde almacenarlo.

En el caso de una conexion de fibra, solamente de-
bemas conectar los cables al equipo e ir a la conso-
la de administracion. En la solapa de configuracion
vamos hasta Storage y alli oprimimos Rescan
AT1, como vemos en la Figura 5. Una configura-
cién un poco mas avanzada seria configurar dos
cables para un mismo LUN, con lo que tendriamos
alta disponibilidad a nivel de disco. Esta es una de
las mejores practicas recomendadas.

COMO HACER UN CLUSTER

Los clusters agrupan nodos ESXi para balancear
las cargas de las demandas de CPU y memoria.
Todos los nodos que configuremos en un mismo
cluster deben poder acceder a la misma unidad

RedUSERS!
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de storage. Cada LUN que tengamos se configura
en cada ESXi. Ademas, los nodos deben tener las
mismas caracteristicas de CPU, las mismas confi-
guraciones de red y los mismos switches virtuales
creados con los mismos nombres. Todos estos re-
quisitos son necesarios para que los servidores vir-
tuales puedan ir de un nodo a otro sin interferen-
cias de ningun tipo. Este movimiento se realiza de
manera automatica mediante la configuracion de
DRS, que debe estar habilitada en el cluster. (Mas
adelante veremos mas detalles sobre DRS).

PASO A PASO /3
Armar un cluster en vCenter

Al crear un cluster también es necesario ac-
tivar la opcion de HA, que permite que los
equipos sean reiniciados y movidos de nodo,
si aquel en el que se alojan falla. Esto po-
sibilita que la infraestructura virtual siempre
esté en funcionamiento, aunque los servicios
se levanten en forma automatica.

Por ultimo, tener el DPM habilitado permite
apagar y encender los nodos ESXi que no se
utilizan, de acuerdo con la demanda.
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Abra la consola de vCenter y haga un

e EENS—  clic derecho sobre el cluster. En el mend,

seleccione New Cluster—.

Ingrese un nombre para el clustery
seleccione las opciones de HA y DRS para
habilitarlas. Pulse Next>.
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PASO A PASO /3 (cont.)
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Seleccione las opciones de DRS: Manual

o Partially automated, para que

no se muevan automaticamente; Fully
automated, para modo automatico. Elija un
modo de agresividad medio. Pulse Next>.

Seleccione las opciones de DPM. En este caso,
elija 0ff para desactivarlo. Pulse Next>.

Habilite la opcién de monitoreo de los

hosts haciendo un clic en Enable Host
Monitoring. Marque Enable en Admission
Control para que solo se enciendan los

servidores virtuales que no pongan en peligro
el cluster. Elija una regla de failover en la zona

Admission Control Policy. Pulse Next).
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PASO A PASO /3 (cont.)
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Seleccione una politica para la alta
disponibilidad; las maquinas de nivel bajo,
medio o alto se apagaran si asi sucediera. Las
maquinas se pueden desconectar, apagar o
dejar prendidas. Pulse Next>.

Establezca una politica para monitorear los
servidores virtuales y los appliances. Esta
opcidn reiniciara el sistema si descubre

una falla. Debajo, elija una sensibilidad del
monitoreo. Pulse Next>.

Puede habilitar la compatibilidad con algin
modelo de microprocesador en particular. En
este caso, déjelo deshabilitado, elija D1sable
EVC. Pulse Next>.
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PASO A PASO /3 (cont.)
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COMO AGREGAR NODOS ESXI

Ahora, luego de crear el cluster, veremos como
agregarle nodos ESXi. Esta es una tarea muy
facil y es la forma en que el vCenter adminis-
tra los nodos. Puede haber ciertos errores si
tenemos el firewall del nodo habilitado, pero

PASO A PASO /4

Agregar nodos ESXi

Elija donde almacenar los archivos swap,
seleccione la primera opcion, que es |a
recomendada. Pulse Next>, luego lea el
resumen y haga clic en Finish.

generalmente no ocurren problemas mayares.
Recordemos que los nodos que agreguemos
a un cluster deben ser iguales. En caso contra-
rio, vCenter nos alertara de que el nodo ESXi
que gueremos agregar no es compatible con los
otros nodos del cluster.
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Abra la consola de vCenter y haga un clic
derecho sobre el cluster. Elija la opcion Add
host. Pulse Next>.

RedUSERS!



ViMiware vCenter

PASO A PASO /4 (cont.)

sy Ingrese la direccion IP del servidor ESXi y
Ertee T v v T wdddeona of P bl Lo ikl B wCam e,

los datos del usuario root para conectarse.
Pulse Next>.
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Elija una clave de licencia para el nodo ESXi,
O Pt puede ser una ya cargada en el vCenter,
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otra. Pulse Next>.
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PASO A PASO /4 (cont.)
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En el caso de que queramos carroborar la fun-
cionalidad de un nodo antes de ponerlo en
la granja en modo automatico, nos convie-
ne desactivar DRS antes de anexar el nuevo
nodo. Entonces, una vez deshabilitado, incor-
poramos el nuevo nodo y hacemos una prueba
manual con vMation para ver si el servidor vir-
tual no tiene interrupciones, si no se corrom-
pe al pasar o si ocurre algo inesperado. Una
vez realizadas varias pruebas de ida y de vuel-
ta, configuramos nuevamente DRS de manera
automatica para todo el cluster. Esta practica
también es recomendable cuando necesitamas
sacar un nodo del cluster. La idea seria desac-
tivar DRS automatico y mover uno a uno los
servidores virtuales hacia los otros nodos para
verificar las cargas con vMotion. Una vez que
el nodo que queremos retirar se queda sin ma-
quinas virtuales procedemos a apagarlo, ac-
tualizarlo o lo que necesitemos hacer. Hay una
opcion automatica que realiza estas acciones

56

Configure como administrar los recursos
del nodo que va a conectar. Elija la primera
opcion para poner todo en un mismo pool
de recursos. Pulse Next>, lea el resumen y,
luego, haga clic en Finish.

de mover los servidores a otro lugar para des-
activar el nodo. Solo debemos hacer un clic de-
recho y elegir la opcién Enter Maintenan-
ce Mode. Esta accion movera los servidores
virtuales y distinguira el nodo dentro del clus-
ter como en modo mantenimiento. Si todavia
tenemos activado DRS, solo se desactivara ese
nodo en cuestion, y el DRS se sequira usando
en los otros nodos. No perderemos la carga
balanceada aunque el procedimiento puede
resultar peligroso. Lo importante es que pode-
mos elegir como hacerlo.

HA, DRS, VMotion
y Storage VMotion

En esta seccion, analizaremos las herramientas
mas poderosas de la infraestructura de VMware.
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VMOTION

VMotion es una herramienta esencial en la in-
fraestructura virtual, que, basicamente, permi-
te mover un servidor virtual de un nodo ESXi a
otro. Esta opcion es realmente interesante por-
que, al utilizarla, no tendremos ninguna pérdi-
da de conexion ni bajada de servicio al mover el
equipo. Esto se debe al sistema de archivos que

utilizan los ESXi, llamado VMFS.

Una vez configurada la red para VMotion, de-
bemos hacer una prueba de migracion. Las mi-
graciones pueden hacerse en caliente o en frio,
es decir, con el servidor encendido o apagado.

VMotion es indispensable para crear centros
de computos dinamicos y automatizados. Aho-
ra se pueden realizar las tareas de manteni-
miento del hardware fisico sin afectar la conti-
nuidad del negocio en ningln aspecto. Es una
tecnologia del afo 2004, o sea que, al mo-
mento de escribir este libro, tiene un desarro-
lo de mas de 8 afios.

Para conectar los nodos al storage y utili-
zar VMotion, aparte de poder conectar una
SAN (Storage Area Network) por fibra, tam-
bién soporta compatibilidad con NAS (Network

3 e

Figura 5. Al crear un switch virtual, debemos

seleccionar el tipo de VMkernel y el check para
que vSphere sepa que esa placa sera usada
por VMotion.

Attached Storage) y SAN iSCSI, que son siste-
mas de almacenamiento economicos.

Las tareas de migracion poseen prioridades y
se pueden programar para que sean realizadas
a determinada hora del dia. Porque podriamos
tener un problema si un servidor virtual se mo-
viera cuando no se tiene que mover, por algu-
na razon. Supongamos que estamos realizan-
do una tarea de configuracion de una placa de
red en un nodo, y algtn administrador pone en
VMotion un servidor virtual con destino al nodo
que estamos arreglando. Se podrian perder el

SISTEMA DE ARCHIVOS VMFS

El sistema de archivos VMFS es exclusivo de VMware, brinda privilegio a los nodos
ESXi para que puedan leer y escribir coordinada y simultaneamente los mismos

archivos al mismo tiempo.

RedUSERS!
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P 3 VMware como herramienta de virtualizacién

servicio y la continuidad del negocio. Para ello,
la consola tiene una vista de todas las tareas
que se realizan en vCenter en la solapa Tasks.

PASO A PASO /5

Realizar VMotion en un servidor

Ante cualquier circunstancia parecida, podria-
mos cancelar la operacion. También la comuni-
cacion en este caso es esencial.

;;;;;
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Abra la consola de vCenter y ubiquese sobre
el servidor virtual que desea mover a otro
host. La solapa Summary le indica en qué
host se encuentra. Haga un clic derecho y en
el menu elija Migrate...

Elija la primera opcion de Change host,
pulse Next y seleccione el cluster donde va
a ubicar el servidor virtual. Si elige el cluster
DRS, indicara dénde ubicarlo, si no, puede
elegir directamente un host expandiendo el
arbol. Presione Next>.

e B AR

Se llama hosts a los nodos ESXi con los que contamos en nuestra infraestructura vir-
tual. Estos hosts pueden agruparse en distintos conjuntos de carga balanceada y tole-
rante a fallas. A estos grupos, se los llama clusters.
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PASO A PASO /5 (cont.)
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STORAGE VMOTION

Storage VMotion realiza una funcion similar a
VMotion, pero traslada la maquina de ubica-
cion fisica y no de nodo. En este caso, tampo-
co hay pérdida de datos ni de comunicacion, y
también trabaja en frio 0 en caliente. Acelera en
gran medida las migraciones con respecto a los
sistemas ftradicionales, sin interrupciones y sin
necesidad de coordinar la bajada de servicios,
porgue esta no existe. Nos permite deshacernos
de storage antiguos y dificiles de gestionar. Vea-
mos como funciona.

Storage VMotion copia el directorio principal
a la nueva ubicacion antes de mover el archi-
vo de disco del servidor virtual (archivo YMDK).
Este directorio contiene los archivos de configu-
racion, intercambio y registros del servidor vir-
tual. Luego, copia el contenido de todo el archi-
vo VMDK en el destino y utiliza el sequimiento
de los bloques modificados para mantener la

RedUSERS!

Seleccione el pool de recursos que va a
consumir el servidor virtual y, luego, pulse
Next>. Elija la prioridad con la que realizara
|la tarea. Pulse Next>, lea el resumen y
comience la migracion. Vera el detalle en

la solapa Tasks en la parte inferior de la
consola.

integridad de los datos en el proceso de migra-
cion. Verifica las zonas del disco que se han es-
crito en el primer contacto entre la fuente y el
destino, y realiza una segunda iteracion de la
copia de las zonas que cambiaron desde la pri-
mera iteracion. Asi sucesivamente hasta que no
haya mas cambios.

Luego, se suspende el servidor virtual y se lo vuel-
ve a activar rapidamente; empieza a utilizarse en-
tonces el directorio principal y los archivos de la
ubicacion destino. Antes de que el servidor esté
operativo en su totalidad, Storage VMotion borra
los archivos en la fuente para asegurar la integri-
dad de la informacion.

Storage VMotion traslada
la maquina de ubicacién
fisicay no de nodo
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PASO A PASO /6

Realizar Storage VMotion

W "
T I , Abra la consola vCenter y haga un clic
pa g = derecho sobre el servidor virtual que desea
-4 j W e ¥ ¥
‘.:-5;_:-.- 1 trasladar. En el mend, seleccione Migrate
& =
= para empezar la tarea.
1 ,
¥
[ ===
e i d BN Elija la opcion Change datastore para
S g migrar el servidor virtual a otro storage.
A Y e e Pulse Next>.

o = e e e = === Seleccione el storage al cual movera el
i | servidor virtual, tenga en cuenta el espacio
== | libre que necesita el servidor. Pulse Next>.

eI E
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PASO A PASO /6 (cont.)
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HA

HA permite tener alta disponibilidad en los equi-
pos virtuales, algo que era inimaginable con los
servidores fisicos. Anteriormente, si un servidor fi-
sico fallaba, el servicio moria con el servidor has-
ta que lo arreglaramos. Para esto, se utilizaban
varios métodos de recuperacion: backups, image-
nes de recuperacion o un equipo en Spare.

Estas soluciones significaban una gran inver-
sion de dinero, al necesitar un spare por cada
modelo de servidor. Si nuestra empresa abar-
caba varias localidades, ciudades o paises,

Elija el formato de disco. Thick format es
para equipos que tendran sus discos estaticos
y thin provisioning para equipos con
discos de crecimiento dinamico. Pulse Next>,
lea el resumen y haga clic en Fin1sh para
terminar.

debiamos tener uno en cada lugar para hacer
un cambio rapido y obtener el minimo tiempo
posible de bajada del servicio.

Con el advenimiento de la virtualizacion, el hard-
ware pasa a ser un objeto virtual, mucho mas
maleable que el hardware fisico. Con HA acti-
vado en una infraestructura virtual, cuando un
nodo ESXi falla por alguna cuestion de hardware,
un error de energia o por cualquier otra causa,
todos los servidores virtuales son trasladados ha-
cia otro nodo que tenga recursos disponibles y
reiniciados de manera automatica. Esto marca

SERVIDOR EN SPARE

Un servidor en Spare implica tener un segundo equipo igual al principal, que espera apa-
gado hasta que el primero se rompa. Permitira, ante una falla de hardware, hacer un cam-
bio rapido de los elementos que conforman el equipe dahado y volver a tenerlo online.

RedUSERS!
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una gran diferencia, dandonos de un 97% a un HA lo monitorea, detecta el problema y reinicia

100% de disponibilidad. Y no solo eso, si el sis-  |a maguina de manera automatica. Dos ventajas
tema operativo provoca un error, el servicio de  de alta disponibilidad juntas.

-

N
o " B ¢ N,
A L5 A
Pool de recursos
e

Z

VYMware HA proporciona disponibilidad rentable para
todas las aplicaciones que se ejecutan en maquinas virtuales.

Servidores fisicos

- R
g ™
b A

e, A

VIMware HA protege contra fallos de los sistemas
operativos de las maquinas virtuales.

Figura 4. 5i falla un nodo ESXi 0 una maquina virtual, HA los reinicia para mantener
el minimo de pérdida de servicio posible.
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También genera un gran ahorro en lo gue se
refiere a la administracion de un sistema de
failover por los conocimientos y la compleji-
dad que esto requiere en comparacion con los
sistemas tradicionales.

Podriamos extender esta ventaja de disponibili-
dad a servidores que no consideramos criticos,
brindandole robustez a toda la infraestructura y
no solo a determinados sistemas.

El servicio de HA del vCenter utiliza un agente
para monitorear los nodos ESXi y los servidores
virtuales. El agente se instala en los nodos cuan-
do habilitamos HA en el cluster y, en los servi-
dores virtuales, cuando instalamos las VYMtools.
Este agente mantiene un heartbeat con los ser-
vidores pertenecientes a un pool de recursos.
La ultima version de ESXi, la 5, no solo tiene un
heartbeat por |as placas de la consola, sino tam-
bién a través de las conexiones de storage.

HA es un sistema inteligente que monitorea,
a cada segundo, la utilizacion de la capaci-
dad. Reserva siempre espacio adicional para
poder reiniciar las maquinas virtuales en otros
nodos. Si esta capacidad no se contempla o se
degrada, no se podra sequir agregando equi-
pos al entorno virtual de ese pool de recursos,
y VMware no permitira encender mas servido-
res. También es posible configurar, por cada ser-
vidor virtual, una prioridad de reinicio, porque
algunos servidores son mas criticos que otros y
deben ser reiniciados en primer orden. No tiene
sentido reiniciar un servidor que no es impor-
tante antes que uno critico.

RedUSERS!

DRS

DRS (Distributed Resource Scheduler) se com-
plementa extraordinariamente con el servicio
de HA. Balancea los clusters de servidores en-
tre los nodos para optimizar los recursos dis-
ponibles y no sobrecargar el hardware; asigna
recursos segln la demanda de los servidores
virtuales y la saturacion de los servidores fisi-
cos. Los recursos se agrupan en un pool de re-
cursos, puede haber uno o varios. También es
posible priorizar en el sistema de DRS las apli-
caciones criticas ante las no criticas de acuerdo
con las necesidades del negocio de la empresa.

Es posible configurar el servicio de DRS para que
funcione de manera manual o automatica, aun-
que de forma manual, solo informara qué ser-
vidor recomienda mover y a qué nodo. Tiene va-
rios niveles de recomendaciones y, segin ellas,
la forma automatica puede ser mas o menos
agresiva. Al ser mas agresiva, mueve mas ser-
vidores y les hace caso a mas recomendaciones

' iy
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' mManual
wizerioer Wil sugpest migradon revommendadions for virtual madhines,

T partially autamated

vistal machines «dl ba aukomaticaly placed onto hosts ab power on and vCanker
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vl b autoenatically miorabed From ore hast to anothee bo anbinizs resource
L aDE,
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Apply peicelcy 1, Droiky 2, priorky 3, and Doy 4 recommend sbions
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Figura 7. DRS brinda tres posibilidades para
funcionar: manual, parcialmente automatico
y completamente automatico.
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Figura 8. EL DPM puede estar apagado,
en modo manual o automatico.

que si no fuese agresiva. Esto puede generar un
gran desgaste para el hardware, si se esta con-
tinuamente moviendo equipos virtuales, por eso
se recomienda un nivel medio de agresividad
para esta herramienta.

DRS funciona segln reglas predefinidas en su
configuracion. Permite a un solo administrador
manejar un gran pool de recursos y automatizar
el mantenimiento de hardware. Otra caracteris-
tica muy interesante es que podemas configurar
la afinidad de los servidores virtuales, establecer

o

que un servidor virtual pueda moverse a cier-
tos nodos o a todos. También trae una opcion
de DPM (Distributed Power Managment) que
aporta gran ahorro a una empresa.

Con la opcién de DPM, VMware ofrece compa-
tibilidad con las necesidades de la Green Tech-
nology Wave o tecnologia de onda verde, mo-
vimiento que busca minimizar los consumos de
energia para tener un planeta mas limpio de
polucién y conservar los recursos.

Fault Tolerance

Fault Tolerance es la herramienta destacada
de VMware ante todos los otros competidores.
Debe configurarse de forma especial, al igual
que VMotion: usa el mismo tipo de switch vir-
tual (VMkernel) y necesita una VLAN propia con
una IP fija. Al crear el switch virtual, en vez de
elegir el check de VMotion, elegimos el de Fault
Tolerance. Cada nodo ESXi debe tener una pla-
ca de red dedicada para este servicio conectada
a Gbit. Al habilitarla para un servidor, se crea-
ra una copia exacta del servidor objetivo y se la
dejara en modo pasivo. Tendremos dos copias

< ——
DPM (DISTRIBUTED POWER MANAGEMENT)

Cuando el DPM detecta que la carga de trabajo disminuye, reagrupa todos los servido-
res virtuales para apagar nodos ESXi innecesarios. Cuando la carga sube, los encien-

de en forma automatica.
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Fault Tolerance
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Figura 9. La infraestructura virtual queda intacta ante un error de la infraestructura fisica.

iguales de un mismo servidor en distintos nodos
ESXi. Ante cualquier interrupcion del servidor
objetivo, el pasivo tomara el control al igual que
en un cluster fisico. Esto elimina el tiempo de
bajada para cualquier servidor.

Sin dudas, es la mejor solucion para los siste-
mas, ya que elimina el tiempo de parada de los
servidores. Es alta disponibilidad real, 100%
asegurada. Hay algunos requisitos para imple-
mentar Fault Tolerance, que debemos tener en
cuenta antes de habilitar un servidor virtual:

- Los nodos deben tener una instalacion ESX;
version 4.0 o superior.

- Debe haber un cluster HA.

- El servidor virtual no puede tener ningtn CD,
imagen o disco conectado.
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- El servidor virtual debe estar en un almacena-
miento compartido entre los nodos.

- El servidor virtual debe tener una configuracion
de discos thick. Un servidor con discos thin no
podra colocarse en Fault Tolerance.

- El servidor virtual debe tener una sola CPU virtual.

- El consumo de recursos aumentara un poco mas.

- DRS se deshabilitara para el servidor virtual
que obtenga la opcion de Fault Tolerance, ya

gue se torna innecesario.

- No es posible realizar snapshots, por lo tanto,
no se podran hacer backups del servidor.

- No se podra mover el servidor de LUN utilizan-
do Storage VMotion.
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Luego de configurar la placa, si nos ubicamos so-
bre un nodo ESXi y vamos a la solapa Summary, en
la seccion de las caracteristicas generales, veremos
un campo que dice Host Configured for FT: Yes.

PASO A PASO /7
Habilitar Fault Tolerance para un servidor virtual

Esto significa que Fault Tolerance esta configurado
de manera correcta en el nodo. Solo falta indicarle a
algtin servidor virtual que se coloque en Fault Tole-
rance. A continuacion, vemos como hacerlo.
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Vaya a la consola de vSphere y, sobre el servi-
dor que quiera proteger, haga un clic derecho.
En el mend, elija Fault Tolerance/Turn on
Fault Tolerance.

Pulse Yes en la ventana que le advierte que
no tiene sentido tener el DRS activado para
este servidor, por eso, se desactivara.

ACTUALIZACION DE ESXI 4.1 A5.1

Las versiones 4.X de ESXi no se pueden administrar con vSphere 5.1. Para ello, tene-
mos que instalar desde cero los nodos ESXi o actualizarlos con Update Manager des-

de un vCenter 5.

)
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Fault Tolerance

PASO A PASO /7 (cont.)

La tarea comenzara a desarrollarse: observe

Las actividades se replican y coordinan entre
el servidor objetivo y el pasivo gracias a una
tecnologia llamada VMware vLockstep. Esta
toma el servidor primario y el secundario, y los
hace ejecutar idénticas secuencias de instruc-
ciones de sus plataformas. Ademas, captura
todo los cambios a nivel procesador, y dispositi-
vos de entrada y salida, y los replica. Estas répli-
cas de eventos se hacen a grandes velocidades
al estar conectadas en una red de Gbit.

Cuando se corrompe el servidor primario, el
nodo ESXi mantiene |as instrucciones que no se

en Tasks su secuencia. Luego, verifique en la
solapa Summary del servidor protegido, que
en el recuadro de Fault Tolerance diga
Protected.

pudieron llevar a cabo en él y habilita el secun-
dario como primario para que continle |a ope-
racion. En ningn momento hay pérdida de da-
tos 0 modificaciones. Luego, por HA, el primario
que habia fallado vuelve a incorporarse al clus-
ter, pero en el papel de secundario. Todo el pro-
ceso es transparente para los usuarios finales y
totalmente automatico sin intervencion de nin-
gun administrador.

Para que funcione vLockstep, es necesario que
la CPU fisica de cada nodo tenga esa capaci-
dad. VMware ha trabajado con empresas como

SNAPSHOT

Los snapshots son imagenes, fotografias del estado de un equipo en un determinado
momento. Algo parecido a un punto de restauracion, pero mucho mas potente, ya que
nos permite ir y venir en un arbol de descendencia.

RedUSERS!
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Intel y AMD para que existan instrucciones es-
peciales para usar esta tecnologia. Es una ex-
tension de instrucciones, y las CPU de los nodos
deben ser compatibles para habilitar Fault Tole-
rance. Fault Tolerance puede fallar si queremos
habilitarlo en equipos virtuales con grandes dis-
cos o si el almacenamiento de los nodos es muy
lento. Para habilitar Fault Tolerance en estos ca-
sos, necesitamos apagar el equipo, habilitarlo y
luego volver a encenderlo.

Snapshot

Hace algunos afios, con servidores fisicos, era
imposible pensar en un snapshot. Lo mas pa-
recido que existia era un equipo de repuesto,
pero nada mas que eso. Un snapshot es algo
similar a tomar una foto de un instante en el
tiempo del servidor. Veamos un ejemplo para
entender claramente de qué se trata esta he-
rramienta. Creamos un equipo virtual para la
entrega de un servidor de testing, instalamos
el sistema operativo y tomamos un snapshot

O RESUMEN

(snap_testing). Luego, instalamos una base
de datos, configuramos la administracion, to-
mamos un snapshot y entregamos el sistema a
quien lo haya pedido (snap_DB). En esta eta-
pa, es posible volver al primer snapshot to-
mado (snap_testing), donde solo tenemos
el sistema operativo instalado, y, si nos piden
un servidor de correo, instalamos el servicio y
creamos otra rama de snapshot (smap_co-
rreo). Supongamos que, mas tarde, nos pi-
den nuevamente un servidor de bhase de datos
(snap_DB); entonces, volvemos al snapshot de
base de datos y continuamos desde alli dejan-
do sin efecto el de correo. Es importante no
tener varios snapshots sin uso, ya que desa-
provechariamos el espacio en disco. Los snap-
shots conservan varios estados de las maqui-
nas virtuales; entre los datos que se guardan,
tenemos el estado de la memoria y de los dis-
cos, la configuracién de la maquina virtual v,
también, los datos del BIOS. Los snapshots
son fundamentales para la creacion de bac-
kups, ya que las herramientas de backup crean
un snapshot para tomar la copia y, asi, separar
la demanda de |a red del equipo productivo.

En este capitulo analizamos la eleccién de YMware como software de virtualizacion.
También, aprendimos cuales son los sistemas de virtualizacién de VMware y cémo

funcionan. Para terminar, conocimos otras tecnologias alrededor de esta solucién.
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P 4 Herramientas para la plataforma VMware

VVMware vCenter
Operations

vCenter Operations es una herramienta de
monitoreo y estadisticas que se integra en
toda la arquitectura VMware. Con la version
actual, la 5, podemos monitorear uno 0 mas
vCenters. Esta es una gran diferencia con res-
pecto a la version anterior, que requeria un ser-
vidor (appliance) por cada vCenter. No habia
forma de unificar todas las consolas de VMware
Operations en una sola. Otra diferencia es que
ahora son dos servidores los que componen la
solucion, conformando una vApp.

INTERFAZ

Para acceder a la interfaz, podemos hacerlo a tra-
vés del cliente de vSphere (vClient) o desde una
direccion web, funcionalidad que brinda uno de
los servidores de VMware Operations. Para el ac-
ceso y las configuraciones, disponemos de los
mismos permisos que en vCenter. Estos son tras-
ladados a la consola de monitoreg, por lo tanto,
tendremos el acceso por validacion de usuarios
locales del vCenter, asi como también por valida-
cién con usuarios de Active Directory (sistema de
directorio del dominio de una empresa).

o APPLIANCE

Para entender lo que significa una herramien-
ta de monitoreo de cuarta generacion como
esta, veremos algunos detalles. Al ingresar a la
consola principal, encontraremos dos indicado-
res muy importantes en el ambiente IT y que
nunca se pudieron medir con certeza: la salud
(Health) y el riesgo (Risk) de toda la infraestruc-
tura. Estos se basan en datos de los servidores
fisicos (ESXi), de los servidores virtuales, de la
red y del storage, que son muy dinamicos y difi-
ciles de medir en una gran empresa por la canti-
dad de datos disponibles. Los indicadores dotan
a los departamentos de IT de una inteligencia y
una efectividad que no podian tener con herra-
mientas anteriores.

Consola principal

La consola principal se distribuye en tres colum-
nas dinamicas. La primera es un arbol en el que
podemos observar los distintos vCenters, los da-
tacenters que se encuentran en ellos, los clusters
que guardan, los hosts ESXi, las virtuales y tam-
bién los datastores. En la columna del medio, se
ven los detalles de los elementos seleccionados
en el arbol de la izquierda. Asi se arma una ma-
triz de informacion. Seleccionamos el tipo de in-
formacion requerida y el lugar desde donde lo
queremos ver. La tercera columna es de resumen

Los appliances son maquinas virtuales que podemos bajar directamente desde el sitio
web de VMware. Estas maquinas virtuales vienen instaladas con un sistema operativo

(casi siempre Linux) y otro sistema que brinda un servicio especifico.
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Figura 1. La consola muestra gran cantidad
de informacién de manera grafica.

de alertas e indicadores. Las columnas de los
costados pueden ocultarse, para tener una vision
mas clara de los datos, por eso son dinamicas.

El arbol de la izquierda permite ir bajando de
granularidad. Si aparece un error en una magqui-
na virtual en particular, podemos saber en qué
host ESXi, cluster, datacenter y vCenter se en-
cuentra. De esta forma, es posible solucionar el
problema con rapidez.

En la parte central de la consola, hay 5 0 6 so-
lapas de informacién, que varian segin la li-
cencia del producto. Las solapas basicas son
Tablero de control (Dashboard), Operaciones
(Operations), Planeamiento  (Planing),
Alertas (Alerts) y Analisis (Analytics).

Este sistema de monitoreo queda instalado sin
necesidad de clientes ni de ninguna otra confi-
guracion. El sistema va aprendiendo a medida
que adquiere datos.

RedUSERS!

Solapa Dashboard

Dashboard contiene un resumen de todo lo que
debemos conocer de la infraestructura para sa-
ber si funciona bien o no. Con VMware podemos
monitorear la salud de todo el sistema, desde el
hardware (nodos fisicos), las conexiones de red,
el storage, el estado de las maquinas y las maqui-
nas virtuales. Estos indicadores se actualizan to-
dos los dias a la medianoche, por eso, no es po-
sible acceder a la informacion online.

La salud del punto de la infraestructura donde
estemos parados dependera de la carga de tra-
bajo (Workload), las anomalias (Anomalies) y
|as fallas (Faults). Entre estos factores, se hace
un promedio, y ese es el valor final que se mues-
tra como salud del sistema.

El riesgo se compone del tiempo que queda para
consumir los recursos (Time Remaining) segln
la utilizacion de CPU, memoria, E/S de disco y
red. En la version Advanced, aparecen otros com-
ponentes para este indicador: la capacidad rema-
nente (Capacity Remaining) y el estrés del
sistema (Stress). A diferencia del tiempo rema-
nente, la capacidad remanente se mide en canti-
dad de maquinas virtuales que quedan para dar
vida. El estrés indica la cantidad de horas en que
el sistema estuvo sobreexigido.

Solapa Operations

Operations se divide en cinco vistas: Ambiente
(Environment), Marcadores (Scoreboard),
Detalles (Details), Eventos (Events)y Métricas
varias (A11 Metrics). Para entender las vistas,
debemos saber qué significan los colores de los

71



P 4 Herramientas para la plataforma VMware

graficos: verde (todo esta bien), amarillo (algo
esta fuera de lo normal), naranja (el recurso
esta degradado), rojo (algo esta en mal esta-
do), gris (los equipos estan apagados, y no hay
datos de ellos).

Environment despliega una vista con todos
los recursos de la infraestructura, donde se re-
saltan los equipos que se conectan entre si des-
de el vCenter hasta los datastores.

Scoreboard presenta un mapa con la ponde-
racion de los distintos marcadores de los equi-
pos afectados que se relacionan.

Details ofrece un resumen ponderado de los
cuatro indicadores, infografias varias de uso
de CPU, memoria, disco y red de cada equi-
po. En cada grafico es posible cambiar ciertos
parametros, para hacer una medicion que se
ajuste a nuestras necesidades. Si presionamos
los signos +, se detallan datos del storage con
nimeros de consumo de /0, paquetes perdi-
dos, latencia, etcétera.

En Events, tenemos un resumen de la canti-
dad de eventos generados en una linea de tiem-
po, con colores que detallan si son criticos o no.

O

-~ "o

e

Figura 2. En la vista de detalles, vemos las
infografias de cada dispositivo.

En A11 Metrics, se encuentran todos los re-
cursos de los cuales tenemos datos. Podemaos
analizar su estado en el tiempo y crear nues-
tro propio informe. Tan solo debemaos abrir el
arbol de recursos y hacer un doble clic para
que se agregue al informe comparativo que
queremos realizar.

Solapa Planning

Planning se divide también en cinco vis-
tas que brindan datos de capacidad, utilizan-
do graficos. La subvista mas interesante es
Sumario porgue resume datos de la infraestruc-
tura que nos permiten saber cuantas maquinas
desplegamos y cuantas podriamos desplegar

. =
PREGUNTAS SOBRE EL ENTORNO

Siempre debemos preguntarnos si nuestra infraestructura es saludable; tendremos
que saber si los recursos son suficientes y, por dltimo, sobre todo entender que su

optimizacion es algo primordial.
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una semana o un afo después. Ademas, infor-
ma sobre los recursos remanentes de los distin-
tos puntos de toda la arquitectura.

Solapa Alerts

Alerts nos ayuda a realizar todo el troubles-
hooting para encontrar las fallas del sistema.
Posee filtros para aplicar en las alertas de toda
la infraestructura, desde maquinas virtuales,
servidores ESXi y datastores.

Al realizar doble clic sobre un alerta, se mues-
tra su detalle y, desde alli, podemos acceder a
la magquina o dispositivo afectado para rela-
cionar los eventos que llevaron a que ocurra
tal acontecimiento.

Solapa Analysis

En Analysis, veremos informes analiticos de con-
sumos de I/O por maquina virtual, por ejemplo, o
la capacidad remanente de los hosts ESXi al anali-
zar la carga de trabajo agrupados por clusters.

Solapa Reports

Reports, disponible en la licencia Advanced
y anteriormente en la herramienta Capacity
IQ de VMware, ofrece varios tipos de infor-
mes gue podemos obtener segin el punto de

CONSUMO DE I/O

la infraestructura donde estemos posicionados,
como la cantidad de maquinas virtuales apaga-
das y la utilizacion de los hosts.

DISTINTAS LICENCIAS Y POSIBILIDADES
Existen cuatro versiones de VMware Operations:
Standard, Advanced, Enterprise y Enterprise
Plus. Standard y Advanced son para pequefios
y medianos negocios, mientras que Enterprise
y Enterprise Plus son exclusivas para empresas.
La version Advanced cumple con gran cantidad
de requerimientos y mejora los niveles de SLA.

Todas las licencias contienen las siguientes
herramientas:

- Paneles de control: presentan una panora-
mica de toda la infraestructura.

- Alertas inteligentes proactivas: ofrecen no-
tificaciones proactivas de nuevos problemas
de salud, rendimiento y capacidad.

- Analisis de rendimiento automatico: apren-
den el estado de la infraestructura a partir de
las buenas practicas de VMware (cuanto mas
tiempo de recaudacion de datos tenga, mas
exacta sera la informacion).

Los I/0 vienen de las palabras Input y Output; en castellano, entrada y salida de datos.
Este parametro puede medirse segun los distintos traficos que utilizan los dispositivos.

RedUSERS!
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- Umbrales dinamicos: trabajan de acuerdo
con la suposicion de que los datos se distri-
buyen analizados de forma estadistica.

Dos herramientas muy importantes que tam-
bién estan incluidas en todas las versiones son
la medicion de la capacidad del sistema total y
el seguimiento de cambios realizados por la co-
rrelacion de eventos dados.

Desde la version Advanced, se incorporan las fun-
cionalidades que antes estaban en Capacity IQ.
Estas permiten tener paneles de tendencias de fun-
cionamiento, emulacion y modelos de escenarios,
asi como también todo tipo de reportes y alertas.

INSTALACION

A continuacion, vamos a aprender a aplicar
VMware vCenter Operations en nuestra infraes-
tructura. Antes de comenzar, veremos qué son
las vApps, porque la dltima version de la herra-
mienta viene en ese formato.

vApps

Las vApps o Virtual Appliances (una no muy
afortunada traduccion seria aparatos virtuales)
son soluciones de sistemas prefabricados. Estan
constituidas por una o mas maquinas virtuales,
tratadas como una unidad: son instaladas, ac-
tualizadas, mantenidas y administradas como
un conjunto unico. Actualizar las vApps es muy
facil, una vez que sabemos que los parches fun-
cionan en uno, lo haran en los demas. La distri-
bucidn de las appliances se realiza mediante un
formato estandar industrial denominado Open
Virtual Format (OVF).
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Virtual Apphancos

Figura 3. En www.ymware.com, hay miles
de vApps, algunas pagas y otras gratuitas.

PASOS POR SEGUIR
EN LA INSTALACION
En la version anterior a la 5, eran dos servi-
dores por separado: VMware Operations y
VMware Capacity 1Q.

En esta nueva, se integran las dos herramien-
tas en una sola. El despliegue del OVF confi-
gurara una vApp con dos servidores virtuales
dentro. Se generara un pool de recursos para
que consuman, y veremos datos particulares
de la aplicacién en conjunto desde los deta-
lles de |la vApp. Lo mas importante en la ins-
talacion es la generacion de un pool de direc-
ciones IP (IP Pool), que debemos crear antes
de realizar el despliegue.

Si bien se utilizara una IP fija para los equipos,
hay que crearla igual porque, de otra forma, no
podremos instalar la herramienta. Dividiremos
en dos partes los pasos para la instalacion. En la
primera, crearemos un IP Pool en vSphere y, en
la sequnda, veremos el despliegue y la configu-
racion del OVF de YMware Operations.
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PASO A PASO /1
Generacion de un IP Pool
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Vaya a la consola del producto, el cliente
vSphere. Ubiquese sobre el datacenter donde
va a instalar la aplicacién y seleccione la
solapa IP Pools. Haga clic en Add...

En la ventana emergente, ingrese un nombre
que identifique a la aplicacion. Luego,
complete los campos de subred (Subnet) y
de la puerta de enlace (Gateway).

Vaya a la solapa Associations de la misma
ventana, seleccione la subred correspondiente
en donde va a estar instalada la aplicacién y
haga clic en OK.
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PASO A PASO /2

Instalacion del OVF de VMware Operations

e ——_———

.........
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Baje desde el sitio de VMware la imagen
OVF del instalador. Dentro de la consola de
vSphere, vaya al menu File/Deploy OVF
Template...

Ubique la imagen OVF en el disco, donde

lo haya guardado. Luego, aparecera la
informacién del producto si la imagen no esta
dafada. Para continuar, haga clic en Next>.

Acepte el contrato de licencia, pulse Accept
y luego Mext>. Ingrese un nombre para
ubicar la vApp en el datacenter. Luego,
seleccione el datacenter donde instalara el
producto y pulse Next>.
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PASO A PASO /2 (cont.)
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Elija un tamano para la infraestructura desde
el men( Configuration. Esto es para saber
cuantas CPUs necesitara cada servidor,
cuanta memoria y qué tamano de disco
requiere |la base de datos. Pulse Next>.

Seleccione el cluster o el host ESXi donde
quedara instalado el producto. Pulse Next>.
Seleccione el pool de recursos (Resource
Pool) que desee para la aplicacion. Elija el
cluster completo si no tiene ninguno creado.
Pulse Next>.

Indique el datastore donde ubicara la
aplicacion. En caso de soportarlo, especifique
si habilita o no el Storage DRS para esta
maquina. Haga clic en Next>.
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PASO A PASO /2 (cont.)
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Elija el formato del disco virtual que

se creard: Thick Provision 0 Thin
Provision. Pulse Next>. Seleccione la red en
la cual trabajara VMware Operations. Pulse
Next>.

Elija la opcidn Fixed en la locacion de IP
para poder configurar una IP fija para los
servidores. Pulse Next>. Indigue el Time
Zone de su pais y complete las direcciones de
IP de los dos servidores. Haga clic en Next>.

Vea el resumen y compruebe que los datos
son correctos. Seleccione la casilla Power on
after deployment para encender la vApp
no bien termine de instalarse. Pulse Finish.
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Una vez que se despliegue el OVF, verd en la con-
sola la vApp con los dos servidores en funciona-
miento. Si tarda mucho en encender, acceda a
la consola de cada servidor y revise los errores.

VCENTER INFRASTRUCTURE
NAVIGATOR

vCenter Infrastructure Navigator es muy (til
cuando hablamos de una infraestructura a nivel
empresa, porque las dimensiones que esta pue-
de llegar a alcanzar son inmensas.

Nos brinda la posibilidad de acercarnos un poco
mas a las aplicaciones que corren sobre nues-
tro datacenter y observar, con detenimiento, las
dependencias entre ellas. Podremos saber, por
ejemplo, cuantos servidores de aplicaciones es-
tan corriendo en toda nuestra infraestructura;
buscar distintos tipos de sistemas, como bases
de datos, servidores de correo electronico, servi-
dores web, servidores de aplicaciones, servido-
res de archivos y muchos mas.

Esta herramienta relaciona cada punto de la in-
fraestructura con cada aplicacion que corre en
ella. De esta manera, si nos posicionamos en un
datastore o un dispositivo de red, veremas to-
das las aplicaciones que estamos afectando si
legamos a hacer algln cambio. Ademas, como
es parte de VMware Operations, tiene una na-
vegacion similar, por lo tanto, podemos ir vien-
do cada dispositivo y sus dependencias con una
estructura de arbol. Sin dudas, es una gran he-
rramienta para tener en cuenta a la hora de me-
jorar nuestro conocimiento y administracion so-
bre |a arquitectura de la empresa.
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VMWARE CHARGEBACK MANAGER
VMware Chargeback Manager sirve en espe-
cial para obtener datos econémicos de nuestro
datacenter, porque visualiza los costos reales de
los consumos de virtualizacion. Es totalmente
moldeable a cualquier organizacion, ya que se
pueden definir los modelos de costos y politicas
para cada una. Los datos son recolectados di-
rectamente desde los vCenters, asegurando la
mas completa y precisa informacion de todo el
entorno. Ademas, permite con rapidez distinguir
los costos y consumos de distintos departamen-
tos. Como se integra con VMware vCloud, es
parte esencial si queremos disponer de las he-
rramientas para crear un cloud privado dentro
de nuestra empresa. Sin dudas, si queremos ob-
tener reportes de datos economicos y métricas,
es la herramienta ideal.

VMWARE CONFIGURATION MANAGER

VMware Configuration Manager se utiliza
para obtener datos mas cercanos a los sistemas
operativos que corren en nuestra infraestructu-
ra. A través de ella, se obtiene informacion so-
bre los sistemas de archivos, las configuraciones
de red, la administracion de usuarios, los gru-
pos, los servicios de los sistemas, los parches,
los cambios de red, los logs y mucho mas. Se
pueden realizar, también, distintas reglas de es-
tandares por cumplir y saber si se cumplen o
no, dejandola actuar y observando sus informes.

Con esta herramienta, es posible automatizar
millones de configuraciones de forma masiva,
accion que de otra forma debiéramos hacer ser-
vidor por servidor. Ademas, las podemos poner
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en un calendario y horario para que corran a
una determinada hora. Tiene muchisimas opcio-
nes y parametros para poder hacer lo que se
nos ocurra en nuestra infraestructura de siste-
mas operativos virtuales. Sin dudas, es un gran
paso, antes de pensar en un cloud privado.

Site Recovery
Manager

Site Recovery Manager (SRM) es una herramien-
ta que hace posible tener una solucion de DRP
para la infraestructura virtual completa. Provee
una consola con los planes de recuperacion de
uno o varios servidores, que permite oprimir un
boton y restaurar toda la infraestructura. De esta
manera, en minutos, damos continuidad a esos
servidores en otro sitio distinto de donde corrian.

Ademas, permite la prueba no disruptiva de
todo el sistema de DRP, |la automatizacion de
los procesos de recuperacion y la migracion de
equipos. Para que todo quede funcionando co-
rrectamente, es necesario realizar varios pasos y
controles y coordinar distintos departamentos.

Por eso es necesario entender la arquitectura
que necesitamos. En principio, requerimos dos
vCenters. Uno es el sitio productivo que vamos
a proteger, y el otro, el sitio de recuperacion.
En el sitio de proteccion se generaran los gru-
pos de proteccion, que se componen de uno o
mas servidores virtuales. En el sitio de recupe-
racion, construiremos los planes de recupera-
cion de los grupos de proteccion preestableci-
dos. Cada grupo de proteccion puede tener uno
o varios planes de recuperacion. Esta flexibili-
dad permite optar por recuperar dos o tres ser-
vidores o todo el datacenter. Otra opcion es re-
cuperar los equipos en distintos sitios. Podemos
tener un gran sitio productivo y dos sitios de
recuperacion, donde repartiremos la carga pro-
ductiva por un tiempo acotado.

SRM se conecta con el vCenter mediante un plu-
gin, que tiene un apartado para la administracién
y maneja de forma automatica las ordenes a las
cajas de storage. Para esto, es necesario instalar
algunas herramientas que veremos mas adelante.

Si utilizamos certificados propios en la infraestruc-
tura de VMware, debemos tener precauciones con
la instalacion de vCenter. El certificado de SRM
debe tener un campo en donde figure el servidor

o IP POOL

Son un conjunto de direcciones IP, asignadas a diferentes sistemas dentro de una em-
presa. Por ejemplo, si generamos magquinas en forma automatica desde una consola de
vSphere, necesitaremos que el vCenter le asigne una IP a cada nueva maquina.
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Figura 4. Diagrama de SEM, con los dos sitios y los roles intervinientes.

vCenter en el que va a ser instalado. Entonces, ten-
dremos dos vCenters certificados y dos SRM certi-
ficados que deben hablar entre si. Para esto, es ne-
cesario que el nombre del certificado sea igual en
el sitio de proteccion y en el sitio de recuperacion.

SRM se instala sobre un sistema operativo
Windows, que puede ser el mismo vCenter u
otro equipo, y necesita una base de datos para

correr, que puede ser MS SQL, Oracle o DB2.
Antes de comenzar con la instalacion, necesita-
mos una conexion de ODBC a la base de datos.

REQUISITOS MINIMOS

PARA LA INSTALACION

Hay varios requisitos minimos que debemos
tener en cuenta a la hora de instalar VMware
SRM. Respecto al hardware, necesitamos:

STORAGE

Se denomina storage a las cajas de discos que utilizan los datacenters para contener
sus datos. Vienen de distintos tamahos, segun la cantidad de discos que posean, y se
conectan a los servidores generalmente por placas de fibra o placas de red Ethernet.
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- Un procesador de 2 Ghz, Intel 0 AMD x86.
- 2 GB de memoria RAM.
- 5 GB de espacio en disco.

Esto es para cada sitio en donde instalemos
SRM, dos sitios por lo menos: uno de proteccion
y otro de recuperacion.

En caso de instalar el SRM sobre un servi-
dor vCenter, debemos sumar los requisitos del
vCenter con los de SRM para tener un estimati-
vo del equipo que se va a emplear.

Necesitamos también algun tipo de replicacion
de discos. Hasta la version 4 de SRM, disponia-
mos de las replicaciones de terceros, con lo cual
se utilizaba su software para |a tarea. Cada pro-
veedor ofrecia un par de conectores que se ins-
talaban sobre Windows y con los cuales se podia
comandar la caja de discos. SRM conocia todos
los conectores y automaticamente manejaba los
comandos simples a la hora de ejecutar el DRP.
Con la version 5 de SRM, disponemos de vSphe-
re Replication, una solucion propia de VMware.

En el caso de que utilicemos un storage de ter-
ceros, necesitaremos el conector propio del
fabricante, que vincula el sistema operativo
Windows y SRM contra la caja de storage.

Cada uno de los sitios por replicar debe tener un
datacenter como minimo creado en vCenter. Otro
detalle es que ambos sitios deben tener la misma
tecnologia y ser pares. También, los requisitos de

82

recursos de un lado y del otro deben ser similares
ya que, si no, las maquinas se apagaran en caso
de pasar a un sitio con menores recursos.

Hay dos versiones de VMware SRM: Standard y
Enterprise. La primera la utilizaremos para ins-
talar una instancia que administre no mas de
75 servidores virtuales. En caso de pasar este li-
mite, usaremos SRM Enterprise.

El licenciamiento de la version 4 se realizaba por
procesador de cada nodo. En la version 5 es por
maquina virtual. Si disponiamos de licencias de la
version 4, estas se pueden convertir a razon de cin-
co maquinas virtuales por cada licencia de proce-
sador anterior. De esta forma, un cliente que ten-
ga una licencia de 25 procesadores recibira una
licencia de |a version 5 de 125 maquinas virtuales.

INSTALACION DE STORAGE Y ODBC

Para la implementacion de SRM, primero de-
bemos definir el storage que vamos a utilizar.
Podemos elegir cualquiera de los partners del
mercado o utilizar vSphere Replication. En este
caso, usaremos una caja de storage EMC VMAX
conectada mediante FC.

El conector es una combinacion de herramientas:
EMC Solution Enabler es una consola para en-
viar comandos contra la caja de storage, y SRDF
SRA es el conector entre la consola y el SRM.
En este ejemplo, tomaremos el conector SRDF
para versiones de SRM 5.0 y debemos instalar
una herramienta de mas. Si usaramos otro tipo
de storage, con instalar la herramienta de SRA
es suficiente.
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PASO A PASO /3
Instalacion de EMC Solution Enabler

Baje la dltima version de Solution Enabler

P ———— desde el sitio web de EMC. Ejecute su

it Tnualiber werwan W0 R34

instalacion con permisos de Administrador y
pulse Next>.

Seleccione la ubicacion del software en el
disco local mediante el boton Change., haga
clic en OK y, luego, en Next>.

o BE—— EMC Deje seleccionada la opcién Typical y pulse
e e Next>. Seleccione la opcion EMC SE SRM
Sl e Y a P P o
e Daemon Yy pulse Next>. Verifique el resumen

y, si esta de acuerdo, haga clic en Install> y,
luego, en Finish.
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PASO A PASO /4
Instalacion del SRDF

Il alaiwr
T

el et Bt

Wl e T e bkl aldEds peaa@ o hw (P
50 LHLE Algefior him Wi e "de e ey
BT

£ F R cw

il TR

Recordemos que otro requisito es tener una
base de datos para SRM en cada sitio de la in-
fraestructura, y configurar los ODBC para co-

nectar los sistemas operativos con las bases.
SRM utiliza una conexion de ODBC de 32 bits.

B L T T e o e S g [
e [ T e e -
. % et all e g b Pallanis

PN e

1 ! e @  w e b Sy s AT ot 211

HATE @ FuE ool B TE A e e Rl SR LS T
e o TR e

e |

Baje la ultima version de EMC SRDF Adapter
desde el sitio web de EMC. Ejecute su
instalacion con permisos de Administrador y
pulse Next>.

La pantalla siguiente es por si tiene instalado
el SRM. Pulse Next. Verifique el resumen,
haga clic en Install> si le parece correcto y,
luego, en Finish.

Con respecto a los usuarios, debemos estable-
cer uno que utilizara el SRM para conectarse en
cada sitio, en cada vCenter. También tenemos los
usuarios de ambas bases de datos, que utiliza-
remos a la hora de la instalacion del producto.

O THICK PROVISION Y THIN PROVISION

Son dos formatos de disco virtual que podemos ofrecer a un equipo virtual. El primero
es mas estatico que el segundo; si necesitamos 200 GB de disco duro, le reservamos

fisicamente 200 GB. En el segundo caso, le reservamos un minimo.

84
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PASO A PASO /5
Configurar conexion ODBC de 32 bits

Vaya a Iniclo/Ejecutar e ingrese c:\
windows\syswow64\odbcad32.exe. En la
ventana que se abre, seleccione System DSN
y pulse Add... Luego, complete el nombre de
la conexion en Name Y el del servidor de base
de datos en Server.

o S Ingrese el nombre de usuario para la base de
sl ;---»- 2 datos y la contrasefa. Pulse Next>. Luego,
—y pE——— seleccione la instancia de base de datos
i f::: creada para SRM y pulse Next>.

Complete las opciones, en caso de que sea
1ot Hends i . .
T g e el 101 | necesario, y haga clic en Finish. Realice

Rirwayg correc iy e

|:H:-:|

un test de conexion pulsando Test Data

| e oo

[ [ v v | i F

Narbasg oo veibngs Source.. Si es correcto cierre |a ventan. En
Ducarvmcinrg liom i

TESTS COMPLETED SUDDESSFLLLYS caso contrario, revise los pasos anteriores.
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INSTALACION DE SRM utiliza certificados, debemos generar nuevos
Luego de instalar las herramientas de storage,  certificados para SRM, porque de lo contrario
continuaremos con SRM. Debemos instalarlo en no podra se conectara con el vCenter. En nues-
cada sitio que utilicemos para la infraestructura.  tro ejemplo, instalaremos la solucién en un am-
Es importante tener en cuenta que, si el vCenter biente sin certificados.

PASO A PASO /6

Instalacion de SRM

1 vy Baje la version de SRM que va a utilizar
;:?E_“ﬁ:;:m e : desde el sitio web de VMware, mediante su
nombre de usuario. Ejecute el software con

permisos de Administrador.

v e gy

marr w e
llmad o e e b e g TGP S L

Rt o TR e o E L i e
e P e

Dol m g

En la ventana de bienvenida, pulse Next.
Visualice la patente del producto y pulse
Next>. Acepte el contrato de licenciamiento

[ T Y PSR i

Tick b or mreralr fra ol @ o gl r P el 1 T e e o -

o s il ek ol o Pl P 688 ol i i W ooy y Pl 6 P ol
el pEme Ted=nd b g Fwand ble B e hrys i

(e B
A S y pulse Next>. Corrobore la ubicacién en
'_’rl = | | | donde se alojara SRM y Presione Next>.
- i N —Ham Erzawr [ftwerres |

= ] = e L wi
=M ] T . il il

CONEXION A LA CONSOLA DE SRM

Vamos a ver en varias oportunidades que, en la consola de SRM, obtenemos errores
de conexion. Esto se da porque, después de determinado tiempo, nuestro usuario se
desloguea de la consola automaticamente.
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PASO A PASO /6 (cont.)

il | Seleccione una opcion de storage. Si decide

i g

R instalar vSphere Replication, deje dicha

S R R s e e F e e ]

opcion seleccionada, en caso contrario,
h ::-d--r-:-—:-:r-ﬂp g N iy B v i rm g

-l seleccione Do not install vSphere

e O Replication. Pulse Next>.

z

Ingrese los datos del vCenter donde esta

e o E v N
e

e S instalando el SRM para poder conectarse:

Bagem gy /el i Ples @ o iRB e - R e g e s

B nombre de red, puerto, usuario y
A muwr wwew gl I"_

contrasena. Pulse Next>.

riH"--i-P-- r-

i e e—

[ET— Debe optar por un certificado o generar uno

Lrim aFrmanr ' p miE

— automaticamente. Elija la primera opcion y

lidin o mmw w1y i wg o e bvws sl

pulse Next>. Ingrese el nombre de la empresa

en Organization y de su unidad de negocio,
en Organization Unit.Pulse Next>.
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PASO A PASO /6 (cont.)

[ R TNy Sy — g p— _]
maie e Sy oy - dde e e Ve e e -
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© g b '_ L P ] I__
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Para comenzar la instalacion, pulse Install v,
cuando haya finalizado, presione Finish. Ahora
debemos realizar el mismo procedimiento en
cada uno de los sitios que tengamos. Por lo me-
nos, tenemos que hacerlo una vez mas.

CONTRATO SLA

Ingrese un nombre para el sitio de SRM en
Local Sfte Name Y una direccion de e-mail
en Administrator E-mail para notificar

a los administradores. En Local Host, deje
seleccionada la opcion de reconocimiento por
IP. Pulse Next>.

Complete los datos de la base de datos que
utilizara el SRM. Seleccione el cliente y el
nombre de la conexion ODBC. Luego, ingrese
un nombre de usuario para el sistema SRM
en Username ¥ la contrasefa en Password.
Pulse Next>.

CONFIGURACION DEL SISTEMA

Es importante mencionar que en cada sitio
donde instalamos SRM, debemos instalar un
plugin para vCenter para acceder a la conso-

la de SRM desde vSphere client.

SLA es un contrato que el consumidor de un servicio de infraestructura hace con la
empresa que ofrece el servicio. En él se detallan la cantidad de tiempo que un servicio
puede caerse, el tiempo de respuesta y reparacion, entre otros.
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PASO A PASO /7

Configuracion del plugin de SRM en vCenter

; *'J__ _: Bae e Vaya a la consola de vCenter y, en el menu

3 ‘ m superior, seleccione PTug-1ns. Verifique que

.-.__—._.: iz b |_—| haya una nueva opcion de YMware Site
e S | Recovery Manager y pulse Download and
¢y e, Install. En la ventana que se abre, presione
el ... WY

En la ventana de bienvenida al asistente
- de instalacion, pulse Next. A continuacion,
VRWARE ¥R ULEd LICEYEE AaCRFEVTNT —
IMPORTANT SEAD CARITULLY BY SOMILOADN acepte el contrato de licenciamiento y
THIE £N5 UEER LI CENSE AGREEMENT CTVLA) ¥ O DO presione Next>.
g ge i e Lot s Dyt S 1
f P s e e agr—— Fud | =
we [war ] oo |
§ Fimar o e = alr Beoarere Sasages P B

Para comenzar la instalacion, pulse Install.

Al ) T ] | syt

Una vez que haya finalizado, presione

i s AT W Ry Ml Mg e R
St pr el hE Few i w el S ey

" Finish.
i
VW gy yiretn
[ Slte Hecowery
 Manager -
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PASO A PASO /7 (cont.)

Como segundo paso, lo que debemos hacer
es conectar el sitio de recuperacion con el si-
tio de proteccian.

Es muy importante tener en cuenta que los
dos sitios deben tener el sistema SRM 5 ins-
talado junto con su plugin correspondiente
en cada vCenter.

Vale aclarar que no es necesario que los
vCenters estén en modo Link, ya que en la
consola de SRM 5 esto no importa.

FQDN

O

Acceda a la consola desde Home/Solution
and Applications/Site Recovery.

Es posible administrar ambos sitios por mas
que estos no se encuentren interconectados.
Cuando hablamos de conectar los sitios, en
esta oportunidad, hacemos referencia a la co-
nexion de los vCenters con la consola de SRM
y no entre |as consolas del vCenter.

Esto quiere decir que, por mas que conecte-
mos ambos sitios de SRM, no podremos vi-
sualizar los dos vCenters desde la consola de
vCenter. Para ello, haria falta utilizarlos en
modo Link.

Full Quality Domain Name es el nombre Unico de un servidor en una red dentro de una
organizacion. Es el nombre de DNS que tiene el servidor para ser reconocido en com-

binacion con su direccion IP.
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PASO A PASO /8

Interconectar los sitios de SRM

_J
N 1 g P e e oy Bog sall v -y
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L b"r
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Dirijase a la consola de SRM del sitio de
proteccién. Complete los datos de usuario
y contrasefia para conectarse. En el lado
derecho de la pantalla, haga clic sobre
Configure Connection.

En la ventana emergente, escriba la direccion
del servidor de recuperacion. Deje el puerto
B0, si no cambié las conexiones por defecto.
Pulse Next>.

Se mostrara un certificado que debe aceptar,
pulse OK. A continuacion, complete el nombre
de usuario y la contraseiia que se usara para
conectarse con el otro vCenter. (Luego lo
podra cambiar). Pulse Next>.
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PASO A PASO /8 (cont.)

e e ¢ et~ IV UNERIE LSO Nuevamente se mostrara un detalle del

certificado del sitio remoto, pulse OK. A

by s i e T T g

continuacion, verifique que en ninguno de los

EE R

- crrm ] Lo e D e S

5 puntos de configuracion se genere un error,

¥ eyl cakiwey

WL = y presione Finish.
vl with Site Recovery Manaoer i
o iﬁ e it Complete otra vez el nombre de usuario y
I ——— e 1 | CONtrasefia para conectarse al sitio remoto,
r - Enben logn creaderlish | the remots wlsids Serve -

una vez que la conexion entre los sitios SRM
oo S S s aesey sl
B i se haya realizado.

!mmd-r |l|l+-|ll|l-|l-| mEE l|

Co ] o |8
B i o i
Debemos repetir esta tarea para el sitio de recu- - Resource Mappings: debemos marcar,
peracidn. De esta forma, podremos administrar dentro del vCenter en el que estemos tra-
los dos sitios desde cualquiera de las dos conso- bajando, los recursos que seran asigna-
las de SRM 5. Como tercer paso, debemos confi- dos al sistema de SRM. Por ejemplo, ten-
gurar |as siguientes variables de mapeo de SRM: dremos 5 clusters creados en vCenter,

DATASTORE Y GRUPOS DE PROTECCION

Por una cuestion de orden y de rendimiento, necesitaremos armar un grupo de protec-
cion distinto por cada datastore replicado. Conviene que las maquinas que se correspon-
dan con un sistema que vamos a proteger estén dentro del mismo datastore replicado.

Q32 EEC!USE RS
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aunque solo utilizaremos uno para la re-
cuperacion de servidores.

- Folder Mappings: son las carpetas dentro
del vCenter en donde ubicaremos los servi-

dores recuperados.

- Networks Mappings: son las redes dentro de
la infraestructura que utilizaremos de un lado
y del otro para los servidores recuperados.

Como cuarto paso, tenemos que establecer la
ubicacion que SRM utilizara para los placehol-
der. Estos son archivos de marcacion de posi-
cion de los servidores virtuales que se van a
recuperar. Por lo tanto, tendremos que configu-
rarlos en el sitio de recuperacion. Si queremos
proteger servidores en los dos sitios para que el
otro sitio remoto oficie de sitio de recuperacion
en algn momento, debemos configurar los pla-
ceholder en los dos sitios.

Los placeholder son unos pequefios archivos
que se generan en el datastore y que reserva-
remos para almacenar los datos de las maqui-
nas virtuales que se van a recuperar. Indican al
administrador de VMware que, en es0s recursos
van a almacenarse las maquinas recuperadas.

También informan al administrador de SRM que
los servidores estan protegidos realmente. De
este modo, las maquinas se veran dentro del in-
ventario de vCenter, pero no podran encender-
se. Estos archivos no se podran ubicar dentro
de los datastores que utilizaran los servidores
protegidos, el storage replicado, ya que no se
veran hasta que se ejecute el plan de recupe-
racion. Deben estar almacenados en los discos
locales del ESXi o en alguna otra ubicacion que
se comparta entre los servidores intervinientes
del cluster de recuperacion. Una vez ejecutado
el plan de recuperacion y recuperados los servi-
dores, se deberan borrar.

En la version 5 de SRM, disponemos de una
ayuda extra para ubicar los equipos replicados,
ya gue se ven a simple vista mediante otro ico-
no dentro del arbol de administracion. Un error
muy evidente de versiones anteriores era que,
al buscar un servidor protegido por SRM, se lo
encontraba dos veces y no se podia establecer
cual era el productivo y cual su réplica, hasta
que no entrabamos en la consola de adminis-
tracion y sus detalles.

Sigamos estos simples pasos para ubicar los
placeholder en un datastore.

MAPPING

Hace referencia a los mapeos que se deben establecer entre el sitio de proteccion y el
de recuperacion. Permite que el sistema sepa que debera mover los servidores desde
una red a otra, desde un cluster a otro, desde un datastore a otro, etcétera.

RedUSERS!
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PASO A PASO /9

Ubicar los placeholder

imm Vaya a la consola de SRM y pulse

o e A Sy Placeholder Datastores.

o T ]| En la consola, haga clic en Configure

i 5 plilef e di pie
B e e E Placeholder Datastore. Esto abrird una
HH TR o, gl - A # B
et ventana emergente, en la cual debera elegir
ol TR _aScmEsT Il e
it e el datastore en cuestion. Luego, pulse OK.
I STV e
“_ TR ARCRRRET T
[V a i S e ]
B it mover e
G N A TR
| o m ¥

El quinto paso consiste en configurar la repli-
cacion de los datastore. Esto dependera de la
eleccion de storage que hayamos tomado antes.

o RESUMEN

En este capitulo, vimos dos de las mas importantes herramientas de VMware: VMware
vCenter Operations, un sistema extraordinario de monitoreo y estadisticas, y Site

Recovery Manager, un sistema de DRP para toda la infraestructura.
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