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1. INTRODUCCION

1.1 Origenes

Lared telefonica basica se cred para permitir las comunicaciones de voz a distancia. En un primer momento (1.876 - 1.890),
los enlaces entre |os usuarios eran punto a punto, por medio de un par de cobre (en un principio un unico hilo, de hierro a
principio y después de cobre, con el retorno por tierra) entre cada pareja de usuarios. Esto dio lugar a unatopologia de red
telefonica completamente mallada, tal y como se muestra en la Figura 1-1: Conexion mediante una red completamente
mallada.

Figura 1-1: Conexién mediante unared completamente mallada
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Si se hacen las cuentas, esta solucion se ve que es claramente inviable. Si se quiere dar servicio a una poblacion de N usuarios,
con este modelo completamente mallado, harian falta Nx(N - 1)/2 enlaces. Por esarazon se evolucioné haciael modelo en el
que cada usuario, por medio de un par de cobre se conecta a un punto de interconexién (central local) que le permite la
comunicacion con € resto.

Figura 1-2: Conexion mediante unared en estrella
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De este modo la red telefénica se puede dividir en dos partes. La estructura de lared telefonica mostrada en la Figura 1-2:
Conexion mediante unared en estrella es la que basicamente hoy se sigue manteniendo. Lo Unico es que lainterconexion entre
las centrales se ha estructurado jerarquicamente en varios niveles dando lugar a unared de interconexién. De este modo, lared
telefénica basica se puede dividir en dos partes: lared de acceso y lared de interconexion (Figura 1-3: Estructurade lared

telefonica).
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Figura 1-3: Estructura de lared telefénica
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El bucle de abonado es el par de cobre que conecta el terminal telefonico del usuario con la central local de la que depende. El
bucle de abonado proporciona el medio fisico por medio del cudl el usuario accede alared telefonicay por tanto recibe el
servicio telefonico. Lared de interconexion es la que hace posible la comunicacién entre usuarios ubicados en diferentes areas
de acceso (CSAS).

Como ya se haindicado anteriormente, la red telefonica basica se ha disefiado para permitir las comunicaciones de voz entre
los usuarios. Las comunicaciones de voz se caracterizan porque necesitan un ancho de banda muy pequefio, limitado ala
banda de los 300 alos 3.400 Hz (un CD de un equipo de musica reproduce sonido en labandade los 0 alos 22.000 Hz). Es
decir, lared telefénica es unared de comuniocaciones de banda estrecha.

En los ultimos afios, lared de interconexion haido mejorando progresivamente, tanto en los medios fisicos empleados, como
en los sistemas de transmision y equipos de conmutaci én que la integran.

L os medios de transmision han evolucionado desde el par de cobre, pasando por |os cables de cuadretes y |os cables coaxiales,
hasta llegar ala fibra dptica, un medio de transmision con capacidad para transmitir enormes caudales de informacion. Los
sistemas de transmision han pasado de sistemas anal 6gicos de valvulas hasta llegar a sistemas de transmisién digitales. Por
ultimo, la capacidad de los equipos de conmutaci on empleados haido multiplicandose hasta llegar a centrales de conmutacion
digitales con capacidad para conmutar decenas de miles de conexiones a 64 Kbps.

Por gjemplo, los modernos anillos 6pticos que se estan desplegando permiten vel ocidades de transmision de datos de 2,48832
Gbps, o lo que es o mismo, de unas 38.000 comunicaciones telef énicas simulténeas, o de unos 1.500 canales de video en
formato MPEG2 (calidad equivalente a un video en formato VHS) aproximadamente. Y ya se dispone de sistemas de
conmutacion capaces de trabajar con estos caudales. Con todos estos datos, parece que lared de interconexion esta capacitada
para ofrecer otros servicios ademés de la voz: servicios multimedia de banda ancha.

1.2 El bucle de abonado

Pero, ¢qué pasa con lared de acceso? Como ya se ha visto anteriormente, lared de acceso esta formada por los bucles de
abonado que unen los domicilios de los usuarios con su correspondiente central (central local). Hasta hace bien poco se ha
considerado que sobre este bucle solo se podian transmitir caudales de hasta 64 Kbps en la banda de frecuencias que va desde
los 0 Hz hastalos 4 KHz. Es decir, que el bucle sdlo servia paralas comunicaciones de voz y latransmision de datos en banda
vocal mediante modem (desde los V.32 a 9,6 Kbps hastalos V.90 a 56 Kbps), y nhada méas. Por tanto, lared de acceso era el
obstaculo que impedia alared telefénica en su conjunto la evolucion hacia servicios de banda ancha, como son los servicios
multimedia: videoconferencia, distribucién de video, video bajo demanda, transmisién de datos a gran velocidad, etc...

De acuerdo con esta creencia generalizada, para ofrecer 10s servicios de banda ancha antes citados, se hacia necesario €l
despliegue de nuevas redes de comunicaciones basadas en el cable coaxia y en lafibradptica. Y precisamente este era uno de
los principal es motivos por los que las comunicaciones de banda ancha no han progresado todo |o rapido que se esperaba:
desplegar nuevas redes, partiendo de cero, es muy caro tanto por el equipamiento como por las inversiones en obra.

Y todo esto porque €l par de cobre no tiene la suficiente capacidad. Pero esto no es asi. Un par de cobre en un aceptable estado
de conservacion tiene una respuesta en frecuencias permite la transmision de sefiales en una banda que puede superar e MHz
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(es decir, unas 250 veces mas de |o que hasta ahora se ha estado empleando). Para aprovechar este potencial solo hacian falta
uNOoS equi pos capaces de sacar partido a este potencial.

A finales de los 80, los avances en microel ectrénica hicieron posible el desarrollo de nuevos DSPs capaces de aplicar nuevos
algoritmos de procesado digital de sefial. Asi aparecieron los médems ADSL ("Asymmetric Digital Subscriber Line).

La primera generacion de modemes ADSL era capaz de transmitir sobre el bucle de abonado un caudal de 1.536 Kbps en
sentido Red -> Usuario (sentido "downstream™ o descendente) y de 64 Kbps en sentido Usuario -> Red (sentido "upstream” o
ascendente). Y todo ello sin interferir para nada en la banda de frecuencias vocal (de 0 a4KHz), laque se usa paralas
comunicaciones de voz. De este modo sobre el bucle de abonado podrian coexistir dos servicios: € servicio tradicional de voz
y nuevos servicios de transmision de datos a gran velocidad.

Laasimetriade caudales del ADSL eray esidonea parael servicio a que inicialmente estaba destinado: |a distribucion de
video sobre €l bucle de abonado. Pero e desarrollo de Internet, cuyo tréfico es también fuertemente asimétrico, siendo mucho
mayor € caudal de informacién transmitido desde lared hacia el usuario que en sentido contrario, ha dado nuevos brios al
ADSL. Y todo ello con unaventgja adicional: se trata de una solucion "always on-line", es decir, se dispone de esta capacidad
de transmisién de forma permanente, al revés de lo que ocurre con los médemes en banda vocal (los V.90, por g emplo), en los
gue es necesaria una llamada tel ef 6nica para establ ecer 1a conexion.

1.3 Evolucion delared de acceso

L os nuevos estdndares sobre ADSL han llevado al desarrollo de una nueva generacion de modemes capaces de transmitir hasta
8,192 Mbps en sentido descendente y hasta 0,928 Mbps en sentido ascendente.

Con estas cifras, esta claro que el despliegue de esta tecnol ogia supone una auténtica revolucion en lared de acceso de las
operadoras del servicio telefonico. Pasan de ser redes de banda estrecha capaces de ofrecer Unicamente telefoniay transmisién
de datos via médem, a ser redes de banda ancha multiservicio. De este modo |os usuarios podran disponer de un abanico de
servicios inimaginables hasta hace poco. Y todo ello sin afectar a un servicio basico como es latelefonia.

Lared de acceso deja de ser un obstéculo para el desarrollo de nuevos serviciosy ofrece posibilidades insospechadas a
aquellas empresas que sean capaces de ofrecer contenidos de todo tipo atractivos para el usuario. Laintroduccion del ADSL
implica unarevolucion en lared de acceso, y también supone un gran reto para el sector de las comunicaciones por €l abanico
de servicios que se pueden poner al alcance del pablico.

1.4 ADSL en Telefonica

Desde hace varios afos, dentro del grupo Telefénica se han realizado medidas en laboratorio y planta, asi como varias pruebas
piloto encaminadas a determinar laviabilidad del ADSL y de los servicios que se podian ofrecer por medio de esta tecnologia
de acceso de banda ancha.

Unavez que se ha comprobado su viabilidad, y que el marco regulatorio permitiese el despliegue del ADSL (Orden del 26 de
Marzo de 1.999), € grupo Telefonica hainiciado el despliegue del ADSL a escala nacional, siguiendo dos lineas:

o Telefonicade Esparia ha creado GigADSL, unared de acceso de banda ancha ATM con acceso ADSL. Es unared
disefiada conforme alo especificado por e legislador en el decreto regulador, y que permite el acceso indirecto al bucle
de abonado en igualdad de condiciones a todos aguell os operadores que dispongan de licencias individualestipo A, B1
y C1, o autorizaciones generalestipo C.

e Sobre la plataforma de acceso que proporciona GigADSL, Telefonica Data ha creado € servicio MegaVia. Este
servicio, mediante unatarifa plana (precio fijo con independencia del tiempo de conexion), ofrece servicios de banda
ancha sobre |as conexiones permanentes que proporciona latecnologia ADSL :

0 Acceso alnternet de mayor velocidad.

0 Acceso atodos los servicios de la Red I P, que es la plataforma de acceso a multitud de servicios de valor
afadido.
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0 Acceso a nuevas aplicaciones multimedia e interactivas sobre protocolos | P: videoconferencia, tel eensefianza y
aplicaciones de trabagjo compartido.

0 Acceso de banda ancha a redes corporativas de sus tel etrabajadores.

6. :QUE ESEL ADSL?

6.1 Descripcion de la modulacion

Es una técnica de modul acion paralatransmision de datos a gran velocidad sobre el par de cobre. La primera diferencia entre
esta técnica de modulacion y las usadas por los médemes en banda vocal (V.32 aV.90) es que éstos Ultimos solo transmiten en
la banda de frecuencias usada en telefonia (300 Hz a 3.400 Hz), mientras que los mddemes ADSL operan en un margen de
frecuencias mucho més amplio que va desde los 24 KHz hasta los 1.104 KHz, aproximadamente.

Otradiferenciaentre el ADSL y otros modemes es que el ADSL puede coexistir en un mismo bucle de abonado con € servicio
telefénico (véase en € parrafo anterior € intervalo de frecuencias en e que trabgjael ADSL), cosa que no es posible con un
modem convencional pues opera en bandavocal, |la misma que latelefonia.

Al tratarse de una modulacién en la que se transmiten diferentes caudales en los sentidos Usuario -> Red y Red -> Usuario, €
modem ADSL situado en el extremo del usuario es distinto del ubicado al otro lado del bucle, en lacentral local. En laFigura
6-1: Enlace ADSL se muestra un enlace ADSL entre un usuario y la central local de la que depende. En dichafigura se
observa que ademas de |os modemes situados en casa del usuario (ATU-R 0 "ADSL Terminal Unit-Remote) y en la central
(ATU-C 0 "ADSL Terminal Unit-Central™), delante de cada uno de ellos se ha de colocar un dispositivo denominado
"splitter”. Este dispositivo no es mas que un conjunto de dos filtros: uno paso alto y otro paso bajo. Lafinalidad de estos filtros
es lade separar |as sefiales transmitidas por € bucle de modo que las sefid es de baja frecuencia (telefonia) de las de alta
frecuencia (ADSL).

Figura6-1: Enlace ADSL
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Figura 6-2: Funcionamiento del "splitter”
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En una primera etapa coexi stieron dos técnicas de modulacion parael ADSL: CAP ("Carrierless Amplitude/Phase") y DMT
("Discrete MultiTone"). Finalmente los organismos de estandarizacion (ANSI, ETSI e ITU) se han decantado por la solucion
DMT. Basicamente consiste en el empleo de multiples portadoras y no sélo una, que es lo que se hace en los médemes de
bandavocal. Cada una de estas portadoras (denominadas subportadoras) es modulada en cuadratura (modulacion QAM) por
una parte del flujo total de datos que se van atransmitir. Estas subportadoras estén separadas entre si 4,3125 KHz, y el ancho
de banda que ocupa cada subportadora modulada es de 4 KHz. El reparto del flujo de datos entre subportadoras se hace en
funcion de la estimacion de larelacion Sefial/Ruido en la banda asignada a cada una de ellas. Cuanto mayor es estarelacion,
tanto mayor es el caudal que puede transmitir por una subportadora. Esta estimacion de larelacion Sefial/Ruido se hace al
comienzo, cuando se establece el enlaceentreel ATU-Ry el ATU-C, por medio de una secuencia de entrenamiento
predefinida. La técnica de modulacién usada es la mismatanto en el ATU-R como en el ATU-C. La Unicadiferencia estriba en
que el ATU-C dispone de hasta 256 subportadoras, mientras que el ATU-R solo puede disponer como maximo de 32. La
modulacion parece y realmente es bastante complicada, pero el algoritmo de modulacion se traduce en una IFFT (transformada
rapida de Fourier inversa) en el modulador, y en una FFT (transformada rgpida de Fourier) en el demodulador situado a otro
lado del bucle. Estas operaciones se pueden efectuar facilmente si é nicleo del médem se desarrolla sobre un DSP.

Figura 6-3: Modulacion ADSL DMT con FDM
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Figura 6-4: Modulacion ADSL DMT con cancelacion de ecos
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Como se puede comprobar, lamodulacion DMT empleada parece y realmente es bastante complicada, pero el agoritmo de
modulacion se traduce en una | FFT (transformada rapida de Fourier inversa) en e modulador, y en una FFT (transformada
rapida de Fourier) en el demodulador situado al otro lado del bucle. Estas operaciones se pueden efectuar facilmente si el
nucleo del médem se desarrolla sobre un DSP.

e El modulador del ATU-C, hace unalFFT de 512 muestras sobre €l flujo de datos que se ha de enviar en sentido
"downstream".

e El modulador del ATU-R, hace unalFFT de 64 muestras sobre e flujo de datos que se ha de enviar en sentido
"upstream"”.

o EIl demodulador del ATU-C, hace una FFT de 64 muestras tomadas de la sefia "upstream” que recibe.

e El demodulador del ATU-R, hace una FFT, sobre 512 muestras de la sefial "downstream" recibida

En las dos figuras anteriores se han presentado las dos modalidades dentro del ADSL con modulacién DMT: FDM y
cancelacion de ecos. En la primera, l0s espectros de | as sefial es ascendente y descendente no se solapan, 1o que smplifica el
disefio de los médemes, aunque reduce la capacidad de transmisién en sentido descendente, no tanto por el menor nimero de
subportadoras disponibles como por e hecho de que las de menor frecuencia, aquéllas paralas que la atenuacion del par de
cobre es menor, no estan disponibles. La segunda modalidad, basada en un cancelador de ecos para la separacién de las sefiales
correspondientes a los dos sentidos de transmisién, permite mayores caudal es a costa de una mayor complejidad en el disefio.

En laFigura 6-3: Modulacion ADSL DMT con FDM y en la Figura 6-4: Modulacion ADSL DMT con cancelacion de ecos se
muestran |os espectros de las sefial es transmitidas por los médemes ADSL tanto en sentido ascendente como descendente.
Como se puede ver, l0s espectros nunca se solapan con la banda reservada para el servicio telefonico basico (POTS 0 "Plain
Old Telephone Service"), y en cambio si que se solapan con los correspondientes a acceso basico RDSI. Por elloel ADSL y €l
acceso basico RDSI son incompatibles.

En un par de cobre la atenuacion por unidad de longitud aumenta a medida que se incrementa la frecuencia de las sefid es
transmitidas. Y cuanto mayor es lalongitud del bucle, tanto mayor es la atenuacion total que sufren las sefial es transmitidas.
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Ambas cosas explican que &l caudal méximo que se puede conseguir mediante los médemes ADSL varie en funcion de la
longitud del bucle de abonado. En la Figura 6-5: Caudal méximo (Kbps) de los médemes ADSL en funcion de lalongitud del
bucle de abonado se representa la curva del caudal méximo en Kbps, tanto en sentido ascendente como descendente, que se
puede conseguir sobre un bucle de abonado con un calibre de 0,405 mm., sin ramas multipladas. En lafigura se representan las
curvas cony sin ruido. La presencia de ruido externo provoca la reduccion de larelacion Sefial/Ruido con la que trabaja cada
unade las subportadoras, y esa disminucién se traduce en una reduccion del caudal de datos que modula a cada subportadora,
lo que a su vez implica unareduccién del caudal total que se puede transmitir através del enlace entreel ATU-Ry el ATU-C.

Hasta una distancia de 2,6 Km de la central, en presencia de ruido (caso peor), se obtiene un caudal de 2 Mbps en sentido
descendente y 0,9 Mbps en sentido ascendente. Esto supone que en la préactica, teniendo en cuentalalongitud mediadel bucle
de abonado en |as zonas urbanas, la mayor parte de |os usuarios estan en condiciones de recibir por medio del ADSL un caudal
superior alos 2 Mbps. Este caudal es suficiente para muchos servicios de banda ancha, y desde luego puede satisfacer |as
necesi dades de cualquier internauta, teletrabajador asi como de muchas empresas pequefias y medianas.

Figura 6-5: Caudal méaximo (Kbps) de los médemes ADSL en funcion de lalongitud del bucle de abonado
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6.2 DSLAM

Como antes se ha explicado, el ADSL necesita una pareja de moddemes por cada usuario: uno en €l domicilio del usuario
(ATU-R) y otro (ATU-C) en lacentral local alaque llegael bucle de ese usuario.

Esto complica el despliegue de esta tecnologia de acceso en las centrales. Para solucionar esto surgié el DSLAM ("Digita
Subscriber Line Access Multiplexer"): un chasis que agrupa gran nimero de tarjetas, cada una de las cuales consta de varios
modemes ATU-C, y que ademés concentra el trafico de todos los enlaces ADSL haciaunared WAN (Figura 6-6: DSLAM).

Figura6-6: DSLAM
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Laintegracion de varios ATU-Cs en un equipo, el DSLAM, es un factor fundamental que ha hecho posible el despliegue
masivo del ADSL. De no ser asi, esta tecnologia de acceso no hubiese pasado nunca del estado de prototipo dada la dificultad
de su despliegue, tal y como se constat6 con la primera generacién de médemes ADSL.

6.3 ATM sobre ADSL

Estas son las ventgjas del acceso ADSL.:

¢ Gran ancho de banda en €l acceso: permite € intercambio de informacion en formato digital agran velocidad entre un
usuario y la central local ala que se conecta mediante un par de cobre.

o Este ancho de banda esta disponible de forma permanente.

e Seaprovecha unainfraestructura ya desplegada, por |o que los tiempos de implantacién de los servicios sobre la nueva
modalidad de acceso se acortan.

¢ El acceso es sobre un medio no compartido, y por tanto intrinsecamente seguro.

Ahorabien, ¢cdmo se puede sacar provecho de esta gran velocidad de acceso? L as redes de comunicaciones de banda ancha
emplean el ATM ("Asynchronous Transfer Mode") para la conmutacion en banda ancha. Desde un primer momento, dado que
el ADSL se concibio como una solucién de acceso de banda ancha, se pensd en el envio de lainformacion en forma de células
ATM sobrelosenlacesADSL.

En los esténdares sobre el ADSL, desde el primer momento se ha contemplado la posibilidad de transmitir lainformacion
sobre €l enlace ADSL mediante células ATM. Lainformacion, ya sean tramas de video MPEG2 o paquetes | P, se distribuye en
células ATM, y € conjunto de células ATM asi obtenido constituye € flujo de datos que modulan las subportadoras del ADSL
DMT.

Si enun enlace ADSL seusa ATM como protocolo de enlace, se pueden definir varios circuitos virtuales permanentes (CV Ps)
ATM sobre el enlace ADSL entreel ATU-Ry el ATU-C. De este modo, sobre un enlace fisico se pueden definir multiples
conexiones |6gicas cada una de ellas dedicadas a un servicio diferente. Por ello, ATM sobre un enlace ADSL aumentala
potencialidad de este tipo de acceso a afiadir flexibilidad para multiples servicios a un gran ancho de banda.

Otraventgja afiadida al uso de ATM sobre ADSL es el hecho de que en el ATM se contemplan diferentes capacidades de
transferencia (CBR, VBR-rt, VBR-nrt, UBR y ABR), con distintos parametros de calidad de servicio (caudal de pico, caudal
medio, tamafio de réfagas de células avelocidad de pico y retardo entre células consecutivas) para cada circuito. De este modo,
ademas de definir multiples circuitos sobre un enlace ADSL, se puede dar un tratamiento diferenciado a cada una de estas
conexiones, o que a su vez permite dedicar e circuito con los parametros de calidad més adecuados a un determinado servicio
(voz, video o datos).

Figura6-7: DSLAM ATM

file://IC|/Mis documentos/adsl/adsl.htm (8 of 41) [27/02/2001 06:17:47 p.m.]



SOFTDOWNLOAD-TUTORIALES : Tecnologia ADSL

CVP ATM n™ 1 del uswario n® 1.

il VP ATM n° 2 del usuario n® 1.

Central local

Contenidos

Corporacidn
il - CVP ATM n® 1 del usuario n® N.

En los médemes ADSL se pueden definir dos canales, uno €l canal "fast" y otro € "interleaved". El primero agrupalos CVPs
ATM dedicados a aplicaciones que pueden ser sensibles a retardo, como puede ser latransmision de voz. El canal
"interleaved”, llamado asi porque en el se aplican técnicas de entrelazado para evitar pérdidas de informacion por
interferencias, agrupalos CVPs ATM asignados a aplicaciones que no son sensibles a retardos, como puede ser | atransmision

de datos.

A nivel de enlace, algunos suministradores de equipos de central para ADSL han planteado otras alternativasal ATM, como
PPP sobre ADSL y frame-relay sobre ADSL, pero finalmente no han tenido mucho predicamento.

Los estandares y laindustria han impuesto el modelo de ATM sobre ADSL. En ese contexto, el DSLAM pasaa ser un
conmutador ATM con multiples interfaces, una de ellas sobre STM-1, STM-4 6 E3, y € resto ADSL-DMT, y €l nGcleo del
DSLAM es unamatriz de conmutacion ATM sin blogueo. De este modo, el DSLAM puede gercer funciones de policiay
conformado sobre el trafico de los usuarios con acceso ADSL. En laFigura 6-8: Torre de protocolos con ATM sobre ADSLse
muestralatorre de protocolos con ATM sobre ADSL.

Figura 6-8: Torre de protocolos con ATM sobre ADSL

ATU-R DSLAM PFroveedor/Corporacian
IF, IPX, MPEGZ, .. IF, IPX, MPEGZ, ...
BOZHATM-ZS | ATM o ATM — ATM
Cat-5 ADSL ADSL  SDH(5TM-1, SOH (STM-1, STM-4)
— S5TM-4)] 0 — o PDH (E3)
PDH (E3)

6.4 M odelos para ofrecer servicios
L os model os para ofrecer servicios propuestos por e ADSL Forum son los que se muestran en la siguiente figura:

Figura 6-9: Modelos propuestos por el ADSL parala prestacion de servicos con acceso ADSL
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De acuerdo con lo que ya explicamos en el apartado anterior, la solucion que se haimpuesto pasa por e envio de células ATM
sobre el enlace ADSL (entreel ATU-Ry el ATU-C situado en el DSLAM). Por lo tanto, de |os seis model os que propone €l
ADSL Forum solo son validos los dos tltimos. Y laregulacion del servicio de acceso indirecto a bucle de abonado hecha
desde el Minsiterio de Fomento va en la misma direccion.

2. GigADSL

2.1 Antecedentes

De acuerdo con lo que ya explicamos en el capitulo anterior (remitimos al lector a Apartado 6.4 MODEL OS PARA
OFRECER SERVICIOS), la solucion para ofrecer servicios pasa por €l envio de células ATM sobre el enlace ADSL (entre el
ATU-Ry el ATU-C situado en el DSLAM). Por lo tanto, de los seis model os que propone el ADSL Férum solo son validos
los dos ultimos.

Por otra parte hay que tener en cuentala regul acién que ha hecho e Ministerio de Fomento (Orden del 26 de Marzo de 1.999)
por laque se regula el acceso indirecto de las operadoras al bucle de abonado. Estaregulacion vaen lamismalinea: ATM
sobre ADSL entreel ATU-Ry el ATU-C. Por ello e servicio GigADSL desplegado por Telefonica de Espaiiaa amparo dela
citada Orden Ministeria vaen esalinea.

2.2 Definicion

GigADSL esun servicio de acceso indirecto al bucle de abonado basado en €l estableciemiento de un CVP ATM entre el
usuario y €l Punto de Acceso Indirecto (PAl) al bucle de abonado del operador que contrate este servicio.

Por tanto, GigADSL es un servicio que Telefonica de Espafia proporciona no alos usuariosy si a operadores que cumplan una
de las siguientes condiciones:

e Ser titular de unalicenciaindividual tipo A, B1 o C1.
e Ser titular de una autorizacién general tipo C.

o O disponer de titulos habilitantes equivalentes a los anteriores, otorgados al amparo de laLey 31/1.987 de Ordenacion
de las Telecomunicaciones.

Son |os operadores que cumplan alguno de los requisitos anteriores, l0os que se encargan de ofrecer el acceso ADSL a sus
clientes. Por ello el GigADSL es un servicio que permite el acceso indirecto de cualquier operador, en igualdad de
condiciones, a bucle de los abonados.

El Ministerio de Fomento ha establecido 109 demarcaciones, que cubren todo €l territorio nacional, para el despliegue del
acceso indirecto al bucle de abonado mediante ADSL. Si un operador desea ofrecer servicios sobre ADSL en una
demarcacion, debera solicitar a GigADSL un PAI (Punto de Acceso Indirecto) en esa demarcacion este servicio a sus clientes
en todo €l territorio nacional, debera estar presente en todas ellas. Si sdlo quiere dar servicio en agunas de ellas, debera
solicitar un PAI en cada una de las demarcaciones de su interés.

En una primera fase, hastafinales de 1.999, €l servicio GigADSL se ofrecerd en 10 demarcaciones: Alicante, Barcelona,
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Bilbao, Madrid, Mdlaga, Oviedo, Sevilla, Valencia, Vigo y Zaragoza. Durante esta primera fase se desplegara €l equipamiento
de acceso necesario en un total de 161 centrales de estas 10 demarcaciones.

De acuerdo ala orden, cada bucle de abonado solo puede ser accedido por un operador. En la orden reguladora se definen tres
modalidades de conexidn sobre acceso ADSL. EnlaTabla2-1: Vaoresde PCR, SCR, CDVT y MBS paralastres
modalidades de acceso indirecto a bucle de abonado se adjuntan los parametros que definen cada una de | as tres modalidaes
de conexion. Las tres modalidades de conexion contempladas en la orden se corresponden con circuitos virtuales ATM
VBR-nrt (o lo que eslo mismo, SBR tipo 3, tal y como lalTU lo define en larecomendacion 1.371).

Tabla2-1: Vaores de PCR, SCR, CDVT y MBS para las tres modalidades de acceso indirecto a bucle de abonado

Modalidad | PCR (Kbps) [ SCR (Kbps) CDVT MBS
(mseg) (células)
A 256 5 32

Sentido descendente (Red -> 25,6
Usuario)
B 512 51,2 3 32
C 2016 201,6 3-0,7 64
Sentido ascendente (Usuario A 128 12,8 10 32
-> Red)
B 128 12,8 10 32
C 320 32,0 4 32

L as velocidades de acceso mostradas en la tabla son velocidades anivel ATM. Esto quiere decir que lavelocidad real que
percibirael usuario serainferior, pues hay que descontar el caudal que se pierde por las cabeceras de lascélulas ATM (un 9,43
%). A esta perdida de caudal habra que afiadir la pérdida debida al encapsulado de lainformacion en tramas o paquetes sobre
el flujo de células ATM.

En laregulacién del acceso indirecto a bucle de abonado también se establece que el PAI de un operador en una demarcaion
sera unainterfaz de 34 Mbps (coaxial) o de 155,52 Mbps (fibra éptica).

2.3 Descripcion de GigADSL

En laFigura2-1: Descripcion de GigaADSL se representa lared que soporta GigADSL. En lafigura se representan 3
operadores, [lamados A, By C. Los operadores A y B dan servicio en todas las demarcaciones, mientras que el operador C
sblo da servicio en lademarcacion nimero 1. Por tanto, los operadores A y B tienen PAls en todas las demarcaciones,
mientras que el operador C solo dispone de un PAI en la primera demarcacion.

El PAI de un operador es un trayecto virtual ATM que agrupa los circuitos virtuales permanentes de |0s usuarios servidos por
ese operador en una determinada demarcacion.

Figura 2-1: Descripcion de GigaADSL
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PAIX-¥: Punto de Acceso Indirecto del operador X en la demarcacion Y,

Una vez que un operador reciba la peticion de unaacceso ADSL por parte de un cliente, el operador trasladarala peticion a
Telefonica de Esparia. Esta procederd a aprovisionar €l servicio. Paraello:

e Conectar €l bucle de abonado del usuario que solicita el servicio aun médem ATU-C de un DSLAM instalado en su
central local.

e Instalarden el domicilio del usuario un "splitter”. En la Figura 2-2: Instalacion del "splitter”" en casa del usuario se
muestra dichainstal acion.
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e Sedefineun CVPATM entre el ATU-R del usuario y €l PAI del operador en la demarcacion en la que reside el
usuario.

Figura 2-2: Instalacion del "splitter" en casa del usuario

Red interior de
abonado
Punto de acceso al
sarvicio telefonico
Punto de acceso al
servicio GigADSL

I {l.sp““ﬂrrl}

En e domicilio del usuario, Telefénica de Espafia o Argentina instala tnicamente €l "splitter”. Lainstalacion del ATU-R es
responsabilidad del operador con € que el usuario haya contratado €l acceso ADSL.

3. MegaVia ADSL
3.1 Descripcion del Servicio
MegaVia ADSL de Telefonica Data es un servicio de acceso permanente a Internet, amayor velocidad y con Tarifa Plana.

El servicio MegaVia ADSL de Telefonica Data Espaiaincluye:

e Acceso alnternet amayor velocidad, lacual le permite acceder a aplicaciones multimedia, como juegos en red, video
bajo demanda, videocatd ogo, etc.

e Laposibilidad de contratar a Telefonica Data Espafia la venta e instalacion del médem ADSL en dos modalidades,
externo o interno.

e Laprolongacién del cableado desde el punto de entrada de lalinea de conexidn hasta el lugar donde el usuario tenga
situado el médem ADSL y e PC (opcional).

Telefonica Data proporciona una solucion que incluye la gestion centralizada de todos aquellos elementos necesarios parala
provision del servicio: infraestructura de red, recursos de acceso y equipos de comunicaciones. Dicha gestion se realiza desde
el Centro Nacional de Control que dispone de los més avanzados recursos técnicos y humanos. Ademas, pone a disposicion de
sus clientes la opcion de contratar servicios adicionales para el mantenimiento del equipamiento ADSL contratado a
Telefénica Data.

3.2 Aplicaciones

Actualmente el servicio MegaVia ADSL de Telefénica Data ofrece exclusivamente acceso a Internet con mayor velocidad y
con TarifaPlana, lo que lo hace especialmente iddneo para aplicaciones de consumo que requieren ancho de banday muy alta
velocidad como son, entre otras:

e Teleeducacion, acceso a expertos.

e Audioy video en tiempo real.

¢ Informacion bajo demanda, aplicaciones "push”.
¢ Actualizacion de nuevas versiones de programas.
e Catdlogoy librerias multimedia.
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e Juegos multiusuario en red.

¢ Difusion de acontecimientos deportivos, musicales o socioculturales.

o Difusion de informacién de noticias, economico/financieras, deportivas, etc.

e Vigitas virtuales por museos, tiendas, inmobiliarias, etc.
Actua mente Telefonica Data esta desarrollando y ofrecera a corto plazo otras aplicaciones sobre MegaVia ADSL, alas cuales
se acceden através de la Red | P como son teletrabajo, interconexidn de redes de arealocal, redes corporativas, redes privadas
virtuales, etc&
Cuando un usuario solicitael acceso ADSL através de MegaVia, laprovision del servicio incluye lo siguiente:

o Contratacion del servicio GigADSL de Telefonica de Espafia. Telefonica Data se encarga de solicitar a Telefonicade
Esparia, atravésdel GigaADSL, € establecimiento de un CVP ATM con acceso ADSL entre el domicilio del usuario y
el PAI de Telefonica Data en lademarcacion en laque reside el usuario. El altadel servicio GigADSL incluyela
instalacion del splitter en el domicilio del usuario.

e Ventaeinstalacion del médem (opcional).
o Cableado en e domicilio del cliente (opcional).
En laFigura3-1: Ambito de MegaVia ADSL se muestran los &mbitos de aplicacion de los servicios GigADSL (Telefénicade

Espafia) y MegaVia ADSL (Telefonica Data) cuando Telefonica Data se encarga de lainstalacion y mantenimiento del
maodem.

Figura3-1: Ambito de MegaVia ADSL
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En la Figura 3-2 se muestra como se accede a Internet a gran velocidad por medio de MegaVia ADSL..

Figura 3-2:Acceso a Internet con MegaVia ADSL
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En e g emplo representado en lafigura anterior, € usuario, que ha contratado MegaVia ADSL através del PSI conectado ala
Red |P sale a Internet, obteniendo todo el partido de |os recursos especialmente reservados, en los enlaces con Internet de la
Red IP, para usuarios con acceso ADSL.

3.3 ¢A quiénvadirigido el servicio MegaVia ADSL?

MegaVia ADSL estadirigido a

o Proveedores de Servicios Internet (PSl) que desean ofrecer acceso a Internet a sus clientes (usuarios finales de
MegaVia ADSL), junto con servicios propios de valor afiadido (correo, chat, news, alojamiento de paginas web).

e Empresas que desean proporcionar e servicio a sus empleados y/o clientes (usuarios finales de MegaVia ADSL).
3.4 Velocidades del servicio MegaVia ADSL
EnlaTabla3-1: Velocidades méaximas de las tres modalidades de MegaVia ADSL (estandar, classy premium).

Tabla 3-1: Velocidades méximas disponibles segun tipo de acceso:

Estandar 256 Kbit/seg. 128 Kbit/seg.
Class 512 Kbit/seg. 128 Kbit/seg.
Premium 2 Mbit/seg. 300 Kbit/seg.

3.5 Encapsulado de datos utilizado en MegaVia ADSL

MegaVia ADSL permite el acceso a servicios basados en el protocolo P, el protocolo empleado en Internet. Como ya hemos
explicado en el capitulo anterior, GIgADSL es unared de transporte ATM con accesos ADSL. Por tanto, GigADSL ofrece
ATM sobre ADSL aMegaViaADSL.

Para el encaspsulado de IP sobre ATM hay varias opciones. La opcion elegidainicialmente por MegaVia ADSL esel
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encapsulado de IP sobre ATM segiin laRFC 1483 del IETF, con lamodalidad de "routing".

En lafigura 3-3 se muestra el encapsulado de IP sobre ATM seguin la RFC 1483 (modalidad "routing"). Como se puede ver, la
informacién Util parael usuario (el "payload” o carga Util) del paquete [leva varias cabeceras. Estas cabeceras, que son
necesarias para que lainformacién |legue a su destino, pero que no proporcionan informacion al usuario, son las que explica
gue el caudal percibido por €l usuario seainferior alavelocidad ala que lainformacion se transmite realmente (resultados de
laTabla 3-2: Ejemplos de caudales reales y percibidos en funcion de la aplicacion a encapsular IPen ATM).

Figura 3-3: Encapsulado de IP sobre ATM segun la RFC 1483 (modalidad "routing")

IP:
Cabecera P EEET':;': “Payload"
(20 actatas) (8720 cetetos) (M octetos)

RAFC 1483 [ “routing”):

Cabecera
Cabecera IP “Payload”
OxAA AA 03 00 00 00 08 00 UDRTCP
[20 actetos) (8/20 octetos) (M octakos)
AALS:
Cabecera " “Padding™ (000 00 ...} +
OxAA AA 03 00 00 00 08 00 "?gumm“ ' | uoemce r': “":;:'d: “Trailer" AALS (8 cctetos
(2 ocleins}] g mny octatos) (N ocietos minima}
N, &
S

M x 48 octetos

M células ATM de 53 octetos (5 de cabecera + 48 de “payload”) cada una.

3.6 Equipamiento de usuario
El equipamiento de usuario es el moédem de usuario y €l PC del usuario.
3.6.1 MODEM

El médem que instala Telefonica Data es el Speed Touch Office de Alcatel. Es un "router" equipado con una
interfaz ADSL-DMT y unainterfaz Ethernet 10BaseT con conector RM5. En e Anexo A CUESTIONES
RELATIVASAL MODEM Y EL PC DE USUARIO se explican las caracteristicas del equipoy como realizar
el cableado.

Si no se contrata el modem incluido en MegaVia ADSL, un usuario podra emplear ademas del equipo antes
mencionado, uno de |os siguientes equi pos:

» Modem ADSL USB, homologado por laCMT, con "drivers' que permitan la asignacion de una
direccion IP fijay encapsulado de IP en ATM acorde ala RFC 1483 (modalidad "routing™).

» Modem ADSL en tarjeta PC-NIC, homologado por laCMT, con "drivers' que permitan la asignacion de
unadireccion IPfijay encapsulado de IP en ATM seguin la RFC 1483 (modalidad "routing™).
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Si el usuario opta por e médem ADSL USB o por el médem ADSL en tarjeta PC-NIC, debera configurar la
direccion IP, laméscaray la puerta de enlace que le indique Telefonica Data. Estas direcciones son propiedad
de Telefénica Datay podran ser modificadas en cualquier momento. En el Anexo A CUESTIONES
RELATIVASAL MODEM Y EL PC DE USUARIO se explican las caracteristicas del equipoy como realizar
el cableado, (Figura A-7: Menu del Protocolo TCP/IP (WNT), FiguraA-15: Menu del Protocolo TCP/IP (W95)
y Figura A-18: MenU del Protocolo TCP/IP (W98) se explica cdmo hacerlo en PCs con sistemas operativos
Windows NT, 95y 98.

3.6.2 Requisitos minimos del PC del Usuario
Es responsabilidad del usuario el disponer de un PC con capacidad suficiente para las demandas de este
servicio. Estos son los requisitos minimos que ha de cumplir el PC del usuario:
m Procesador Pentium (o equivalente) a 100 MHz (o superior).
m Sistemaoperativo Windows 95, Windows 98 o Windows NT.
s Memoria RAM de 16 MBytes o superior.

n Tarjetadered Ethernet 10BaseT instalada en el PC, con conector RM5, para conectar dichatarjeta al
MODEM.

m Torre de protocolos TCP/IP de Microsoft, con soporte de cliente DHCP, instalada.

= El PSI o corporacion con €l que el usuario contrate el acceso ADSL puede ofrecer 1a configuracién del
PC. De todos modos en €l Anexo A CUESTIONES RELATIVASAL MODEM Y EL PC DE
USUARIO se explica como configurar un PC para que reciba su direccion por DHCP, o bien para
asignarle una determinada direccion IP.

3.7 Compatibilidades e incompatibilidades del servicio MegaVia ADSL

El servicio MegaVia ADSL es compatible con:
e Servicio telefonico basico.
e Transmision de datos en banda vocal mediante modem (V.32, V.32bis, V.34, V.34plusy V.90).

En cambio, MegaVia ADSL esincompatible con:
e Acceso Basico RDSI y NOVACOM.
e Hilomusical.
o Telefax.
e Lineasderespado.
e Red Delta

3.8 Condiciones Comerciales

El servicio MegaVia ADSL se factura con Tarifa Planaindependiente del trafico cursado, segun tipo de acceso contratado:
Estandar, Class o Premium.
Las cuotas a aplicar son:
e Cuotalnicial de Acceso a Servicio.
e CuotaMensua de Acceso a Servicio.
e Cuotalnicia (opciones):
0 Prolongacion del cableado.
0 Ventae Instalacion de Médem ADSL externo.
O Ventae Instalacion de Médem ADSL tarjeta PC.
0 Ventae Instalacion Tarjeta Ethernet.
o Condiciones de post-venta:
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0 VentaeInstalacion de Modem ADSL externo / tarjeta PC o Tarjeta Ethernet - Garantia 6 meses sin coste para
el cliente.

0 Extension de garantia de equipos ADSL.
O Intervencién fuera de garantia de equipos ADSL.

El contrato del Servicio MegaVia ADSL que se establece entre Telefonica Data Espafiay €l cliente tiene carécter anual.

En laProvision del Servicio MegaVia ADSL se distinguen tres fases: oferta o preventa, instalacion y prestacion o post-venta.
En cada una de estas etapas se identifican en Telefonica Data Espafia unos procedimientos y unos interlocutores que
garantizan la calidad del servicio y una completa atencion a cliente.

3.9 Otrosdatos de interés
3.9.1 Datos necesarios para la contratacion del servicio MegaVia ADSL

Estos seran los datos que va a solicitar un PS| o corporacion ala hora de dar de adtaa un usuario en MegaVia
0 Numero de teléfono de lalinea sobre la que se va a establecer € enlace ADSL.

0 Modalidad: estandar, class o premium.
0 Instalacién del MODEM vy cableado interno: si/no.
0 Tipode MODEM.
0 Tipo de Ordenador.
0 Tipo de Sistema Operativo.
0 Datosdel Usuario.
0 Domicilio de Instalacion.
0 Datos del Coordinador Técnico.

4. EQUIPAMIENTO Y CONFIGURACION DE LA PC. DEL USUARIO
4.1 CABLEADO DEL MODEM ADSL
4.1.1 Modelo Alcatel SpeedTouch Office
Parareadlizar el cableado entre el PCy el médem ADSL (Modelo: Alcatel SoeedTouch Office), siga los siguientes pasos:

Aj

T
-

1. Asegurese que e mdédem esta apagado (interruptor en OFF). Conecte el médem alared eléctrica (220 VAC) utilizando
paraello el cable que viene en €l Kit.

2. Conecte el médem al PC (puerto de red Ethernet, conector RJ45), utilizando €l cable que seincorporaen € kit
etiquetado como TPE Crossover Debe conectar este cable en el conector etiquetado como 10Base-T del médem. En el
caso de conectar el mddem a un hub Ethernet debera utilizar un cable plano con conectores RJ45 en sus extremos.

3. Aseglirese que €l cable procedente del filtro ADSL estainsertado en el conector etiquetado comoADSL R-DMT del
maodem.

4. Enciendae médem ADSL

Nota No modifique la disposicion de los interruptores que se hallan en la parte posterior del médem ADSL bagjo la
etiqueta CONFIG. La disposicion que deben tener es: 1,2,3y 4en ON, 5y 6 en OFF
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Figura 1. Vista posterior del médem ADSL Alcatel SpeedTouch Office

LEDs en la parte frontal del Médem

El médem ADSL tiene en su frontal los siguientes LEDs indicadores:
¢ PWR: cuando esta encendido (color verde) indica que el equipo tiene alimentacion.

e TEST cuando estd encendido (color amarillo) indica que el equipo esta pasando su secuencia de autotest. Cuando pasa
acolor verde, el test ha sido pasado correctamente.

e LINK cuando est4 encendido (color amarillo) indica que el moédem esté intentando sincronizarse con la central. Cuando
este LED pasaa color verde, quiere decir que se ha sincronizado con la central.

¢ WAN cuando esta encendido (color verde) significa que se esta transmitiendo o recibiendo tréfico através de la
conexion ADSL. Si no esta encendido, eso representa que en ese momento no se esta cursando trafico alguno, aun
cuando €l enlace ADSL esté establecido (>LINK en color verde).

e LANT cuando esta encendido (color verde) significa que e equipo esta transmitiendo por lainterfaz Ethernet 10BaseT.
e LANR cuando esta encendido (color verde), el equipo estarecibiendo por lainterfaz Ethernet 10BaseT.

La secuencia normal seguida por € conjunto de LEDs del modem a encenderlo esla siguiente:
1. Seactivan los pilotos PWR (color verde) y TEST (color amarillo).

2. Durante unos instantes se encienden todos los LEDs:
O PWR verde.
0 TEST amarillo.
0 LINK amarillo.
0 WAN verde.
O LANT verde.
0O LANR: verde.

3. El piloto TEST conmuta a color verde. En caso de que este LED permaneciera en amarillo es sefial de que existe un
problematipo en e médem.

4. Unavez que hafinalizado €l autotest satisfactoriamente (LED de TEST en color verde) el modem intenta
sincronizarse con la central. Lo indicaatravés de su piloto LINK gue pasaaamarillo.

5. Unavez que el médem se ha sincronizado con la central anivel ADSL, € piloto LINK conmuta a color verde. En
caso de que la sincronizacién no tenga éxito dicho piloto permanece en amarillo.

6. En este punto (LEDs PWR, TEST y LINK en verde), €l equipo esté preparado para transmitir y recibir datos.

En e modo normal de funcionamiento los LEDs PWR, TEST y LINK deben estar en verde de forma permanente, tal y como
seindicaen e punto nimero 6.
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Figura2. LEDs en |la parte frontal del médem Alcatel SoeedTouch Office
4.1.2M odelo Efficient Networ ks SpeedStream 5660

Pararealizar el cableado entre el PC'y el médem ADSL (Modelo: Efficient Networks SpeedStream 5660), siga los siguientes
pasos:

1. Asegurese que e médem esta apagado (interruptor en OFF). Conecte el médem alared eléctrica (220 VAC) utilizando
paraello el cable que viene en €l Kit.

2. Paraconectar e médem directamente a un puerto Ethernet de un PC, utilice el cable gris contenido en €l kit. Este cable
tiene 2 conectores RJ45 en sus extremos.

3. Paraconectar el médem aun hub Ethernet utilice el cable etiquetado como X OV ER en uno de sus extremos.
4. Asegurese que €l cable procedente del filtro ADSL estainsertado en el conector RJ-11 de su médem.
5. Encienda el médem ADSL.

(=
Comnedian
tophreline
|

Figura 3. Vista posterior del médem ADSL Efficient Networks SpeedStream 5660

LEDs en la parte frontal del Mddem

El médem ADSL tiene en su frontal los siguientes LEDs indicadores:
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e Sys. cuando esta en color amarillo, indica que el equipo esta pasando su secuencia de autotest. Cuando pasa a color
verde, e test ha sido pasado correctamente. Si contintia parpadeando en amarillo indica un problema hardware del
modem.

e ddl: cuando esta parpadeando en color verde, indica que el mddem esta intentando sincronizarse con lacentral. Si la
conexion con la central no puede establecerse parpadeara en colores amarillo y verde aternativamente. Cuando este
LED pasaa color verde, quiere decir que se ha sincronizado con la central.

e enet: cuando estd en color verde significa que ha detectado su conexion aun PC o aun hub Ethernet. Si se esta
transmitiendo o recibiendo trafico através de esta conexion este LED parpadeara en color verde.

e atm: cuando permanece en color verde indica que €l nivel ATM esta funcionando correctamente. Cuando parpadea en
color verde indica que se esté transmitiendo o recibiendo tréfico ATM através de lainterfaz ADSL.
La secuencia normal seguida por € conjunto de LEDs del modem a encenderlo esla siguiente:
1. Durante unosinstantes se encienden los 4 LEDs en color rojo.

2. Seapagan todoslos LEDs, y el LED sys pasaa color amarillo hasta pasar |a secuencia de autotest. En este punto el
LED pasaa color verde.

3. Unavez finalizada la secuencia de autotest, el LED dsl comienza la secuencia de sincronizacion ADSL con la central.

4. Cuando finalizala sincronizacion con lacentral, el LED dsl pasaacolor verde. EI LED atm pasara a color verde
indicando que & nivel ATM esté funcionando correctamente.

5. Finalmente, si se ha conectado algin equipo alainterfaz Ethernet, el LED enet estaraen color verde y el equipo estara
preparado paraenviar y recibir datos.

® 09069

Figura4. LEDs en |la parte frontal del moédem Efficient Networks SpeedStream 5660

.1.3Modelo Alcatel SpeedTouch Pro
Pararedlizar el cableado entre el PCy el médem ADSL (Modelo: Alcatel SpeedTouch Pro), sigalos siguientes pasos:

1. Asegurese que e médem esta apagado (interruptor en OFF). Conecte e médem alared eléctrica (230 VAC)
utilizando paraello e cable que viene en € Kit.

2. Conecte el médem al PC (puerto de red Ethernet, conector RJ45), utilizando el cable RJ-45 a RJ-45que se
incorpora en el kit. Debe conectar este cable en € conector etiquetado como 10Base-T/MDI-X del médem. En
el caso de conectar el médem a un hub Ethernet debera utilizar un cable plano con conectores RJ-45 en sus
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extremos.

3. Aseglirese que el cable procedente del filtro ADSL estainsertado en €l conector etiquetado como Line del
maodem.

4. Enciendael médem ADSL.

Nota: No modifique la disposicién de los interruptores que se hallan en la parte posterior del médem ADSL
bajo |a etiqueta CONFIG. La disposicion que deben tener es: 1,2,3y 4 en OFF (hacia abgjo).
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Figura5. Vista posterior del médem ADSL Alcatel SpeedTouch Pro
LEDs en la parte frontal del Médem

El médem ADSL tiene en su frontal (ver Figura 6) cinco LEDs que seguin sea su estado indicaran lo que se
describe en latabla siguiente (Tabla 1):

Tablal. Estadosdelos LEDs

INDICADOR COLOR ESTADO DESCRIPCION

LAN Verde Parpadea Hay flujo de datosen ETH o ATMF
Apagado No hay actividad de datos locales.

LineTX Verde Parpadea Trafico ATM en sentido ascendente.
Apagado Sin tréfico.

LineRX Verde Parpadea Trafico ATM en sentido descendente.
Apagado Sin tréfico.

Line Sync Verde Encendido Linea ADSL sincronizada
Parpadea Inicializando.

Power/Alarm Verde Encendido Alimentacion ON. Operacion Normal.

Rojo Parpadea Alimentacion ON. En auto-test.

Encendido Alimentacion ON. Fallo en auto-test

La secuencia normal seguida por €l conjunto de LEDs del médem al encenderlo es lasiguiente:
1. El piloto Power/Alarm parpadea en rojo, tras pasar |a secuencia de autotest debe pasar a estar fijo en verde.

2. El piloto Line Sync parpadea en verde cuando se esta intentando sincronizar con lacentral. Unavez
sincronizado quedarafijo en verde.

3. LospilotosLine Tx y Line Rx parpadearan cuando se curse tréfico ATM atravésdelalinea ADSL.

4. El piloto LAN parpadeara cuando hayatréfico en lared local.
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Figura 6. Parte frontal del médem Alcatel SpeedTouch Pro

4.1.4 M odelo OfficeConnect Remote 812 ADSL
Pararealizar el cableado entre el PC, el médem ADSL 812y lalinea ADSL, sigalos siguientes pasos:

L

Figura l. Vistafrontal del modem ADSL OCR812

1. Seleccione una opcion de configuracion: Ponga todos los switches que estan en la parte posterior del
modem en la posicion OFF.

2. Conexion delalinea ADSL al médem: Use el cable que viene junto al médem para conectar €l puerto
ADSL del Remote 812 con larosetadelalinea ADSL.

3. Conexiodn de la alimentacion: Conecte el médem alared eléctrica (220 VAC) utilizando paraello €
cable que viene en € Kkit.

4. ConexionalaLAN: Conecte el cable 10Base-T en cualquier puerto LAN. El botén MDI/X debe estar
desconectado para poder utilizar el puerto situado mas ala derecha (puerto 1). Hasta cuatro PCs pueden
conectarse a modem.

Para conectarlo a un hub Ethernet presione el botén MDI/X einserte el cable 10Base-T en €
puerto LAN situado mas a la derecha (puerto 1) que se conecta al hub externo.

Figura 2. Vista posterior del médem ADSL OCR812

LEDs en la parte frontal del médem

El médem ADSL tiene una serie de LEDs que nos indican si éste esta funcionando
correctamente y qué elementos estan activos. Los LED que aparecen en el frontal de médem son
los siguientes:

m Alert: Estard en intermitente mientras el software se estainicializando.

m Power: Cuando estd encendido indica que el ATU-r esta conectado ala
alimentacion.
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m ADSL Link Status: Este LED es el encargado de darnos informacién de aquello
gue tiene que ver con el ADSL. Los estados de este LED pueden ser:

= Apagado: No se ha detectado sefia en lalinea ADSL. Este problema puede ser
tanto del cable como delalinea ADSL.

m Verde Se hadetectado la conexion.

= Verde (intermitente): EI mddem esté transmitiendo o recibiendo
tréfico através de la conexion.

= Naranja El ATU-r estaintentando sincronizarse con la central.

» LAN Status: Cuando se enciende, nos indica que un cliente esta conectado a
alguno de los puertos del hub.
La secuencia normal seguida por € conjunto de LEDs del moédem a encenderlo es lasiguiente:

1. El piloto Power se activard en e momento que se conecte el ATU-r alared
eléctrica.

2. El piloto Alert parpadeara en naranja mientras deinicializael ATU-r, tras
finalizar la secuencia de autotest debe apagarse.

3. El piloto ADSL Link Status parpadeara en naranja mientras se este intentando
sincronizar con la central. Una vez sincronizado quedarafijo en verde.

4. El piloto LAN estara en verde cuando se conecte un PC.

5. El piloto ADSL Link Status parpadeara en verde cuando se curse tréfico ATM a
travésdelalinea ADSL.

6. El piloto LAN parpadeara en verde cuando hayatréfico en lared local.
4.2 CONFIGURACION DEL PC DE USUARIO CON WINDOWS 95/98

Antes de configurar su PC compruebe que cumple los siguientes requisitos:
0 PC con sistema operativo Windows 95/98.
0 Tarjetade red Ethernet 10BaseT instalada.
Esta seccidn describe |os pasos que debe dar parainstalar y configurar correctamente € protocolo TCP/IP en su PC. Se
contemplan dos casos.
0 Modo monopuesto. En este caso su ATU-r tendr& configurado un servidor DHCP.

O Modo multipuesto. En este caso su ATU-r no tendré configurado un servidor DHCPy el ATU-r redliza
funciones de traslacion de direccionesy puertos IP (NAT/PAT).

1. Sittese sobre €l icono de Inicio (parte inferior izquierda del Escritorio de Windows 95/98), seleccionelo con el
ratony despliéguelo.

2. Desplace el cursor del ratén sobre el ment desplegado h asta el icono de Configuracion; si 1o dejamos fijo un
instante se desplegara otro submenu; seleccione Panel de Control. Se mostrard una ventana similar alade la
Figura?7.
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Figura7. Ventana Panel de Control. Icono de Red.

Seleccione dentro de la ventana Panel de Control €l icono Red. Aparecerd una ventana como la mostrada en la Figura 8.
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Red HE|

Configuracicn |

E ztan inztalados los ziguientesz elementos de red:

Hﬁ ACaom EtherLink, =L COMBO 10Mb Ethemet Adapter

[t Eropedanes

Agregar...

Primer inicio de seszion:;

Inicio de sezidn en Windows -
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— Dezcripcion

Aoeptar Cancelar

Figura 8. Ventana de Red

Si yatiene instalado €l protocolo TCP/IP, en la ventana Red aparecerd un elemento de red TCP/IP instalado (ver Figura 11),
entonces vayaa punto 5. Si no es asi:

o Elijalapestafiade Configuracion y seleccione Agregar (Figura 8). Aparecerala ventana de Seleccionar tipo de
componente de red mostrada en laFigura 9
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Seleccionar tipo de componente de red I

Haga clic en el tipo de elementa de red gue desea inztalar;

Sagreqar...

Cancelar

Un protocolo ez el lenguaje’ que un eguipo utiliza. Loz
equipos deben utilizar el mizmo protocolo para
COmUnICarse,

Figura 9. Ventana de seleccion de componente de red

Seleccione Protocolo y pulsar Agregar. Aparecera la ventana Seleccione Protocolo de red (Figura 10)
Seleccione Protocolo de red 1

p— Haga ':.li': en el Enlrcntqu:n_:uln:n de red que deaee ir'_natalar _l,l_,?:a n::u:nntinuan::ic’u_r'n, hag_a
oh clic en “Aoeptar’’. 51 dispone de un dizco de ingtalacian para este dizpositiva,
haga clic en "Utlizar disco"’

Fabrizantes: Frotozolos de red:
% Barnyan i DLC de 32 bits de Microzoft
& Digital Equipment [DEC) ~ Microzoft DLC
ERL 5 MetBEUI
M & Protocolo compatible con |PRAS P
i Movell
& SunSoft
Utilizar dizco... I
Aoeptar Cancelar I

Figura 10. Ventana de seleccién de protocolo de red
1.

0 Enlaparteizquierda (Fabricantes) elija Microsoft, en la parte derecha (Protocolos de Red) escoja TCP/IPy
pulse Aceptar (Figura 10). Sigalos pasos que seleindiqueny reinicie el PC si éste selo pide.

2. Siviene del paso 4 vayaaPanel de Control - Red, siguiendo los pasos 1 a 3. Elijala pestaiia de Configuracion y
seleccione TCP/IP. Después seleccione por medio del ratdn el boton de Propiedades (Figura 11)
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Aoeptar Cancelar

Figura1l. Ventanade Red con protocolo TCP/IP instalado

En la pestaia Direccion |1P, debera elegir una de las dos opciones que aparecen segun €l tipo de instalacion que esté realizando
( monopuesto o multipuesto)(Figura 12):

e Modo monopuesto debera elegir: Obtener una direccién | P autom &ticamente.

En este caso el router actlia como servidor de DCHP proporcionando ladireccién IP a Pc por DHCP.
e Modo multipuesto debera elegir: Especificar unadireccion P

En este caso se tiene habilitadala opcion NAT en €l router. Y se debera especificar unadireccion IP privadavéliday
mascara dentro de la subred que le haya sido asignada.

Por defecto, si no se ha solicitado un rango de direcciones especifico, la subred privada configuradaen el ATU-r serala
siguiente: 172.26.0.0 con méscara 255.255.255.240.

El margen de direcciones validas a asignar en este caso comprende desde 1a 172.26.0.2 hasta 172.26.0.14. Debera
elegir una perteneciente a este rango para cada PC.
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Propiedades de TCP/IP I

Enlaces i &vanzado 1 MetBIOS 1 Configuracian DMS i
Puerta de enlace j Configuracion 'WINS Direccidn [P

Una direccidn IF puede azsignarse automaticamente a exte
equipo; 5i su red ho azigha direcciones [P automaticamente,
zolicite una direccidn al adminiztrador de red v escribala en el
EZpAacio gue aparece a continuacion,

" iObtener una direcciorn [P automaticarnente:

™ Ezpecificar una direccidn IF'E

L | | |
N ErS F I B =L B i
W EEE a2 R T

Aceptar Cancelar

Figura 12. Ventana Propiedades TCP/IP , pestafia Direccion |IP

En la pestaiia Puerta de Enlace (Figura 13):

« Modo monopuesto: Compruebe gue no tiene ninguna puerta de enlace instalada ya que en este caso €l router actlia
como servidor DHCP y<le asignaraa Pc una puerta de enlace.

o Modo multipuesto: (opcién NAT), especifique Nueva puerta de enlace (direccion IP de lainterfaz LAN del médem
ADSL) y pulse Agregar.
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Propiedades de TCP/IP I

Enlaces i Avanzado 1 MetBIOS 1 Configuracian DMS
Fuerta de enlace. l Configuracion WINS I Ehreccian 1P
La primera puerta de enlace en la lista de puertas de enlace
inztaladaz =& establecerad como predeterminado. E| orden de
dire:I:r:iDnes en la lizta 2erd el orden en el gue ze ublicen loz
BOUIPOE.
Mueva puerta de enlace;
Agregar
— Puertaz de enlace instaladas: —
Aceptar Cancelar

Figura 13. Ventana Propiedades TCP/IP, pestaiia Puerta de Enlace

1. Si no hasolicitado un rango de direcciones especifico debera afiadir como puerta de enlace la direccion 172.26.0.1
2. Enlapestaria Configuracion DNS, seleccione (Figura 14):
0 Modo monopuesto: Desactivar DNS

En € caso de tener servidor DHCP en €l router.
0 Modo multipuesto (opcion NAT): Activar DNS.

Debera ademés proporcionar un Nombre de Host y un Dominio, y agregar ladireccion IP del servidor DNS
(193.152.63.197).
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Propiedades de TCP/IP I
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Figura 14. Ventana Propiedades TCP/IP, pestafia Configuracion DNS

1. Nota: Si quiereinstalar un servidor DNSdistinto del proporcionado mediante DHCP por e médem ADSL, seleccione
Activar DNS, proporcione un Nombre de Host y un Dominio, y agregue ladireccién IP del servidor.

2. Seleccione Aceptar. Si €l PC le pide reiniciar, hdgalo
Nota: En el caso de tener servidor DHCP en e médem ADSL, cuando vuelva a arrancar el sistema, el PC obtendra su

configuracion |P del médem ADSL. Si quiere ver cua hasido la direccion asignada a PC, basta con gjecutar e comando
winipcfg desde Inicio - Ejecutar.

Antes de configurar su PC, compruebe que cumple los siguientes requisitos:
¢ PC con sistema operativo Windows NT 4.0
o Tarjetadered Ethernet 10BaseT instalada.
Esta seccién describe |os pasos que debe dar parainstalar y configurar correctamente el protocolo TCP/IP en su PC. Se
contemplan dos casos.
e Modo monopuesto. En este caso su ATU-r tendra configurado un servidor DHCP.
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o Modo multipuesto. En este caso su ATU-r no tendra configurado un servidor DHCPy € ATU-r realizafunciones de
traslacion de direccionesy puertos IP (NAT/PAT).

1. Sitliese sobre el icono de Inicio (parte inferior izquierda del Escritorio de Windows NT), selecciénelo con €l ratény
despliéguelo. Seleccione Configuracion, y en el submenl que se despliega, seleccione Panel de Control.

£ Panel de contral

Configuracian

.

(& Impresoras
iﬂ Barra de tareas...

ry

Buscar

Ayuda

Ejecutar...

Apagar el ziztema. ..

Windows NT S

Figura 15. Seleccion del Panel de control desde el ment de Inicio

Se mostrara una ventana similar ala de la Figura 14. Seleccione dentro de la ventana Panel de Control el icono Red.
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Figura 16. Ventanadel Panel de control

Aparecera una ventana como la mostrada en la Figura 15:
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Red i |
\dentificacion | Servicios Protocolos | Adaptadores | Enlaces |

Protocolos de red:

H Protocolo NetBEUI
F Tranzparte MWLink compatible con [P#/5P

Agregar... F =) Fiee ez : ctualizer

- Descripeidn:

Aceptar Cancelar

Figural7. Ventanade Red

Si yatieneinstalado €l protocolo TCP/IP, en la pestafia Protocol os aparecerd un elemento de red TCP/IP instalado, entonces
vayaa paso 5. Si ho es asi:

o Elijalapestafiade Protocolosy seleccione Agregar. Apareceralaventana de Seleccionar Protocolo de red mostrada en
laFigura 16. Seleccione Protocolo TCP/IPy elementos relacionados y pulse Aceptar.
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Seleccionar Protocolo de red K E3

Haga clic en el Protocalo de red que dezea inztalar p después en
—n:F— “Aceptar. Sitiene un dizco de instalacion para este componente,
haga clic en "Utilizar dizco®'

Protozaolo de red:

& Entorno de Streams -

& Paint to Paint Tunneling Protocal
W Protocolo DLC
& Pratocolo NetBEU

¥ Protocolo TCPAAP v elementos relacionadoz
i (PO St N LW I P 1= 0 1o j

Utilizar dizco...

Acephar | Cancelar

Figura 18. Ventana para Seleccionar Protocolo dered

Aparecera una ventana de didlogo como lade laFigura 17, preguntdndole si va a utilizar DHCP o no. Elija unade las dos
opciones seguin se lo hayaindicado su proveedor.

Instalacién de TCP/IP =

/ ! direccidn IF en forma automatica. Sino esta seguio, pregurde al admmishiador de la red

’ j 51 hay un servidor DHCP en su red, pueds configurar TCPAR para que obtenga una
)  ;Desea uliizar DHCP?

:-SI' ........ : Hu |

Figura 19. Ventana de didogo Instalacion de TCP/IP

Instalacion de Windows NT E4
El programa de inztalacion debe copiar algunos archivoz Coriier
\ﬁ de "Windows MT.

Cancelar

Se buzcaran logs archivoz en la ubicacion especificada a
continuacion. 5i desea buscar en otro lugar, ezcriba la
hueva ubicacian. Cuanda haya escrito la ubicacion
correcta, haga clic en Continuar.
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Figura 20. Ventana de didlogo Instalacion de Windows NT

En la pestaia Protocol os de la ventana Red (Figura 19), seleccione Protocolo TCP/IPy haga clic en Propiedades....

Red HE|
Identificaciu:’unl Servicine  Protocolos |.-i'-.|:|a|:|tau:||:|res| Enlan::esl

Protocalos de red:

T MetBI0S de Nwlink
W Protocalo NetBELI

‘3% FProtocaolo TCRAP
W Tranzporte N'wLink compatible con [P3/SP

Agreqgar... Cuikar Propiedades. .. Gt EaT

— Descripcidr:
Controladar del protocalo TCPAP

Cloze I [Earzelar

Figura 21. Ventana de Red con el protocolo TCP/IP instalado

En la pestaia Direccién | P de la ventana Propiedades de Microsoft TCP/IP, debera elegir una de las dos opciones que aparecen
segun €l tipo de instalacion que esté realizando ( monopuesto o multipuesto):

e Modo monopuesto: Obtener direccion IP de un servidor DHCP (Figura 20).
En caso €l router proporciona ladireccién 1P por DHCP. (Si instal6 €l protocolo TCP/IP en el paso 4, y selecciond Si
utilizar DHCP, esta opcion vendra sel eccionada por defecto).
e Modo multipuesto: Especificar unadireccion IP (Figura 21):
En este caso se tiene laopcion NAT en el router, y deberd especificar una Direccion IP privada vélida, una Méscara

dentro de la subred que le haya sido asignada, y la Direccién | P de gateway o puerta de enlace que le hayan indicado
(direccion IP delainterfaz LAN del médem ADSL).

Si no ha solicitado ningun direccionamiento especifico, por defecto debera elegir como Direccion | P una comprendida
entrela172.26.0.2 y la 172.26.0.14 para cada PC conectado. Como méscara debera elegir la 255.255.255.240, y como
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Direcién IP de gateway o puerta de enlace la 172.26.0.1.

Propiedades de Microsoft TCP/IP EE

DieccionWINS | Rel6DHCP | Enstamiento
Direccidn IP | Direccin DNS
Se puede azighar una direccian IP a esta tareta de red
automaticamente por un servidar DHCP. 51 2u red no tiene un

gervidor DHCP., zolicite una direccion a su adrministradaor de red
ezcribala en el ezpacio a continuacion.

Adaptadar:

[1] Adaptadaor 2Com Etherlink 11 -

— " Especificar una direccidn P

Eljf=ieied e | B

i aecana desibned:

[MreceGm | Eid e gatemayio
puerta de enlace
predetermmiad )

Avanzadas...

Aceptar Cancelar Aplicar

Figura 22. Ventana de Propiedades de Microsoft TCP/IP cuando se utiliza DHCP
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Propiedades de Microsoft TCP/AP K E3

DieccionWINS | ReléDHCP | Entamiento |
Direccidn IP | Direccisn DNS ]

Se puede azighar una direccian IP a esta tareta de red
automaticamente por un servidar DHCP. 51 2u red no tiene un

gervidor DHCP., zolicite una direccion a su adrministradaor de red
ezcribala en el ezpacio a continuacion.

Adaptadar:

|['I | Adaptadaor 3Com Etherlink, 111 ﬂ

(" Obtener direccidn IP de un servidar DHCF

' Ezpecificar una direccidn [P

Direccion [P |

M dzcara de subred: |

Direccion |P de gateway o
puerta de enlace
predeterminada:; |

Ayvanzadas. .

Aceptar | i Cancelar i

Figura 23. Ventana de Propiedades de Microsoft TCP/IP cuando no se utiliza DHCP

En la pestafia Direccion DNS:
o Paramonopuesto: En este caso se tiene de servidor DHCP €l router, por o que no hay que configurar nada:
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Propiedades de Microsoft TCP/IP EE
DieccionWINS | RelDHCP | Entamiento |
Direccian P Direccian DMS
Siztema de nombre de dominio [ODHS]
Mombre de hozt: Drominia:
— Orden de blazqueda de servicio DMS
SiteE]
Afraied
Agregar... Editar.. (M tar |
— Orden de bizqueda de sufijo de dominio
ArriEad; |
iy | |
Agregar... Editan.. EH]{e=]y
Aceptar Cancelar Aplicar

Figura 24. Configuracion de Direccion DNS cuando se utiliza DHCP

Para multipuesto: En este caso con lalaopcion NAT, debera proporcionar un Nombre de Host y un Dominio, y agregar la
direccion IP del servidor DNS (193.152.63.197):
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Propiedades de Microsoft TCP/IP EE
DieccionWINS | RelDHCP | Entamiento |
Direccidn [P Direccian DS
Siztema de nombre de dominio [ODHS]
Mombre de hozt: Drominia:
— Orden de blazqueda de servicio DMS
SiteE]
Afraied
Editar... Cuikar |
— Orden de bizqueda de sufijo de dominio
ArriEad; |
iy | |
Agregar... Editan.. EH]{e=]y
Aceptar Cancelar Aplicar

Figura 25. Configuracion de Direccion DNS cuando no se utiliza DHCP
1. Nota: Si quiereinstalar un servidor DNS distinto del proporcionado mediante DHCP por el médem ADSL, debera
proporcionar un Nombre de Host y un Dominio, y agregar la direccion |P del servidor.
2. Seleccione Aceptar. Si el PC le pide reiniciar, hagalo.
Nota: En el caso de tener servidor DHCP en el médem ADSL, cuando vuelva a arrancar €l sistema, el PC obtendra su

configuracion |P del médem ADSL. Si quiere ver cuad hasido la direccion asignada a PC, basta con gjecutar e comando
winipcfg desde Inicio - Ejecutar.

4.4 DETECCION DE PROBLEMASMEDIANTE LOSLEDSDEL MODEM ADSL

4.4.1 Modelo Alcatel SpeedTouch Office

e S € piloto TEST permanece en &ambar es debido a que existe un problema hardware en el equipo. Pdngase en contacto
con su proveedor.

e Si e piloto LINK no se enciende, compruebe que los interruptores que se encuentran en la parte trasera del equipo
estan correctamente configurados (ver seccion 2).

e S LINK permanece en amarillo compruebe que el médem se encuentra conectado alalinea ADSL. Si esta conectada,
existe un problemaen lalinea ADSL, pdngase en contacto con su proveedor.

4.4.2 Modelo Efficient Networ ks SpeedStream 5660
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o S d piloto sys esta apagado, compruebe que tiene conectada la alimentacién y el interruptor en posicion "ON". Si se
encuentra parpadeando en amarillo existe un problema hardware; pongase en contacto con su proveedor.

o Sid piloto dd est4 parpadeando alternativamente en verde y amarillo, compruebe que su equipo se encuentra
correctamente conectado alalinea ADSL. Si el piloto esta en rojo, pdngase en contacto con su proveedor.

o S d piloto enet esta apagado, asegurese que tiene conectado e PC o €l hub de Ethernet al médem. Si se encuentra en
amarillo, compruebe el cable de conexion Ethernet y e equipo del otro extremo.
4.4.3 Modelo Alcatel SpeedTouch Pro

o Si € piloto Power/Alarm permanece en rojo es debido a que existe un problem a hardware en el equipo. Pongase en
contacto con su proveedor.

e Si € piloto Line Sync parpadea durante méas de 5 minutos, compruebe que lalinea ADSL estéa conectada al modem.
Compruebe que los interruptores que se encuentran en la parte trasera del equipo estan correctamente configurados (ver
seccion 2.3). Si las comprobaciones anteriores estan correctas existe un problemaen lalinea ADSL. Pongase en
contacto con su proveedor.

o No secursatrafico. Compruebe que €l piloto en la parte posterior del equipo encima del conector etiquetado con
10BaseT/MDI-X esta encendido. Si no es asi compruebe la conexiony el cable de este conector.
4.4.4 Modelo OfficeConnect Remote 812 ADSL

o S d piloto aert, permanece de maneraintermitente constantemente, no se ha producido unainicializacién correcta del
equipo. Péngase en contacto con su proveedor.

e Enel casodequed piloto ADSL Link Status se encuentre :

0 apagado: No se ha detectado sefial en lalinea ADSL. Verifique el estado de la conexion ADSL, si esta
verificacion es correcta, este problema puede ser de lalinea ADSL .Pénganse en contacto con su proveedor.

0 NaranjaEl ATU-r estaintentando sincronizarse con lacentral. Si no pasara a color verde existiria un problema
en lalinea ADSL. Consulte con su proveedor.

e Si € piloto LAN Estatus permanece apagado sera debido a que la conexion entre su PC y el Router ADSL tiene algin
problema, compruebe esta conexion.

WEBS CON INFORMACION EN TECNOLOGIA ADSL

Cisco Systems |Uno de los mas grandes proveedores de Equipo & Tecnologia DSL.

| DSL.com |Informacion sobre esta nueva tecnologia ,mas un completisimo tutorial & FAQs.
| Telefonica Argentina |E| principal proveedor de ADSL en nuestro pais

| DSL Forum |Un foro sobre Tecnologia DSL ,muchos tutoriales muy bien explicados.

| Terayon |EI web de una de las empresas que desarrollaron el DSL.

|

|

Alcatel |La principal competencia de Cisco en tecnologia DSL.
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