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CARACTERISTICAS DE LAS NOTEBOOKS Y NETBOOKS, ADEMAS DE
PROCEDIMIENTOS PARA REEMPLAZAR ELEMENTOS DE HARDWARE.
TAMBIEN CONOCEREMOS LAS VENTAJAS DE ESTE TIPO DE EQUIPOS. | 12

EL INTERIOR DE UN EQUIPO PORTATIL
En el fasciculo anterior analizamos las caracteristicas de los equi- .
pos all in one, conocimos las ventajas y desventajas de ellos, y - 14
aprendimos a realizar despieces completos, asi como también a LIMPIAR EL COOLER DE UNA NOTEBOOK
remplazar diversos elementos de hardware y a diagnosticar su fun-

cionamiento de manera general. ' 15

En esta oportunidad, nos centraremos en la tarea de conocer cada REEMPLAZAR EL DISCO OURD

una de las caracteristicas importantes de los equipos portatiles: :
notebooks y netbooks. Revisaremos aspectos tales como sus ven- 20 |
tajas y, también, problemas frecuentes con los cuales podremos en- CAMBIAR LAS CINTAS FLEX i

contrarnos. Aprenderemos a realizar un diagndstico general en este
tipo de equipos. Para terminar, revisaremos los procedimientos que
es necesario llevar a cabo para cambiar algunas piezas de hard-
ware en equipos portatiles; entre ellos, aprenderemos a reemplazar

madulos de memoria, discos duros, interfaces WiFi y cintas flex.
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Caracteristicas y
problemas frecuentes

AEsiyy PRI |
A ADENTRARNGS UN

¢
e {: w;\_\f"sﬂf‘b%‘i;«;‘:f& I A
W

WDk, ol L

La tecnologia siempre ha buscado la
manera de acercarle a la humanidad
herramientas capaces de simplificar
las tareas que, hace tiempo, demora-
ban mucho. A medida que se fue evolu-
cionando, la industria recorrié un cami-
no promisorio hacia la miniaturizacion.
Prueba de esto son las diferentes gene-
raciones de computadoras, que antes
ocupaban una habitacion entera, pa-
sando por las primeras PCs, los actua-
les media center de un tamano inferior
al de una caja de zapatos, hasta llegar
a los equipos portatiles y smartphones
modernos. Dentro del amplio espec-
tro que abarcan los equipos portati-
les, podemos encontrar exponentes
tales como notebooks, netbooks, ul-
trabooks, tablets y smartphones.

EQUIPOS PORTATILES

En la presente seccion, vamos a con-
centrarnos en dos ejemplares de toda
la gama de los equipos portétiles, que

vienen ganando territorio de manera
constante y que tienen un futuro prome-
tedor segun algunos guris informaticos.
Por un lado, las notebooks, con pantallas
amplias, altas capacidades de almace-
namiento, rendimiento en ocasiones su-
perior al de equipos de escritorio, y una
escalabilidad moderada. Por el otro lado,
las netbooks, con capacidades modera-
das, tanto en procesamiento como en
almacenamiento, pantallas reducidas y
posibilidades minimas de ampliacion.

Analicemos, entonces, qué tiene para
ofrecernos cada uno de estos dos
exponentes de la portabilidad; conoz-
camos sus caracteristicas mas rele-
vantes, sus ventajas y desventajas v,
por gué no, las principales fallas que
aquejan a este tipo de dispositivos.

LAPTOP

Hace varios anos, aparecid un dispo-
sitivo que prometia
darnos la potencia de un equipo de

revolucionario,

escritorio pero de manera portatil, con
la posibilidad de trabajar sobre nuestra
falda: las laptop. Lejos estaba la reali-
dad de aquellas promesas. Hoy en dia,
podemos disfrutar de equipos que si
hacen honor a ese suefo, y es asi que
nos encontramos con las notebooks.

UNAS pacAs
GOTAS DE LiQUIDD
PUEDEN CAUSAR

DESASTRES
EN LOS TECLADOS.

Estos maravillosos dispositivos tienen
pantallas LCD de tamanos variables;
normalmente, encontramos modelos
de entre 14 y 15,5 pulgadas, aunque si
buscamos un poco mas @ fondo, pode-
mos hallar otros de 13 pulgadas e, in-
cluso, con pantallas de hasta 17 0 19”.
Obviamente, estos ultimos son bastante
mas caros que los primeros y no son
tan habituales. Con el avance de la tec-
nologia en materia de video, los forma-
tos de pantalla han ido migrando de los
primitivos 4:3 (relacion utilizada en los
monitores CRT) a los mas modernos
16:9 (wide screen o pantalla ancha). La
generacion actual de notebooks maneja
resoluciones de 1280 x 800, lo cual las
vuelve aptas para reproducir contenido
HD (HD Ready), y 1920 x 1080 (Full HD}),
pasando por algunas variantes interme-
dias, segln el fabricante.

Q&

Netbooks. Ofrecen una
excelente relacién entre precio
y calidad, ademés de una
portabilidad a toda prueba.
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Notebook.
Las actuales incorporan una :
serie de avances, tales como |

TIPOS DE

 PROCESADOR

Es importante conocer que estos equi-
pos pueden albergar procesadores de

- (ltima generacion, como el Core i7
- 2630gm, que utiliza la tecnologia San-

dyBridge con cuatro nicleos fisicos

(0 su equivalente de AMD, Phenom I
- P960, también de cuatro nucleos). So-

portan memoria RAM del tipo DDR2 y

DDR3 de hasta 16 GB. Algunos mode-

los admiten sistemas de disco rigido

.dua {es decir, dos discos), en tanto

que ofros modelos hacen uso de sis-

‘temas hibridos, donde un dis;:o de
“estado solido (discos SSD) se emplea

para el sistema operativo debido a su

mayor velocidad de acceso, y un dis-
co SATA se usa para almacenamiento.
- Ademas, pueden incluir un pad numeéri-

co, segin el modelo de que se trate.

CARACTERISTICAS
DE LAS NETBOOKS

Por su parte, las netbooks tienen pan-
tallas que varfan entre 7 y 11 pulga-

das, utilizan procesadores ultraporta-
tiles (como el archiconocido Atom de
Intel 0 el A8 de AMD) que no superan
los deos nucleos fisicos, y cuentan con
una capacidad acotada de memoria
RAM, que no suele superar los 4 GB.
Se completan con discos rigidos de
capacidad moderada (en general, me-
nores a 500 GB, mientras gue sus her-
manas mayores ostentan capacidades

que ya superan el terabyte).

DIFERENCIAS

Hay, basicamente, dos diferencias im-
portantes entre las notebooks y las net-
books. Por un lado, la autonomia: una

‘notebook puede tener baterias de has-

ta 9 celdas, que brindan varias'hbras
de trabajo continuo, mientras que las
netbooks utilizan baterias de hasta 4
celdas, con algo méas de dos horas
de trabajo. Por otro lado, el peso. A
todo esto se suma que la potencia de
proceso es muy distinta en ambos mo-
delos, y también sucede lo mismo en el
apartado de video.

A partir de todo lo que hemos visto en
los parrafos anteriores, podemos de-
ducir las ventajas y desventajas entre
ambos formatos. Las netbooks .ga'nan:_
en portabilidad, ya que su peso rara

-vez supera el kilo, y esto las vuelve ex--

tremadamente faciles de transportar;
mientras que, dependiendo del modelo

Teclado y touch pad.
Dos de los dispositivos de entrada que
vienen integrados en todo equipo portatil.

las pantallas tactiles, y otros.

an desde lo mas sencillo hasta lo mas complejo.
las computadoras eran demasiado grandes,

Un sinénimo comin del termlno computado
(Personal Computen. En Ia actualidad, estos

tienen una alta demanda en el mercad :
‘mayoria de ellos ofrecen no solo un bajo costo,

sino también la posibilidad de sc!ucmnar.pwbiemas

paban espacios considerables y, ademas, tenlaﬁ un
toso mantenlmlento por lo que, Iameﬂtablemente,
tahan uleadas para pamculares.
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Bateria. Una pieza fundamental, que nos permite darle un sentido real a la palabra portétil.

y las caracteristicas particulares, una
notebook puede llegar a pesar por
encima de los 3 kilogramos. Debido
al tamano de la pantalla, las tareas
mas comunes que permite realizar
una netbook se centran en el ambi-
to de la ofimatica, la navegacion v el
correo electrénico, con la posibilidad
de tener hasta cuatro horas de uso

Unidad optica. Asi se ve una grabadora de
DVD una vez retirada del equipo portatil.
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ininterrumpido (sin requerir la carga
de la bateria). Por su parte, las note-
books, dada su capacidad multimedia,
y haciendo un uso moderado de tales
caracteristicas (es dificil navegar con
una pantalla HD sin hacer una parada
en YouTube para ver algin video en
alta definicion), nos dara una autono-
mia mas acotada, del orden de las dos
horas y media. Esto deriva, a su vez,
en una ventaja para las notebooks, que
nos permitiran disfrutar de peliculas y
series en alta definicidn en una panta-
lla de buen tamaiio, algo imposible en
una netbook. También, las notebooks
tienen una capacidad de expansion im-
pensable en una netbook: puertos eS-
ATA, salida de video dual (estandar VGA
con conector DB-15), lector de memo-
rias del tipo 21 en 1, puertos USB
adicionales, lector de medios opticos
(léase, DVD-RW, Blu-ray o combos entre
ambos), puerto Express Card, y més.

FRAGILIDAD

Hasta ahora, todo es una maravilla de
la tecnologia, pero parafraseando una
pelicula: “un gran poder conlleva una
gran responsabilidad”. ;Por qué decimos
esto? Es muy sencillo: todos los equipos

La cnmpuiadora::ﬁrid Com'p'éisé u'sétla'en Ia misién espacial
~ Apolio 11 por |a NASA, tenia un costo aproximado de entre

‘US$ 8000 y US$ 10.000. Pesaba
con un microprocesador de 1 MHz de frecuencia, 1 KB

de memoria y un sistema operativo a modo texto a}maceﬂado _
en una memnrla ROM de escasos 12 KB -

enas 5 kilos y contaba

informaticos tienen una caracteristica en
comun, que es la fragilidad de sus com-
ponentes. Comencemos por la pantalla.
Los paneles LCD son muy susceptibles
al maltrato, dado que, a diferencia de los
monitores CRT, que tienen una ampolla
de vidrio grueso, son fabricados en ca-
pas con materiales menos resistentes;
por lo tanto, ante vibraciones bruscas,
pueden ocurrir fallas como la de la ima-
gen de Pantalla dahada, en la que,
aungue no se evidencie un golpe, hay un
dafo que causa el efecto mostrado. Las
unidades opticas también son propensas
a danarse, porque la bandeja sobresale
a un lado del equipo. Esto hace que, a
causa de un mal movimiento, pueda frac-
turarse alguno de sus mecanismos de
traccién o traba, que son plasticos.

DISCOS DURQS

Los discos duros también son motivo
de fallas frecuentes en este tipo de dis-
positivos, porque a pesar de lo reduci-
do de su tamainio, su estructura interna
sigue siendo la misma que en los equi-
pos de escritorio. Consta de una pila de
platos giratorios que se cargan y des-
cargan magneticamente para guardar
la informacién; y por encima de cada
plato hay un cabezal magnético, que
magnetiza o desmagnetiza el plato al
escribir datos vy lee la carga magnética
para interpretar la informacién guarda-
da. Justamente, una vibracion violenta
o un golpe (como una caida) puede des-
balancear el eje de los platos, trabar el
motor que los hace girar o, simplemen-
te, trabar el mecanismo de los brazos
de lectura/escritura, y esto inutilizara el
disco de forma permanente.



TECLADO

Otro punto de conflicto es el teclado,
dado gue unas pocas gotas de liguido
pueden causar desastres en él, tanto
en equipos poriatiles como en los de
escritorio. La gran diferencia es que, en
uno de escritorio, el teclado se reem-
plaza por otro nuevo, mieniras que
en una notebook o netbook, el liguido
puede drenar hacia el motherboard e
inutilizar la computadora por completo.

Topos LoS EQUIPOS
INFORMATICOS TIENEN
UNA CARACTERISTICA EN
COMUN: LA FRAGILIDAD
DE SUS COMPONENTES.

BATERIA Y CARGADOR

Para terminar, las dos ultimas fallas
que podemos encontrar en una porta-
til son, por un lado, la bateria; y por
el otro, el cargador. Las baterias de
estos dos dispositivos portatiles son
de ionditio, una tecnologia superadora
que no tiene el problema del efecto

NETBOO

Equipos portatiles.
Se aprecian a simple vista
las principales diferencias entre
netbook y notebook.

memoria, Por eso, no es recomenda-
ble descargar la bateria fotalmente,
ya que tal situacion puede dar lugar a
que los circuitos internos lo interpreten
como una falla y disparen un mecanis-
mo de blogueo; en sintesis, es preferi-
ble cargarla antes de agotarla. Una vez
gue la carga llegé al 100%, tampoco
es recomendable mantenerla conecta-
da a la red eléctrica, porgque esto pue-
de reducir su vida util a causa del calor
y el estrés. Ademas, es posible que ne-
cesitemos trasladar estos equipos con
frecuencia, por lo que con realizar una

Pantalla dafiada.
La pantalla de LCD es un
componente muy fragil.

G

Disco rigido. En solo 3,5
pulgadas, encontramos igual
capacidad que en su par
para PC de escritorio.
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carga diaria sera suficiente para no te-
ner que llevar el cargador junto con el
equipo. Por dltimo, el cargador es una
pieza con la gue muchos usuarios nos
hemos tropezado, y esto puedo provo-

car falsos contactos en las terminales -
internas o cortes en el recorrido del

cable de conexion.

pero no cuenta con una unidad lectora de CD, lo que
hace de este equipo un sistema de computo basico.
No obstante, sigue teniendo un gran éxito en el
mercado, y son, definitivamente, las computadoras
preferidas por los nifies y por quienes solo necesitan
una conexion a Internet o realizan tareas simples,
que no exigen mayor demanda de procesamiento.

La nethook es una evolucién de Ia notebook.,
El diseiio es muy similar entre ellas, aunque las
prestaciones de la primera son inferiores. Se trata

de un equipo de cémputo que trabaja, incluso, con
un microprocesador Atom estandar y un tinico rango
de memoria RAM (2 GB). La arquitectura interna de la
nethook es idéntica a la de una notebook tradicional,
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ANTES DE DARLE A NUESTRA PORTATIL UNA CRISTIANA SEPULTU
LA REEMPLAZANDO EL 0 LOS COMPONENTES DANADOS.

VERIFICAR Sl PODEMOS SALVAI
En las siguientes lineas vamos a reco-
rrer algunas de las fallas principales
que puede presentar una notebook; ve-
remos en qué casos podemos resolver-
las y en cuales sera mas redituable ad-
quirir un equipo nuevo antes que hacer
reparar el que ya tenemos. Vale aclarar
que siempre que reemplacemos un
componente, debemos corrohorar que
se haga con equivalentes compatibles,
ya que, de lo contrario, el elemento
nuevo funcionara a menor capacidad o,
quiza, directamente no lo haga.

LA NOTEBOQGK
NO ENCIENDE

Si nuestro equipo esta conectado a la
red eléctrica pero no enciende, vamos
a revisar el cargador como primera
instancia. Normalmente, los cargado-
res tienen una luz testigo para indicar
que, efectivamente, estan recibiendo
corriente. Entonces, con un multimetro
en la posicion continuidad, probamos si
la ficha que se conecta a la notebook
esta entregando corriente. En caso de

IsMyLcdOK 1.91

ser asi, retiramos la bateria del equipo y
conectamos el cargador (en algunos ca-
sos, la bateria queda en corto y no per-
mite encender el equipo). Si a pesar de
todo no enciende, movemos levemente
la ficha del conector que va al equipo,
porque puede ocurrir que esté floja y
haga falso contacto en el motherboard.

LA NOTEBOOK
SE APAGA SOLA

Puede ocurrir que el equipo encienda
y, luego de un par de horas de trabajo,
se apague solo; y al tratar de encen-
derlo otra vez, vuelva a apagarse, pero
con lapsos de entre cinco y diez minu-
tos de trabajo. Esto se debe a que el
procesador esta levantando tempera-
tura y no hay una buena disipacion de
calor, por lo cual la placa madre apaga
el equipo con el fin de prevenir danos
mayores. Este aumento de temperatu-
ra puede deberse a que estén tapadas
las rejillas de ventilacién o el cooler de
la portéatil no esté girando a la veloci-
dad correcta, o no gire en absoluto.

IsMyl.cdOK es un pequerno programa pero una solucion efectiva,
Para iniciar el test pulse uno de estos Botones:

<<

{1] = Test en blanco

[3] = Test en rojo

[5] = Test en azul

[7] = Test en morado

[3] = Degradado horizontal
[F7] o [V] = Lineas verlicales
S

[F2] = Test BitBIt MB/seg.
[F4] = Lineas de color

//[2] = Test en negro

// [4] = Test en verde

/[ [6] = Test en cian

//[8] = Test en amarillo

/[0] = Degradado vertical

/ [F8] o [H] = Lineas horizontales

/[F3] = Rectangulos de color
/ [F5] = Test de resistencia

[Cualquier otra tecla] = Siguiente Test

[ESC] = Salir / [F1] = Esta pagina / [L]= Idioma

[ENTER]=Mas programas freeware (Nenad Hrg)!
[T]=Traducir

jEspero "gue no encuentre nada®” ;)! (¢) Nenad Hrg / SoftwareOK.com

RA, VEAMOS COMO

Aclaremos que la pelusa y los pelos
que flotan en el aire pueden trabar los
mecanismos; el polvillo del ambiente
empasta la grasa del eje del cooler y
provoca una caida en las revoluciones.

PROBLEMAS
CON EL DISCO

Como ya mencionamos, el disco rigido
es un componente relativamente fra-
gil, ya que todas sus partes mecanicas
conforman un mecanismo de precision
que puede descalibrarse con facilidad.
Si bien actualmente disponemos en el
BIOS del motherboard de la funcionalidad
SM.AR.T., que permite analizar el esta-
do del disco rigido, la informacion que
nos brinda es bastante escueta. Para
realizar una medicion mas precisa, exis-
ten aplicaciones como SeaTools, dispo-
nible en www.seagate.com/support/
downloads/seatools; esta desarrolla-
da y mantenida por uno de los fabrican-
tes de discos mas importantes, como
Seagate. Ofra opcion es Crystal Disk Info
Portable, en http://crystalmark.info/
download/index-e.html.

LA UNIDAD OPTICA

Los ‘usuarios de notebooks mas de
una vez se han llevado el trabajo a la
cama. En esa posicion, es habitual que
la bandeja de la unidad dptica sea for-

44

La pantalla.

La aplicacién Is my LCD OK?
Permite realizar todo tipo

de pruebas para detectar

los escurridizos pixeles muertos.
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R Reemplazo.
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M.  En esta notebook podemos ver expuestos algunos de los componentes que se pueden reemplazar.

zada hacia los laterales, hacia arriba o
hacia abajo. Ese maltrato puede romper
las piezas plasticas del mecanismo de
expulsion. Si esto sucede, no podremos
abrir la bandeja y, en consecuencia, tam-
poco usar la unidad. Pero no sera nece-
sario reemplazarla (el cambio es costo-
s0), sino que bastara con retirar la pieza
dafiada, y ya podremos abrir y cerrar la
bandeja en forma manual.

MEMORIA RAM

Los moédulos de memoria de una nofe-
book no saon iguales a los de un equipo
“de escritorio: son del tipo SO-DIMM,
y presentan una altura mayor gue los
DIMM, ademdas de ser mas angostos.
En caso de ser necesario, podemos
reemplazar los moédulos de memoria
con facilidad e, incluso, ampliarlos. Al
margen de que podamos necesitar mas
memoria en nuestro equipo, una falla

en ella puede provocar inestabilidad en
el sistema y, entonces, producir reini-
cios repentinos precedidos, en gene-
ral, por la temida pantalla azul (BSOD,
0 Blue Screen of Death). Para compro-
bar si las memorias estan funcionando
de manera correcta, es conveniente
acudir a aplicaciones especificas,
como MemTest+ (www.memtest.org),
que nos permite estresar la memoria vy,
asi, comprobar su estabilidad. De este
modo, solo tendremos que cambiar el
modulo en caso de ser necesario.

FALLAS
EN LA PANTALLA

Existe la posibilidad de que aparezcan
puntos o lineas negras en la pantalla
de los equipos portatiles, llamados,
comunmente, pixeles muertos. Hay
aplicaciones gratuitas para diagnosticar
y confirmar estas fallas, y otras, para in-

tentar recuperar esos puntos apagados,
generando cambios rapidos de contras-
te con combinaciones especificas de
color. En algunos casos, han dado resul-
tados favorables, y en otros no, pero no
se pierde nada con intentarlo.

POR CUESTIONES
DE DINERO, A VECES PUEDE
CONVENIRNOS CAMBIAR EL
EQUIPO POR UNO NUEVO,
EN VEZ DE REPARAR UNA
AVERIA DE HARDWARE.

Una de las mejores aplicaciones de diag-
ndstico de paneles LCD y LED (vale acla-
rar que también sirven para cualquier
pantalla, no solo para las presentes en
equipos portétiles) es Is my LCD OK?,
Es gratuita y esta disponible en espafiol

¢TE RESULTA UTIL?

Lo qu
personas qnh

pll“'lta ¢
1e menor calidad.

del trabajo de cientos de
lograr un mejor producto.

1 |la inversion y da lugar a

NO ATENTES CONTRA LA LECTURA. NO ATENTES
CONTRA Ti. COMPRA SOLO PRODUCTOS ORIGINALES.
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en el enlace www.softwareok.com/ blema de software o de hardware. Para

7?Download=IsMyLcdOK. Ademas, existe
una aplicacién, también gratuita, deno-
minada UDPixel, para tratar de revivir
pixeles muertos. Se descarga desde
http://udpix.free.fr/index.php?p=dl.

LA INTERFAZ WIFI

Cuando la interfaz WiFi no funciona o
lo hace en forma inadecuada, es acon-
sejable confirmar si se trata de un pro-

verificarlo, una buena idea es descar-
gar alguna distribucion de GNU/Linux
—como Ubuntu, por ejemplo—, que
permite arrancar en modo LiveBoot,
es decir, sin necesidad de instalarla.
El link para descargar Ubuntu es:
\ﬂ.\".\lrn.v.ubuntu.t:c'.'on'|/t.ha$ktt:|El

get-ubuntu/download. Esta distribu-
cion de Linux puede correr desde un
CD o pen drive USB v, al encender el

equipo, debe iniciar automaticamente,
a menos que hayamos modificado la
secuencia de arranque en el Setup del
BIOS. De esta forma, podremos com-
probar si el adaptador de red inaldm-

Cémo revivirlos. El software UDPixel,
listo para comenzar su tarea: intenta reparar
puntos muertos en pantallas LCD y LED.

Undead pixel

Flash size

Flash intarval ; (25 ms)

Start ||  Reset |

[ |

Chooas numbser and aize of fiashing ares plus
flaah time intarsal. Then preas start and movs
flashing area ints your dead pixsls.

~_Run cycle

Press each buttan 2nd locats your dead pixsl

Our website | urpee
ity Sogphinon, tnprssarameits: udpielSgmal.com
Dioss it work 7 .30 ancourage people whe make free softwars faryou, make a gift:| ’

G4

La bateria. Podemos apreciar
la parte trasera de una netbook
sin su principal componente.

brico funciona en otro sistema que no
sea el que esta instalado en el equipo.
Silo hace, el problema radica en el sis-
tema instalado o en los controladores,
con lo cual una reinstalacion de cero
del sistema operativo puede solucionar
el conflicto. En caso contrario, puede
ser que la antena o el modulo wireless
incorporado esté danado. Si esa es la
situacion, no nos desesperemos, por-
que ambos pueden ser reemplazados
si se consigue el repuesto adecuado.

Méas adelante, aprenderemos a reem-
plazar la placa légica WiFi de nuestra
notebook. El recaudo que debemos te-
ner sera conseguir el modelo original.

Lo primero que debemos
hacer cuando nuestra portatil
se niega a encender, es
realizar un recorrido visual,
ya que, en ocasiones,

el problema esta a simple

vista (cargador quemado

o con el cable dafado,
 bateria hinchada o con signos

~de hollin en los contactos,

olor a quemado proveniente
del interior de 1a carcasa,
golpes en Ia estructura, etc.).
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EN ESTA GUIA VISUAL CONOCEREMOS UNA NOTEBOOK POR FUERA. VEREMOS CON QUE TECNOLOGIAS

ES COMPATIBLE Y, POR ENDE, QUE POSIBILIDADES DE EXPANSION TENEMOS A FUTURO.

01]
02]
03]

[04]

[10]

Panel lateral izquierdo
Aqui se ubican la grabadora de DVD,
puerto Kensington, y otros.

Pantalla
Las pantallas van de 13 a,
en ocasiones, 19 pulgadas.

Panel trasero
Aqui estén la bateria y las exclusas

por donde los coolers expulsan el aire.

Botdn de encendido
Con &l encendemos el equipo portatil.
A la izquierda, los LEDs indican

el bloqueo numérico y de mayusculas.

09]

[05]

[06]

[07]

08|

Cargador y red

Vemos el conector circular donde

va insertado el pin del cargador de
la notebook; a su izquierda, el puerto
RJ-45 para la tarjeta de red.

Salidas de video

A la derecha esta la salida VGA con
un conector DB-15 para un monitor
de PC; a la izquierda, un conector
HDMI para pantallas LCD.

Puertos USB

El puerto de color negro (izquierda)
trabaja bajo la norma 2.0, y el azul
(derecha), bajo la més moderna 3.0.

07]

08]
[09]

[10]

Conectores de audio

Son la salida de auriculares

y la entrada de micréfono, con
los clasicos conectores miniplug.

Teclado y touch pad

Hay diversas disposiciones.

Por ejemplo: con/sin pad numeérico
y dispositivos tactiles multitouch.

Panel frontal

Aqui vemos los LEDs indicadores

de encendido, conexion de la bateria,
actividad del disco rigido y estado
del WiFi. A la izquierda, el lector

de tarjetas de memoria.
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Los equipos portatiles actuales (noteboaoks, netbooks y ultrabooks) estan
compuestos por distintos médulos internos que facilitan su reemplazo en caso de fallas. Los
modulos de memoria RAM, la unidad de almacenamiento, la unidad éptica,

el médulo WiFi, la bateria y el teclado son algunos de los componentes que se

pueden cambiar de manera simple. En ciertos modelos, el procesador no viene

soldado al motherboard, lo cual simplifica su reemplazo en caso de averias.

Cinta flex

Contiene delgadas pistas de metal

para transferir informacién hacia la
X : pantalla y desde la camara web
integrada. Es muy fina y suele
desgastarse facilmente.

Médulo WiFi
Se trata de una pequena placa
encargada de las comunicaciones
inalambricas de red. Suele estar
ubicada debajo del teclado

y es muy facil de sustituir.

- Coolerpad

 Para favorecer la refrigeracion de ftfs_ equipos pc_:_i‘_téfil_es,- : .
el mercado ofrece bases con ventiladores incorporados M édulos SO-DIMM
~ que permiten disminuir latemperaturagenerada.  E5i05 médulos son similares

a los de los equipos de escritorio
y, en general, se pueden reemplazar

facilmente desatornillando una tapa

plastica en la parte inferior

del equipo.

Conectores de audio
En algunos modelos de equipos portétiles, este
repuesto es facil de conseguir y

de cambiar, mientras que en otros

no sucede lo mismo. Se desgasta si se usan
constantemente micréfono y auriculares.
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EN ESTA INFOGRAFIA CONOCEREMOS VISUALMENTE LAS PARTES PRINCIPALES DEL INTERIOR
DE UN EQUIPO PORTATIL, SOBRE TODO, LAS QUE SE PUEDEN REEMPLAZAR CON MAS FACILIDAD.

La bateria y su autonomia

Existen varios ti;‘:ios de baterias, aur_\_qué las mas populares ; :
~ actualmente son las basadas en la tecnologia de fitio-ién
~ (Li-lon). La cantidad de celdas de una bateria influye _
directamente en su autonomia; cuantas mas celdas tenga, e

mayorserd la duracion de la batera.

Panel

Los equipos portatiles mas nuevos suelen
venir equipados con paneles LED, a diferencia
de sus predecesores, que incorporaban
tecnologia LCD. Esta, como vimos en clases
anteriores, utiliza tubos de catodo frio -

en lugar de diodos de luz blanca.

Unidad 6ptica

El médulo lector de discos 6pticos (CD,

- DVD o Blu-ray) se puede sustituir
 facilmente porque esta sujeto al cuerpo
- delequipo por tan solo dos o tres tornillos.

g S

Teclado

Es muy comun y sencillo de adquirir,

ya que es uno de los médulos mas
expuestos a sufrir accidentes. Viene
disponible con las teclas en varios lenguajes.

Disco duro
Las unidades de almacenamiento
en equipos portatiles tienen -
un ancho de 2,5, una magnitud mucho
menor a la de los discos usados en equipos

de escritorio.
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Limpiar el cooler

EN ESTE PROCEDIMIENTO VEREMOS UNA FORMA PRACTICA DE LIMPIAR EL COOLER DE NUESTRO
EQUIPO CON EL FIN DE MANTENER OPTIMO EL NIVEL DE ENFRIAMIENTO DEL MICROPROCESADOR.
= SOLO DEBEMOS DESTAPAR EL EQUIPO PORTATIL, CON MUCHO CUIDADO, Y REALIZAR LA LIMPIEZA

DEL COOLER CON LA AYUDA DE UN PRODUCTO ESPECIALIZADO, COMO EL QUE AQUT VEREMOS.

que debemos disponer para

| llevar a cabo esta tarea

| son un cepillo de cerdas
| suaves (un pincel nuevo puede

servir), aire comprimido en

' aerosol y aceite para maquinas

de coser. Quitamos la tapa
de la base de la portatil
e identificamos el cooler

| en uno de los bordes

de la placa madre.

- Con el cepillo o pincel,

removemos la suciedad que
se encuentra en las aspas,
cuidando de empujarla hacia
afuera del motherboard.
Usamos el aire comprimido
para terminar de expulsar
particulas y pelusas

- presentes en las partes

- inaccesibles para el pincel y
~ en las rejillas de ventilacion
. dela carcasa del equipo.

" Levantamos la etiqueta

| autoadhesiva que se encuentra

en el centro del coolery
procedemos a lubricar el eje

' utilizando aceite para maquinas
| de coser. Cuidamos que no se

derrame por fuera poniendo una

| minima cantidad y haciendo
- girar las aspas hacia un lado
|y hacia el otro. Luego,

reinsertamos la etiqueta que
protege al eje de la suciedad.

La limpieza del cooler
de la computadora portétil

es fundamental y debemos
realizarla utilizando un producto
especializado. Para este caso
podemos hacer uso del
Contacmatic Super Verde,

el cual se encuentra
recomendado especialmente
para la limpieza de coolers,
cabezales magnéticos y otros

| componentes similares.
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¥ Para realizar el cambio
| del disco duro, debemos
| retirar la tapa trasera de

la notebaok. En algunos
casos, es solo una tapita

i que podemos identificar

de manera sencilla,
mientras que en otros,
tenemos que sacar toda
la cubierta inferior para
acceder al disco.

e

Una vez que tenemos

- acceso al disco duro,

' lo desconectamos con

© cuidado; en algunos casos,

es preciso usar una pinza.

i Al retirar el disco, precede-
' mos a limpiar

' los conectores

- para la instalacion

del nuevo dispositivo

| de almacenamiento.

& =

- Eltercery tltimo paso

EN ESTA GUIA TENDREMOS LA POSIBILIDAD DE APRENDER COMO REEMPLAZAR
LA UNIDAD DE ALMACENAMIENTO FIJO DE NUESTRA NOTEBOOK. EL MAYOR
CUIDADO SERA AL MANIPULAR LOS COMPONENTES, POR EL ESPACIO REDUCIDO.

que debemos realizar
es la instalacion

| del nuevo disco.

. Con mucho cuidado,

' loinsertamos

- en los conectores.

- Luego, cerramos

| otra vez la portatil y

- ajustamos los tornillos
. correspondientes.

! Una recomendacion que debemos tener
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siempre en cuenta a la hora

de instalar el nuevo disco rigido

en nuestra notebook es prestar mucha
atencion a la posicién en que vamos

a insertarlo: si lo ponemos mal,
podemos llegar a dafiar los pines de
conexién, y este podria ser un problema
importante, dificil de solucionar. En ese
caso, tendrfamos que adquirir un nuevo
disco, y esto no nos convendra.



A
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la unidad ﬁptica
w8 LAS NOTEBOOKS CUENTAN CON UNA UNIDAD OPTICA PARA LEER Y GRABAR MEDICS s
-~ OPTICOS (CD y DVD, ENTRE OTROS), PERO CON EL PASO DEL TIEMPO, EL DESEMPENO

a SE ALTERA DE MANERA NOTORIA, POR LO QUE TENEMOS QUE SABER CAMBIARLA.

Existen dos modelos
de unidades dpticas.

Los més antiguos requieren
desmantelar la carcasa
inferior de la notebook

(para generalizar,
utilizaremos este).

Todas estas unidades vienen
sujetas al equipo mediante
un tornillo de fijacién,

que ubicamos y retiramos.

I Revisamos la etiqueta que
acompaiia a la unidad 6ptica

y consultamos con el soporte
oficial del equipo indicando

la informacion que acabamos
de obtener. Hacemos esto porque
cada unidad esté disefiada para
cada equipo en particular, y el
reemplazo debe ser exactamente
el mismo; de lo contrario,

| no entrara en el tamafio especifico.

¥ Retiramos el tornillo

de fijacion y extraemos
|a unidad en el sentido
opuesto al equipo.
Esta tarea requiere

de fuerza y delicadeza.
Fl conector entre la
unidad dpticayel
equipo tiene contactos
ocultos que deben
ajustarse firmemente.

" Una vez retirada la unidad

vigja, nos aseguramos
de que no tenga ningdn
desperfecto superficial que
pueda ser reparado. Esto es
en caso de que no podamos
encontrar una unidad
original nueva y no nos
quede otra alternativa mas
que tratar de repararla por

| nuestros propios medios.



* Antes de instalar la nueva
' unidad dptica, debemos
limpiar los contactos

| de posible suciedad

' que interfiera en su

- funcionamiento. Utilizamos
aire comprimido manual
para limpiar todos los
rincones posibles. Antes de
la instalacion, es importante
cuidar la limpieza interna.

¥ Verificamos que la lectora
nueva (o reparada) tenga
las mismas condiciones
fisicas que la anterior.
No es necesario que las
especificaciones técnicas
sean idénticas, porque

| el software se encargara
de identificarlo. Si el
componente es original,
debe ser compatible.

N

* Presentamos la nueva
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lectora al equipo en la
misma posicién en que

| laextrajimos. La sujetamos

con el tornillo de fijacion.
Encendemos la notehook y

i comprobamos que la unidad

sea compatible con ella,
que el sistema la reconozca
y que su funcionamiento

! sea el adecuado.

] Es muy impm‘[nte que,

cuando introduzcamos

el nuevo dispositivo,
presionemos con fuerza

para que todos los contactos
estén en posicion.

Si el equipo no reconoce

el dispositivo o detecta fallas,
revisemos los contactos,
tanto su limpieza como

que no estén doblados.



18 | 14 | Técnico PC

]

e 4 i S5 Al IGUAL QUE OTROS COMPONENTES DE LAS NOTEBOOKS, LA PLACA LOGICA WIFI PUEDE
BEE s = AVERIARSE Y, AL SER UNA PARTE INTERCAMBIABLE, SUSTITUIRSE POR UN COMPONENTE
ol oo it COMPATIBLE ORIGINAL. SOLO DEBEMOS ASEGURARNOS DE QUE SEA DEL MISMO MODELO.
B oW 2

| Procedemos a desmontarla

. dela placa madre, y nos

| aseguramos de seleccionar

el destornillador adecuado

- para no realizar fuerza

- desmedida, ya que el tornillo

- estd sujeto a la placa madre

'y un sobreesfuerzo podria

| dafar el componente.
Retiramos los dos tornillos
que la sujetan y la extraemos
en angulo, con cuidado.

- Desmontamos la carcasa
de la notebook y buscamos
la placa WiFi; podremos
identificarla porque esta
conectada a dos cables
(generalmente, uno negro
y uno gris) y sujeta por dos
tornillos a la placa madre.
La posicion varia segdn

el modelo de notebook.
[dentificamos los datos

del fabricante.

|| Revisamos la plaqueta
- buscando fallas
- superficiales, contactos
. dafiados y componentes

en mal estado. Si no podemos
solucionar el problema de

. manera superficial, tomamos
. los datos de la etiqueta

de la plaqueta y nos ponemos
i en contacto con el fabricante
| para solicitar un reemplazo

idéntico al original.

Esta etapa es delicada,

|y hay que hacerla con prudencia
|y paciencia. Los dos cables

conectados a la plaqueta

son la antena. Esta rodea

todo el equipo, y los contactos
siempre son firmes, de modo
que una mala fuerza ejercida
podria romperlos y forzarlos.
Por eso, con la ayuda de una
pinza, procedemos a removerlos
con mucho cuidado.
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LOS CABLES CONECTADOS A LA PLACA WIFI
PERTENECEN A LA ANTENA. DEBEMOS QUITARLOS CON

e

¥ Una vez que retiramos ambos

| cables, verificamos el orden en
que estan y los dejamos aislados
para que no se mezclen.

| Separamos la plaqueta dafiada

| para repararla o para eliminarla.

. Comprobamos que el repuesto

' sea el indicado revisando sus

i especificaciones; es importante

| que sea del mismo modelo

' y dimensidn, porque de lo

| contrario, no podremos instalarlo.

* Limpiamos bien

| los contactos y la placa

| madre, y nos aseguramos

| de que no queden rastros

| de hollin, pelusas

' ni residuos del trabajo.

- Utilizamos un aerosol

. de aire comprimido para
limpiar todos los rincones
visibles. Con un pincel
suave verificamos que toda

! la superficie quede limpia.

* Luego de poner la nueva

plaqueta o la reparada,

i reconectamos los cables

| de la antena firmemente
en el orden que ya hemos
indicado. Presionamos
con cuidado y firmeza

| cada contacto.

| Los principales problemas

| de sefial se relacionan

' con la mala instalacién

| de estos cables.

AYUDA DE UNA PINZA PARA NO DANARLOS.

06

¥ Teniendo los contactos
| preparados y limpios,
i introducimos la plaqueta WiFi
I enunangulode 45y
presionamos firmemente
hacia abajo para que todos los
| contactos queden posicionados
" en su sitio. Revisemos que,
| al presionar la plaqueta,

los cables no se muerdan

y que todo quede cémodo para
! cuando cerremos la carcasa.
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LAS CINTAS FLEX QUE ENCONTRAMOS DENTRO DE UNA NOTEBOOK SE UTILIZAN PARA

' Para comenzar, tomamos
el quipo portatil cuyas
cintas flex deseamos
cambiary nos aseguramos

| quitamos la bateria
| para que quede listo
|y podamos comenzar
| atrabajarenél.

Retiramos con mucho
cuidado |a cubierta trasera

de la portatil y comenzamos
a identificar cada uno de los

| el tiempo suficiente hasta
| estar completamente seguros

de los cables que vamos
a reemplazar.

" Una vez que tenemos
| la computadora sin su

5& DESCOMPRIMIR EL TAMANO DE LOS CABLES NORMALES, BASICAMENTE, CUMPLEN LA MISMA
FUNCION, PERC OCUPAN MENOS ESPACIO, AL SER DELGADAS. VAMOS A CONOCERLAS.

| cubierta e identificamos
| los cables flex que

| que se instalan a presion
| 0 bajo una pequena
| pestaia que presiona

| los conectares con los flex.

Es importante tener en
cuenta que los cables flex
poseen diferentes medidas
y pines de conexidn;

de que esté desconectado | cables que vamos a cambiar. '\ debemos sustituir, ademéas, cambian entre
de la energia eléctrica. - Esimportante que, al realizar | revisamos los conectores fabricantes y modelos
Una vez hecho esto, | esta tarea, nos tomemos | hacia la placa madre de notebooks. Por lo tanto,

tendremos que conseguir
los adecuados para

el reemplazo y siempre usar
repuestos originales.



| El primero por identificar es

HAY UN FLEX QUE CONECTA
TODOS LOS COMPONENTES.

el que conecta el teclado con
la placa madre. Este cable es
uno de los mas expuestos a la
suciedad y uno de los que tienden
a romperse con frecuencia por

el uso, tanto para limpiar el
teclado como para reinstalarlo.
Por lo general, el teclado se
cambia por completo, ya que

el flex es dificil de reemplazar.

" En algunos modelos de

computadoras, los fabricantes
disefian puertos especiales
—tales como USB, FireWire

y lectores de memoria SD,
entre otros—, los cuales unen
con cables flex generalmente
de cuatro conectores.

Estos cables tienen una
medida basica entre ellos

| ylaplaca madre.

| Quizas el cable flex

que mas esté sometido
a dafios por constante
uso sea el que une

la pantalla con la placa
madre. Se conecta

. directamente entre

ambos componentes;
el reemplazo es por
repuestos que provee
el fabricante.
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Dentro de |a pantalla existe
un cable que conecta todos
los componentes de esta

con los dispositivos internos.
Este cable suele estar
recubierto y protegido, pero
es muy delicado, y un golpe
puede quebrarlo y dejarlo
inutilizado. Suele ser el
primero en reemplazarse para
testear su funcionamiento.
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DEBEMOS LIMPIAR LOS CONECTORES ANTES

DE LIBERARLOS PARA SER REEMPLAZADOS.

\ Dentro de |a pantalla
podemos localizar cAmaras,
micréfonos, parlantes
internos y el mismo inverter.
Todos ellos estan soldados
en una plagueta que se
comunica con la placa
madre central mediante un
cable flex muy largo que se
puede desgastar. Debemos
revisarlo con cuidado.

Cada conector que
liberamos para realizar

el cambio-debe limpiarse con
aire comprimido para eliminar

| cualquier rastro de polvo.

| Esimportante limpiar los

- conectores del flex para

- asegurarmnos de que no haya

| ninglin resto de polvo que

| interfiera con la comunicacién
| entre los dispositivos.

" Antes de conectar
un flex de reemplazo,
primero hay que ajustar
la pestafia o mariposa
de modo que quede
abierta y el conector
entre suavemente.

Todos los flex poseen una
sefializacion que indica
el punto en el cual deben
quedar ubicados.

Los cables poseen medidas
y longitudes para cada tipo
de notebook, que a su vez,
también depende del
modelo. Si bien podemos
armar repuestos con otros,
si lo hacemos de una
forma incorrecta, tal vez
interfieran con otros cables.
Ademas, el contacto tiene
que quedar bien firme.
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