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REPARACION DE PC DESDE CERO SERE

Prologo

Los contenidos de este libro se acomodan facilmente a lectores
con niveles iniciales de conocimiento. comenzando con algunos
fundamentos basicos sobre hardware y software, hasta llegar

a problemas reales y soluciones efectivas para cada uno.

Esta obra que esta en sus manos. ademas de ser un gran
material de aprendizaje. tambien resulta una util fuente de
consulta permanente y es una via directa a la experiencia
reunida y acumulada por tecnicos especializados en la materia
durante anos de trabajo intenso.

Como todo libro técnico. para no confundir al lector. este
volumen tiene sus alcances y limitaciones. La intencion de

la obra es ayudar a dar €l primer paso a aquellos lectores que
se sientan motivados por la reparacion y el soporte tecnico del
hardware. El universo PC es extenso. variado y complejo:

por eso en este libro que sirve como guia inicial. se reunen los
conceptos elementales y los problemas mas comunes. que son

y seran de gran ayuda para articular mecanismos que luego
posibiliten una mas vasta experiencia. tanto en diagnostico
como en la resolucion de los problemas encontrados.
Esperamos que este libro sirva como motor de la curiosidad,
para seguir indagando en material didactico cada vez mas
avanzado y especifico. hasta convertir a aquellos lectores que
lo deseen en expertos conocedores de la materia: que puedan
no solo resolver los problemas que se presenten en su propia
computadora. sino que ademas surja una posible via para
desempeiiarse profesionalmente en el mantenimiento de
equipos PC.

iQue comience la travesia!

WWW. red users .com
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El libro de un vistazo

PRELIMINAERES

Esta obra recopila procedimientos y recursos para dar con la solucion

ante los problemas tipicos de hardware. divididos en capitulos por

categoria: €l motherboard. el microprocesador. la memoria RAM vy el disco

duro. entre otros dispositivos vitales

INTRODUCCION A LA REPARACION
DE PC

Analizaremos las caracteristicas 1deales de

un taller de reparacion de equipos. veremos
aspectos importantes de seguridad v
conoceremos las herramientas basicas de
trabajo. Finalmente, reconoceremos cada
una de las piezas de la computadora y

veremos el armado de una PC paso a paso.

x 2%

FUENTES DE ENERGIA Y GABINETES

Profundizaremos en estos dos

componentes necesarios para cualquier
equipo. Conoceremos como funciona una
fuente. calcularemos el consumo energético
de la PC. y probaremos su funcionamiento
en forma aislada. Distinguiremos los
distintos tipos de fuentes v gabinetes

y. finalmente, veremos consejos para
optimizar la ventilacion interna. y minimizar
el mudo vy las vibraciones generadas por

la computadora.

2> WWW. red users .com
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EL MOTHERBOARD

Conoceremos el funcionamiento v las
partes que integran el motherboard.
elemento fundamental para la computadora.
Aprenderemos qué es y cuales son

sus partes principales, v veremos las
caracteristicas del circuito impreso
correspondiente. Ademas. analizaremos el
funcionamiento y la importancia del chipset
y las funciones mcluidas en el motherboard

como componentes integrados.

74

EL MICROPROCESADOR

En este apartado nos dedicaremos a
profundizar en el funcionamiento v las
caracteristicas del microprocesador,
conoceremos los modelos actuales y los
zocalos correspondientes v revisaremos
las partes principales del procesador.
Una vez que hayamos aprendido los
conceptos tedricos relacionados con el

microprocesador. detallaremos una serie
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*

LA TARJETA GRAFICA

de aplicaciones de diagnostico necesarias

para todo técnico informatico v. luego.

Nos adentraremos en las caracteristicas

analizaremos el proceso de refrigeracion y
las ventajas de la plataforma de 64 bats. principales de las placas de video y

analizaremos sus funciones. Conoceremos
* los principales problemas que presentan y

veremos los pasos que necesitamos llevar a

LA MEMORIA RAM

cabo para instalar una tarjeta grafica.
Revisaremos el principio de funcionamiento
de las memorias RAM. veremos los *

distintos tipos de modulos que podemos

DISCOS DUROS Y UNIDADES SSD

encontrar y recorreremos la evolucion

de las tecnologias relacionadas. Conoceremos en detalle las particularidades

Aprenderemos a realizar el reemplazo de de los discos duros v de las unidades
los modulos de memoria v los limpiaremos SSD. veremos las distintas interfaces
utilizando elementos especificos para que corresponden a estos dispositivos

esta tarea. Para terminar. veremos como y analizaremos su estructura logica.

diagnosticar las fallas tipicas vinculadas
con la memoria RAM v conoceremos la
importancia de configurar correctamente

la memeoria virtual.

Revisaremos la informacion que podemos
encontrar en la etiqueta de un disco duro y
explicaremos diversos procedimientos para

solucionar problemas.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

A lo largo de esta obra. podra encontrar una serie de recuadros que le brindaran informacion

complementaria: curiosidades. trucos. ideas y consejos sobre los temas tratados. Para que pueda

distinguirlos en forma mas sencilla. cada recuadro esta identificado con diferentes iconos:

CURIOSIDADES
E IDEAS

ATENCION

DATOS UTILES
Y NOVEDADES

SITIOS
WEB

WWW. red users .com L { 4
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Introduccion

El objetivo de este libro es que los usuarios que no cuenten
con conocimientos sobre reparacion de equipos PC puedan
realizar el diagnostico y la resolucion de problemas tipicos:
desde una optica mas practica que teorica. balanceando los
contenidos de forma que resulten de utilidad a los lectores

que quieran adentrarse en el mundo de la reparacion de PC

para no depender de tecnicos y ahorrar dinero.

Lo mas ilI]pD]’[Ellle'.‘ en esta area es mantenerse constantemente

actualizado y contar con todos los aspectos que nos permitan

pensar, tanto para llevar a cabo el diagnostico de un problema.

como para lograr resolverlo.

La actualizacion permanente de conocimientos puede
hacerse en el dia a dia. leyendo noticias sobre tecnologia.
hardware, software y mantenimiento —mediante cursos.
talleres y capacitaciones— v lo mas importante: aprender
de nuestros propios errores.

La capacidad para pensar es la segunda cuestion de
importancia al diagnosticar y resolver problemas que se
presentan en las PC. Se trata de una valiosa herramienta
que nos permite unificar los conocimientos te0ricos previos
—sean acotados o extensos— con los sintomas. indicios

€ implicancias que se presenten en cada caso.

Tambien en necesario contar con ciertos elementos

—tanto software. como herramientas comunes— para poder
llevar a cabo nuestra labor.

En esta obra. se presentan los problemas mas comunes.

con guias y explicaciones que dirigen hacia un diagnostico
certero v hacia una solucion adecuada: lo que servira como
modelo para detectar y corregir problemas relacionados

al hardware v al software.
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12 1. INTRODUCCION A LA REPARACION DE PC

Descripcion del taller

El taller debera estar organizado. prolijo e iluminado. La organizacion
es la clave de todo: cada cosa tiene que estar en su lugar y al alcance.
Puede que estemos solucionando varios problemas a la vez. por lo que
los elementos de las distintas tareas no deben perderse ni mezclarse.

La mesa de trabajo tiene que ser lo bastante grande como para colocar
un par de computadoras con sus correspondientes gabinetes. monitores y
teclados: s1 el lugar lo permite. una mesa con capacidad como para cuatro
equipos completos es suficiente para la labor de un solo tecnico.

En las paredes pondremos estantes con divisiones para herramientas.
repuestos v componentes de los equipos con los que estemos trabajando.

Las herramientas de uso frecuente y los elementos mas utilizados
(por ejemplo, tornillos de diferentes tipos) conviene que sean colocados
en cajones bajo la mesa de trabajo. para facilitar el acceso a ellos.

El suelo del taller es fundamental ya que la electricidad estatica es

enemiga de los técnicos. por €so no trabajaremos sobre pisos alfombra-
dos. porque generan estatica. Las superficies 1deales son las de ceramica.

granito o linoleo: de colores claros, opacos o. mejor. de un solo tono.

Instalacion electrica y medidas
de seguridad

Las caracteristicas de nuestro trabajo exigen especial cuidado en la
instalacion electrica del taller. Necesitaremos un cableado de primera
calidad para asegurar una buena alimentacion electrica.

Para cada equipo que reparemos precisarenos, Como minimo, un toma-
corriente para el gabinete y uno para el monitor. Ya que tambien tendremos
que conectar dispositivos adicionales —como parlantes o impresoras—. €l
numero de tomacorrientes aumenta. Como norma. debemos reservar un
promedio de cuatro tomas por equipo. Y no olvidemos que tambien vamos
a requertr diversas herramientas (lamparas. soldadores. etcetera). asi que

convendra ser generosos en la instalacion de estos elementos.
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REPARACION DE PC DESDE CERO 13

Como medidas de seguridad imprescindibles. se requiere una
conexion a tierra v un disyuntor diferencial para interrumpir el sumi-
nistro de energia en caso de cortocircuitos o sobrecarga de tension.
Tambien es muy importante contar con un extintor tipo C (de anhidri-
do carbonico) para eventuales casos de incendio. Un estabilizador de

tension que proteja los equipos no esta nunca de mas.

Figura 1. Taller tipico. Al instalar los monitores sobre la pared,

aumenta el espacio libre en la mesa de trabajo.

Para obtenermaterial adicional gratuito. ingrese a la seccion Publicaciones/Libros  dentro de

http://premium.redusers.com . Alli podra ver todos nuestros titulos y acceder a contenido

extra de cada uno. como los ejemplos utilizados por el autor, apéndices y archivos
editables o de codigo fuente. Entre los complementos de este libro encontrara. ademas.

tutoriales en video para mejorar la comprension de los conceptos desarrollados en la obra.
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14 1. INTRODUCCION A LA REPARACION DE PC

Precauciones y seguridad
al trabajar

Los componentes electronicos son muy delicados. v podemos daiiarlos
sin darnos cuenta. a menos que tomemos algunas sencillas precauciones
cuando los manipulemos.

La electricidad estatica se produce por la acumulacion de energia elec-
trica en condiciones de escasa conductividad. S1 frotamos entre si ciertos
productos no conductores. la carga estatica se acumula para. luego. descar-
garse con toda su fuerza al entrar en contacto con un material conductor.

Los componentes de una PC son particularmente sensibles a la elec-
tricidad estatica. Al caminar sobre una alfombra o rozar ciertas ropas vy
prendas sinteficas. generamos una carga estatica. Si estamos cargados de
electricidad estatica y tocamos ciertos puntos criticos de los componentes
de una PC (por ejemplo. los conectores de una placa). podemos causarles
danos instantaneos e irreparables.

La solucion a ese problema consiste en descargarnos de estatica antes

de manipular una computadora. Podemos hacerlo. por ejemplo. tocando
algun objeto metalico que este en contacto con €l suelo (una silla o repisa

de metal): o bien. empleando una pulsera antiestatica

La pulsera antiestatica

Existe una manera practica de no recibir chispazos y de olvidarnos del
proceso de descarga: consiste en utilizar una pulsera antiestatica siempre
que reparemos una PC. Se trata de un brazalete que colocamos alrededor
de nuestra muileca. provisto de un cable con una pinza que podemos
fijar a tierra (por ejemplo. a una caja metalica) con el fin de mantenernos
descargados y evitar que los componentes se dafien. Esta pulsera es un
elemento indispensable en el taller del técnico. y su uso es recomendable.
va que el menor descuido puede resultar perjudicial para el equipo que

estamos ]'Epﬂl'ﬂlldﬂ.
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Pero toda precaucion siempre es poca. y. ademas del uso de la pulsera
antiestatica. se aconseja no reparar un equipo sobre un piso alfombrado
ni tocar componentes con la mano sin antes haberse descargado de estati-
ca, no realizar ninguna manipulacion de componentes con el equipo
conectado a la linea electrica y evitar el uso de ropas de telas acrilicas.
Es muy importante tener en cuenta estos consejos para evitar daios

en los equipos.

Figura 2. La pulsera antiestatica es indispensable para

reparar una PC. Jamas debemos empezar a trabajar sin ella.

SWITCHES KVM

Para que la mmversion al montar el ambiente de trabajo no sea tan elevada, es altamente

recomendable contar con un conmutador KVM: de este manera. con tan solo una pantalla.
un teclado v un mouse. podremos tener el control de varias computadoras al mismo tiempo

pulsando solo un botoén.
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16 1. INTRODUCCION A LA REPARACION DE PC

Herramientas y repuestos

El siguiente listado enumera y detalla las caracteristicas principales
de las herramientas basicas. De acuerdo con su funcion, podemos clasifi-

car estos mnstrumentos en diferentes grupos.
Existen en el mercado numerosos Kits de reparacion de PC que incluyen.

en un practico estuche, todas o casi todas las herramientas que enumeramos
en este libro. y que recomendamos adquirir para poder resolver cualquier

emergencia tecnica.

Figura 3. Se venden numerosos kits portatiles

con las herramientas basicas para el técnico de PC.

Herramientas de montaje

Algunas de las herramientas mas utiles en esta etapa son:

* Pulsera antiestatica . tal como mencionamos antes. no podemos
empezar a reparar una PC si no tenemos colocada esta pulsera. por eso

esta primera en €l listado de elementos.
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Destornillador - es el instrumento mas utilizado de todos. EI armado
y desarmado de una PC seria unposible sin el uso de un destornillador.
La punta mas comun es la de tipo Philips. s1 bien en ocasiones pueden
hacernos falta destornilladores con punta estrella o estandar. Por lo

tanto. es conveniente disponer de algun kit de multiples puntas inter-
cambiables que nos asegure que siempre podremos aflojar o ajustar
cualquier tipo de tornillo que encontremos. También es recomendable
disponer de destornilladores de longitudes variadas. para acceder con
mayor comodidad a distintos lugares.

Llaves Allen  :son llaves de punta hexagonal. en forma de L y de diver-
sas medidas. que se aplican sobre tornillos de cabeza hueca. Suelen

estar presentes en gabinetes y fuentes de alimentacion de alta calidad.

USERS! 17

Figura4. Un kit
de destornilladores
es la mejor opcion

para cubrir todas las

posibilidades de ajuste
existentes.

Llaves Torx  : se trata de llaves con punta de estrella, muy utilizadas

en notebooks. discos duros y algunos modelos de monitores.

Llaves de tubo . entre las multiples medidas de las Illaves de tubo.

el modelo hexagonal de ¥4 de pulgada es muy util para la colocacion
de las torrecillas que sujetan los motherboards en todos los gabinetes

y lograr un ajuste perfecto.
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1. INTRODUCCION A LA REPARACION DE PC

Herramientas de corte y sujecion

Para continuar. conoceremos las herramientas necesarias para realizar

cortes y sujetar:

Alicates o pinzas de corte - sirven para cortar y pelar cables. Se
necesita un modelo de tamaiio pequerio que cuente con €l mango

aislado debidamente. Tambien se puede recurrir a una pinza especifica
para pelar cables de diferentes medidas.

Trinchetas . a veces resultan necesarias para efectuar cortes longitu-
dinales sobre superficies delgadas. Se desafilan con el uso y deben ser
reemplazadas con regularidad.

Pinzas de punta - resultan las herramientas mas adecuadas para
sujetar cables u otros objetos. como tornillos y elementos de sujecion.
Deben ser de pequeiio tamaiio y punta fina. Algunos modelos poseen
una punta doblada a 90 grados. para facilitar el acceso a lugares
incomodos.

Pinzas de depilar o tweezers - estas pinzas de pequeiio tamaifio
y punta fina. que tambien se utilizan en cosmetica. son muy practicas

para recuperar tornillos caidos en sitios de dificil alcance.

Herramientas de reparacion electronica

La reparacion electronica requiere que utilicemos algunas herramientas

especificas. que conoceremos a continuacion:

Desoldador  : es un dispositivo que se utiliza para remover el exceso
de estafio. Primero se usa el soldador para calentar el estafio hasta

el punto de licuado y. luego. se pulsa un boton en €l desoldador.

que succiona el material para quitarlo por completo.

Soldador  : cuando sospechamos que algiin componente pueda tener
problemas de contacto. es probable que este mal soldado y. entonces.
necesitemos repasar sus soldaduras. Para hacerlo. nos valdremos

de un soldador de baja potencia (preferentemente de 10 a 15 watts)
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REPARACION DE PC DESDE CERO 19

y punta fina. que ofrece mayor precision. Provistos de una tira
de estano. podremos efectuar las soldaduras necesarias.

* Tester : estemstrumento electronico de medicion nos servira para efec-
tuar multiples analisis en los circuitos y rastrear posibles fallas. En manos
de un tecnico experumentado. resulta una herramienta muy poderosa.

* Lupa :un instrumento muy util para inspeccionar con el maximo nivel
de detalle si existen grietas en soldaduras o dafios en los circuitos
del equipo que vamos a reparar. Los mejores modelos vienen acompa-

fiados de una lampara que 1lumina con intensidad el area analizada.

Herramientas de limpieza y mantenimiento

Analizamos ahora los materiales que nos ayudaran en la limpieza

v mantenimiento de la computadora:

* Alcohol isopropilico - muchos problemas de falso contacto se produ-
cen por la acumulacion de suciedad en los componentes. Con la ayuda
de un aerosol de alcohol 1sopropilico. es posible efectuar una limpieza
a fondo. con notables resultados.

* Pinceles :una serie de pinceles con cerdas de dureza mediana resultan
muy practicos y comodos para efectuar tareas de limpieza en combina-

cion con €l alcohol 1sopropilico. en especial. en sitios de dificil acceso.

Luego de caminar sobre una alfombra v tocar un objeto metalico. podemos provocar una

descarga de hasta 12.000 volts, cifra que no resulta fatal para el ser humano por su minima
intensidad de corriente. Pero las mas peligrosas para las computadoras son las descargas
menores e umperceptibles. va que un chip puede resultar dafiado con una descarga estatica

de menos de 400 volts.
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20 1. INTRODUCCION A LA REPARACION DE PC

* Miniaspiradora : para remover la acumulacion de polvo dentro de los
equipos. que puede producir problemas de recalentamiento al afectar
la actividad de los coolers. es conveniente disponer de una miniaspi-
radora que quite las particulas y mantenga limpio el interior del gabi-
nete. Existen modelos economicos que. incluso. se conectan al puerto
USB del equipo.

* (Cinta aisladora ' 10s asegura que no se produciran cortocircuitos por
el contacto inadvertido entre dos cables sin aislante.

* Precintos plasticos - el uso de precintos permite organizar la inevita-
ble maraiia de cables que se forma dentro del gabinete de una PC: asi
podremos acomodarlos prolijamente y favoreceremos la adecuada
circulacion de aire fresco dentro del equipo.

* Tiras de alambre con aislante . son las tiras que se utilizan general-
mente para cerrar paquetes y bolsas, y que tambien podemos emplear
como precintos. Tienen la ventaja sobre estos ultimos de que no

s necesario cortarlas con un alicate para sacarlas.

Repuestos para tener siempre a mano

Ademas de las herramientas necesarias, los tecnicos deben estar
provistos de repuestos esenciales para realizar comprobaciones o efectuar
reparaciones inmediatas.

Al encarar una reparacion, muchas veces nos encontraremos con algun
componente cuyo correcto funcionamiento resulta dudoso: entonces. para
salir de dudas. la primera medida que debemos tomar es reemplazarlo por
otro similar.

Eso nos obliga a mantener un stock minimo de repuestos basicos con
el fin de realizar rapidas comprobaciones para determinar o descartar
posibles fallas de hardware. Es obvio que mantener este stock a veces
resulta complicado. debido a la gran variedad de hardware existente: sin
embargo. es algo que normalmente se va adquiriendo con el paso del tiempo.

La siguiente lista nos servira como referencia para determinar cuales

son los elementos mas importantes que debemos tener almacenados
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en los anaqueles de nuestro taller. para poder efectuar el diagnostico

v la reparacion de la mayoria de los equipos que recibamos.

* Fuentes de alimentacion . suelen quemarse con frecuencia y causar
muchos problemas. Debemos asegurarnos de que nuestra fuente de
repuesto cuente con conectores Molex v S-ATA. para poder conectarla

a cualquier modelo de motherboard sin problemas.

Figura 5. T as fuentes de alimentacion se encuentran

entre los repuestos mas importantes del técnico.

* Procesadores . este item resulta mas complicado debido a la gran
variedad de marcas. modelos v sockets producidos a lo largo del
tiempo, en especial, cuando los modelos que deberemos reparar
seguramente corresponderan a productos discontinuados hace afios.
En este caso. no nos queda mas remedio que ir armando nuestra propia
coleccion en forma paulatina.

* Placas de red - s1 disponemos de una placa PCI estandar y una placa

PCI WiF1. cubriremos todas las alternativas en este aspecto.

Wwww. red users .com
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1. INTRODUCCION A LA REPARACION DE PC

Coolers : son la principal fuente de problemas en los equipos mas
antiguos. Se ensucian. se desgastan. dejan de funcionar y provocan
recalentamiento. lentitud y cuelgues. Muchas veces. colocando un
cooler de repuesto. el procesador vuelve a trabajar en forma perfecta.
Por eso. contar con una diversidad de coolers para distintos zocalos es

mucho mas importante que tener una gran variedad de procesadores.

Figura 6. Un amplio y variado stock de coolers

nos asegurara una serie de reparaciones exitosas.

Motherboards : también son productos que iremos coleccionando

a medida que ejerzamos nuestro trabajo como tecnicos. El secreto. al

igual que con los procesadores. las memorias RAM y otros componen-

tes obsoletos. es tomarlos como parte de pago del cliente cuando nos
encarguen una actualizacion del hardware de algun equipo. siempre

que funcionen correctamente. De esa manera. iremos acumulando

distintos productos que nos seran de muchisima utilidad en el futuro.
Memorias RAM - €l stock de memorias RAM es imprescindible. porque

su indice de fallas es elevado. Como minimo. debemos tener un par de
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tiras gemelas de memorias RAM de cada modelo (DDR. DDR2. DDR3
y DDR4). para descartar o confirmar presuntos problemas de memoria.
Recordemos otra vez que los equipos mas propensos a fallar son los
mas antiguos. y tendremos que esforzarnos por conseguir repuestos
para ellos.

* Tarjetas graficas - en este caso tambien cubriremos las tecnologias
basicas, acumulando placas con slots PCI, AGP v PCI Express. de manera
de conectarlas a cualquier equipo con potenciales problemas de video.

* Discos duros vy unidades de DVD . en ambos casos. debemos
asegurarnos de tener al menos un modelo IDE y uno S-ATA. para probar
todas las posibilidades.

* (Cables y conectores - muchas veces. los cables IDE o S-ATA defectuosos
provocan efectos extraiios en los equipos. Reemplazandolos por ejempla-

res de repuesto. podremos descartar posibles fallas en ese sentido.

Abrir el gabinete
y reconocer las piezas

Llego el momento de proceder al desmontaje del gabinete e 1dentificar
los principales componentes del equipo. Ahora si. comenzamos con nues-

fras primeras tareas como tecnicos.

Los equipos que mas fallas de hardware presentan son los mas anfiguos, v en general. su

tecnologia ya es obsoleta en el momento de encarar la reparacion. Por ese motivo. cuando

un cliente nos trae su computadora para actualizar el hardware. siempre nos convendra

comprarle sus vigjos componentes para engrosar nuestro stock de repuestos.
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24 1. INTRODUCCION A LA REPARACION DE PC

O 1 Retire los tornillos posteriores de la tapa lateral derecha del gabinete.
En muchos de los modelos modernos. simplemente se pueden aflojar

con la mano. ya que su tamaifio v forma asi lo permiten.

O 2 Los principales componentes de la CPU se encuentran a la vista. Adosado
a la tapa hay un ventilador conectado con una ficha de cuatro contactos
llamada Molex. que se debe desconectar para retirar la tapa del todo

y poder trabajar con mas comodidad en el interior.

>» WWW. red users .com



REPARACION DE PC DESDE CERO SEIRS 25

g

O 3 Desconecte los cables que unen el motherboard con los demas componentes.
Hay tres tipos: los que conectan el gabinete con la placa madre. los que
provienen de la fuente y los que conectan a los perifericos. Fijese bien

donde va cada cable antes de retirarlo. s1 es necesario haga un esquema.

O A continuacion. quite la tarjeta grafica colocada en el motherboard.
Las mas modernas (PCI Express) tienen una pequeila palanca posterior

que debe accionarse lateralmente para poder sacarlas.

>
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O 5 Retire la unidad de DVD (no presentara demasiadas dificultades si
previamente ha desconectado todos los cables). En general, esta ajustada
con cuatro tornillos. dos de cada lado. lo que obliga a quitar la otra tapa

lateral antes de sacar este dispositivo.

O E De la misma manera que en ¢l paso anterior. remueva el disco duro del
gabinete. No olvide que esta manipulando elementos sumamente delicados y

que debe tratarlos con la necesaria suavidad para evitar problemas posteriores.

> WWW red users .com



REPARACION DE PC DESDE CERO SERS 27

O 7 En este modelo de gabinete, la fuente de alimentacion se encuentra en
la base v no en la parte superior. por lo que no obstaculiza la circulacion
de aire y facilita el desmontaje del motherboard. En otros casos. debera

sacar la fuente del gabinete antes de quitar la placa madre del interior.

O 8 Con ¢l espacio suficiente para poder trabajar con comodidad. luego
de haber retirado los demas elementos. quite el motherboard del gabinete.

En general, esta fijado con seis o siete tornillos repartidos por su superticie.

>
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b

O 9 El modulo de memoria esta en uno de los slots disponibles del mother.
Para quitarlo. presione uniformemente sobre dos palancas situadas en los

extremos. No toque los contactos de los modulos porque pueden daiiarse.

1 O El microprocesador se ubica debajo del gran cooler que sobresale de la
placa. fijado con distintos mecanismos de soporte de acuerdo con su marca
v modelo. Retirar el cooler no es difiicil si se trabaja con cuidado: una vez

concluida esa tarea. el microprocesador del equipo quedara a la vista.

» WWW. red users .com



REPARACION DE PC DESDE CERO

Una vez que hemos identificado visualmente cada pieza. conozcamos

la utilidad basica de cada una.

* Motherboard - €l motherboard o placa base es el componente principal
de toda computadora. Es el encargado de interconectar el procesador.
los modulos de memoria, las tarjetas de expansion. las unidades de
disco. vy los dispositivos de entrada y salida.

* Procesador  :esun circuito integrado y el componente mas complejo
de una computadora. Se encarga de ejecutar los programas (el sistema
operativo. las aplicaciones de usuario. juegos. etcetera) y solo procesa
instrucciones programadas en lenguajes de bajo nivel. realiza ope-
raciones aritmeticas y logicas sumples (suma. resta. multiplicacion.
division). logicas binarias y accesos a la memoria. Se conecta con el
motherboard mediante un zocalo emplazado en este ultimo.

e Modulos de memoria RAM :lamemoria RAM (Random Access
Memory o memoria de acceso aleatorio) es uno de los tres soportes
de una platatorma informatica. Se ocupa de almacenar la informacion
de las instrucciones que el procesador debe gestionar. los resultados
de dichas tareas y cualquier otro dato que fuera necesario.

* En el encendido. la rutina POST (Power On Self Test o autodiagnostico
de encendido) del BIOS chequea su presencia y emite una serie
de beeps s1 no esta instalada o no es compatible. Luego. el BIOS puede

realizar un chequeo basico de la memoria y detectar s1 hay fallos.

29

Este tipo de fuente de alimentacion es muy practica a la hora de armar una PC. yva que nos

permite conectar solo los cables que necesitemos estrictamente para alimentar los disposi-
tivos v nos deja un ambiente mas ordenado al no tener cables sueltos. Suele ser algo mas

cara que una fuente comun, v su uso se justifica, por gjemplo. s1 tenemos poco espacio.
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1. INTRODUCCION A LA REPARACION DE PC

Fuente de energia: es la parte de la PC que se encarga de entregar
las diferentes lineas de tension a cada parte del motherboard v los
dispositivos instalados. Convierte la corriente alterna que tenemos

€N nuestras casas en corriente continua, almacenando en un capacitor

o condensador la que no se utiliza v entregandola durante el cambio

de ciclo. Tambien se ocupa de filtrar v entregar las distintas tensiones
que necesitan las partes de una computadora para funcionar (ciertos
circuitos funcionan con 3.3 volts. otros con 5 y otros con 12).

Tarjeta grafica: tiene la funcion de procesar los datos que provienen
del procesador v transformarlos en sefales electricas. que. a su vez.
algun dispositivo de salida traduce en imagenes. Existen muchos

tipos diferentes de tarjetas graficas. Podemos hacer una primera
diferenciacion entre las tarjetas de expansion propiamente dichas

y las que se encuentran integradas a la placa madre ( onboard
general. las de expansion son mucho mas potentes que las integradas.

y tambien mas costosas. Ademas. las tarjetas onboard utilizan memo-

ria del sistema (RAM). mientras que las placas de expansion tienen

su propia memoria dedicada.

Se recomienda usar una tarjeta integrada cuando la PC en general no
requiera de grandes procesos graficos. Si queremos una computadora
para juegos. edicion de video o disenio grafico. sera aconsejable usar

una placa de expansion. preferentemente. de gama media a alta.

). En

Una herramienta muy popular entre los servicios técnicos informaticos es el denominado

Hiren’s Boot CD . Se trata de un conjunto bastante grande de programas de todo tipo para

el testeo. la reparacion y el backup. como  Ghost y GhostExplorer . Este CD es. ademas.

de tipo Live CD o booteable . es decir, que se puede arrancar la PC desde ¢l para correr

las utilidades necesarias.
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* Disco duro y unidad SSD: almacena fisicamente los datos de la PC. Es
necesario hacer una primera diferenciacion entre un disco duro (o disco
rigido) yun disco  SSD (Solid State Drive o unidad de estado solido): el pri-
mero es empleado en la mayoria de las computadoras. mientras que el se-
gundo €s una tecnologia no tan difundida por el momento ya que. aunque
es mas veloz. resulta mas costosa y ademas no alcanza aun las capacidades
de los discos duros convencionales. Un disco duro se compone, princi-
palmente. de uno o varios platos metalicos giratorios. donde un cabezal
magnetico lee y escribe informacion a medida que utilizamos la PC.

* Unidades opticas: dispositivos que leen o graban informacion por
medio de un laser. Existen distintos tipos de unidades opticas: lectoras
y lectograbadoras de CD. DVD y BluRay.

* (Gabinete:  es la carcasa metalica. junto con los soportes internos. donde
van montadas todas las piezas que forman parte de una PC de escritorio.
Para una PC hogareiia. basta con los conocidos como kit . compuestos
de un gabinete sencillo con una fuente nominal (de 450 a 550 watts).
un teclado, un mouse optico y un juego de parlantes. Para una PC de
altas exigencias. hara falta un gabinete muy bien ventilado. con una
disposicion interna de las piezas que mejore la refrigeracion. Existe una
confusion popular entre los usuarios. v es denominar CPU al gabinete
y sus componentes. En cierto punto, es correcto porque el gabinete es
una unidad donde se procesa la informacion. pero esta sigla proviene

de Central Process Unit vy hace referencia al microprocesador

En este primer capitulo conocimos los aspectos basicos relacionados con el taller v las

herramientas necesarias para enfrentar la tarea de reparar computadoras. Ademas, apren-

dimos el proceso de armado de un equipo. para lo cual repasamos las caracteristicas de

cada una de las piezas de hardware que forman parte de ella.
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Actividades

N

LN

TEST DE AUTOEVALUACION

;, Con que debe contar nuestro taller de reparacion y que precauciones hay que
tener al trabajar?

;,Que funcion cumple la pulsera antiestatica?

Mencione al menos cinco herramientas imprescindibles que todo técnico en
reparacion debe tener al hacer su trabajo.

(Por que es importante contar con una amplia variedad de repuestos en el taller?

;,Que funcion cumple el procesador en una PC?

EJERCICIOS PRACTICOS

Con su PC apagada. retire la tapa lateral e identifique los tres componentes
principales: procesador, modulos de memoria RAM y motherboard.

Retire un modulo de memoria RAM del motherboard y. leyendo sus inscripcio-
nes. averigiie de que estandar es y que capacidad tiene.

Retire al menos un tornillo que sujeta el disco duro al chasis y uno de los que sujeta
la unidad de DVD. Identifique y compare los tipos de rosca que tiene cada uno.

Tome los cables que salen del frente del gabinete y memorice la mscripcion
de cada conector asociandola con el color de su correspondiente cable.

Tome el manual de su mother vy ubique el esquema de los conectores del panel
frontal del gabinete. Identifique cada uno en su motherboard.

, 14
PROFESOR EN LINEA

S1 tiene alguna consulta técnica relacionada con el contenido. puede contactarse

con nuestros expertos: profesor(@redusers.com
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Fuentes de energia
y gabinetes

En este capitulo abordaremos dos componentes de hardware necesarios

para cualquier equipo: la fuente de energia y el gabinete. Conoceremos el
funcionamiento de la fuente. calcularemos el consumo energetico de laPC. y
probaremos como funciona en forma aislada. Discriminaremos los distintos tipos
de fuentes y gabinetes que existen y veremos consejos para optimizar la ventilacion

interna. y asi reducir el ruido y las vibraciones generadas por la computadora.

vFuentes de energia.......................... 34 vConsejos para optimizar *
la venfilacion interna....................... 50
v T1pos de fuentes de energia............ 39
vComo minimizar la emision
vComo calcular el consumo de ruido v las vibraciones................ 52
energeficodeuwna PC...................... 42
yRESUMEN. ..o DD
yGabimetes.......ocoeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennn. 44
vActividades........ccocevveeveeeeeeeiceeeeinnnn. 36
vRefrigeracion y ventilacion............. 49
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34 2. FUENTES DE ENERGIA Y GABINETES

Fuentes de energia

La fuente de alimentacion (o PSU . por sus siglas en ingles) es la encargada
de proveer de energia a cada componente de la PC y fue cobrando cada vez
mayor protagonismo. Comprender su funcionamiento nos permitira elegir
el modelo correcto para cubrir nuestras necesidades.
En la fuente de energia tenemos, basicamente, las siguientes etapas:
filtrado transitorio. seleccion de tension 220/110 volts y multiplicacion,
rectificacion. transformacion v conmutacion. v una nueva etapa de rectifi-

cacion, filtrado y regulacion. Veamos en detalle cada una de ellas.

* Filtrado transitorio . su principal componente es un varistor (resis-
tencia variable de tension). que se ocupa de cortar los picos de tension
recibidos desde el suministro eléctrico. Esta etapa tambien evita que la
interferencia electromagnetica generada por la fuente pase a la red
eléctrica y genere disrupciones en otros equipos electronicos. Por ulti-
mo, un termistor (una resistencia cuyo valor varia dependiendo de la
temperatura) impide que los picos de grandes consumos de tension
dafien a los demas componentes de la fuente. En fuentes de baja cali-

dad esta etapa es obviada.

T,

"thl"..
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""".'Ii -
L[ LI rrrrTe.
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FRPR P
CFrrV P -
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Figura 1. Filtrado
transitorio. Estos
son los componentes
electronicos
mvolucrados

en la primera etapa

que realiza la fuente.
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* Seleccion de tension y multiplicacion - aqui simplemente tenemos
la seleccion de voltaje de entrada (110/220 V segun el pais) mediante
una llave selectora. Lo interesante de esta fase es que, si selecciona-
mos 110 volts. entra en funcionamiento un multiplicador de tension
que la lleva a los 220 volts requeridos por la fuente. Hay uno o dos
capacitores electroliticos de gran tamaiio que realizan esta tarea.
Algunas fuentes estan directamente preparadas para trabajar con
un valor fijo de tension de entrada. con lo cual se omite esta etapa.

* Rectificacion - nuestra PC vy los demas perifericos conectados a ella
se alimentan con corriente continua (CC), pero el suministro que re-
cibimos de la red llega en forma de corriente alterna (CA). Esto hace
necesario rectificar las tensiones recibidas para transformar la onda
sinusoidal (CA) en un valor continuo (CC). Este cambio se lleva a cabo
mediante diodos que. en su forma mas simple. se disponen en lo que
se denomina puente rectificador de doble onda. Tambien se eleva la
frecuencia de 50/60 Hz de la red hacia valores mucho mas altos.
comprendidos. generalmente. en el rango de 10 KHz a 1 MHz.

* Transformacion y conmutacion - una serie de transistores cortan
vy modulan [a tension para transformarla en pulsos. El ciclo de trabajo
de estos transistores de conmutacion esta intrinsecamente ligado a
la etapa de regulacion y carga de trabajo de la fuente.

La corriente continua se vuelve a transformar en alterna. pero con una

Mientras que los fabricantes reconocidos indican en los rotulos la capacidad real que tienen

sus fuentes, los modelos genéricos muestran los valores pico que pueden alcanzar. no los
valores reales. Entonces, s1 compramos una fuente generica de 600 watts, es muy probable
que no sea capaz de entregar mas de 400 watts en forma sostenida; en los picos alcanzara

600 watts, pero no el valor declarado.
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onda de forma rectangular. Esta se envia a un transformador que. por
induccion electromagnetica. entrega los valores de tension requeridos

por el sistema (3.3: 5 v 12 volts). Gracias a este principio. se separa
fisicamente la etapa primaria (de alta tension) de la etapa secundaria

(de baja tension). Un segundo transformador genera los +5 volts

de Stand By ( +5vSB ). Esto se debe a que esta linea siempre esta activa

en la fuente. aun cuando esta se encuentre apagada.

Figura 2. Los transformadores son los encargados de llevar la tension

de la red a los distintos valores de tension necesarios.

Rectificacion y filtrado - se filtran y rectifican los pulsos de alta
frecuencia recibidos de la fase anterior mediante diodos. capacitores €
inductores. Las tensiones ya estan listas para ser usadas por el equipo.
Regulacion  : monitorea constantemente las lineas de tension verifican-
do que esten dentro de los parametros establecidos v realizando ajustes.
de ser necesarlio. Esta etapa puede llevarse a cabo de varias maneras.

La regulacion en grupo es utilizada en fuentes de gama baja. y consiste
en tener un solo circuito de regulacion para todas las lineas.

El problema surge si. por €jemplo. se detecta una caida de tension

en la linea de +12 volts y un alza en la de +5 volts. Indefectiblemente.
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no se podran compensar ambos valores. y esto dara lugar al incremento
o disminucion de tension en una de estas lineas.

La regulacion independiente es opuesta al caso anterior, por lo que
cada linea es regulada de forma separada. Se utiliza en las fuentes

de alto rendimiento dado que. en estos casos. s€ prioriza la estabilidad
del sistema por sobre su costo.

La regulacion por conversion CC/CC emplea un convertidor Buck
(reductor de tension CC). La fuente entrega solamente +12 volts. y el
conversor obtiene y regula las demas tensiones independientemente.
Es la forma de regulacion que se utiliza con mayor frecuencia.

Esta etapa tambien esta ligada a la de transformacion y conmutacion.
ya que indica y controla la cantidad de energia que se va a enftregar.

aumentando o reduciendo el ciclo de trabajo de los transistores.

Lineas de tension

La fuente de energia entrega las siguientes lineas de tension: +12V .
+5V, 33V .-12V -5V vy +5vSB . La linea de +12 volts es utilizada princi-
palmente por el motherboard. el procesador. las tarjetas graficas modernas
v los discos duros. La carga soportada por esta linea es la mas importante
que debemos considerar a la hora de armar una PC moderna. Las lineas de

+5 V y +3.3 volts son cada vez menos utilizadas.

pero aun alimentan algunas partes del mother-
board. circuitos de los discos duros. placas de LA LINEA DE

bajo consumo (como placas de red) y puertos +12 VOLTS ES

USB. por nombrar algunos. La linea +5vSB es

LA MAS IMPORTANTE

utilizada para mantener la alimentacion de al-

gunos componentes aun cuando la fuente este A LA HORA DE ARMAR
apagada: es utfil para la funcion Wake-on-LAN

. . UNA PC MODERNA
0 para ¢l encendido de la PC mediante el tecla-
do. por ejemplo. Las lineas de -12 y -5 volts se
mantienen solo por compatibilidad v no son

empleadas en sistemas modernos.
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38 USERS 2. FUENTES DE ENERGIA Y GABINETES

Tambien tenemos otras tres lineas: PWR-OK . sensor 3.3V y PS-ON .
Se utilizan para el envio vy la recepcion de sefiales v monitoreo. PWR-OK
(tambieén conocida como PowerGood ) envia una senal al motherboard
para comunicar que la fuente se encuentra bien vy lista para ser usada.
El sensor 3.3 V monitorea el valor de salida de la linea de tension de
+3.3 volts para verificar que este dentro de los valores correctos. Por ulti-
mo. PS-ON es la linea que recibe la senial del motherboard para encender

0 apagar la fuente. segun corresponda.

Conectores

En las fuentes modernas encontramos los siguientes tipos de conectores:

* Conector de energia ATX 12 V v2.X (24 pines) . provee energia
a mother. procesador. memorias. buses de expansion. etcetera.

* Conector ATX 12 V (4 pines) . se conecta al motherboard para dar
mayor estabilidad. Si esta presente el conector EPS 12 V., este se podra

dividir en dos para que €l conector sea compatible con el de 4 pines.

Figura 3. Conectores presentes en esta fuente semimodular:

4 salidas PCI-E , vy 6 para S-ATA vy demas periféricos.
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* Conector EPS 12 V (8 pines) - utilizado en sistemas que soportan
procesadores multinucleo: se conecta al motherboard.

* Conector auxiliar PCI Express (6/8 pines) - entrega 12 volts
y s€ usa para dar energia extra a las tarjetas graficas que asi lo requie-
ran (75 watts es el maximo entregado por ¢l puerto PCI-E). El conector
de 8 pines provee ain mas energia.

* Conector Serial ATA - se utiliza para alimentar discos duros modernos:
entrega 3.3: 5 v 12 volts.

* Conector disquetera (4 pines) - utilizado para mantener compatibili-
dad con disqueteras de 3%27. aunque algunos dispositivos (como

lectores de memorias) lo siguen usando.

Tipos de fuentes de energia

Existen varios tipos de fuentes de energia que tienen distintas caracte-
risticas segun su clasificacion: desde gama baja hasta gama alta. que

dejaran satistecho al usuario mas exigente.

* (Genericas : se encuentran dentro de la gama baja/media-baja. Reducen
su costo al obviar etapas presentes en fuentes de alta gama. Suelen estar

presentes en PCs de oficina y equipos que no requieran un gran consumo.

Al crecer la demanda de energia por parte de los componentes v dispositivos de la PC. una

unica linea de tension de 12 volts no es suficiente, por lo que. casi siempre, hay al menos
dos lineas de 12 volts para mantener el sistema estable v con la tension correcta. Se los

denomina independientes porque provienen de una misma linea. pero cada cable posee un

limitador de tension. para no exceder los amperajes soportados.
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Figura 4. Podemos encontrar fuentes de energia genéricas en equipos

que no requieren un gran consumo de energia.

* De alto rendimiento: utilizan todos los componentes necesarios
para asegurar la maxima eficacia y eficiencia donde cada watt cuenta.
Son de alta gama vy se pueden ver en equipos de produccion multime-

dia (audio. video. etcétera) y gamers avanzados. entre otros.

Figura 5. Las fuentes de alto rendimiento aseguran el buen funcionamiento del equipo.
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Modulares  : vienen preparadas para utilizar solamente los cables de
tension que necesitamos en nuestra PC. y dan la posibilidad de quitar
los no usados para. asi. mejorar el flujo de aire dentro del gabinete

vy mantenerlo organizado.

Figura 6. Las fuentes

modulares mejoran el flujo

de energia.

Semimodulares - son. basicamente. similares a las modulares. excepto
porque ¢l cable de alimentacion al motherboard no puede quitarse.
Ademas. en algunos casos. no es posible retirar todos los cables para

alimentar los distintos componentes.

Figura 7. En las fuentes

semiumodulares el cable

de alimentacion no puede

quitarse.
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Como calcular el consumo
energetico de una PC

Aprender a calcular el consumo de nuestra PC nos permitira saber
no solo cual es la fuente adecuada para ella. sino tambien el gasto
que representa. Aunque parece ser un dato unicamente referencial.
la potencia de la fuente de poder que hemos instalado en la computa-
dora es de suma importancia para saber si estamos utilizando una
adecuada o si. en algin momento, sera necesario reemplazarla por
una de mayor capacidad.

Para conocer el consumo de nuestra PC. debemos tener una idea del
consumo individual de cada parte que la compone. En general. estos datos
se encuentran disponibles en los respectivos manuales o en el sitio web
del fabricante. Pero. primero. debemos aprender algunos conceptos basi-

cos de electricidad para saber como interpretarlos.

Volts, amperes y watts

La tension puede definirse como la diferencia de potencial entre dos
puntos de un circuito. y su unidad de medida es €l volt (V). En esta clase
nos manejaremos con un voltaje de 220 volts. aunque es muy facil reali-

zar los calculos para 110 volts. como veremos mas adelante.

PSU Calculator (http://extreme.outervision.com/psucalculatorlite.jsp ) € sideal

para calcular consumos, solo debemos ingresar marca y modelo de cada componente
de nuestro equipo v la fuente recomendada. La contra de este servicio online es que

esta en inglés.
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REPARACION DE PC DESDE CERO

Los amperes representan la intensidad con la que fluye la electricidad
dentro de un circuito: es decir, cuanta energia necesita un determinado
circuito para funcionar. Su unidad de medida es el amper (se suele repre-
sentar con la letra A).

Los watts (o vatios) reflejan la energia que consume un circuito por
unidad de tiempo (es decir. la potencia). Su unidad de medida es el watt
(se suele representar con la letra W).

La formula basica para el calculo de consumo es la siguiente:
watts = volts X amperes. Esto significa que. teniendo dos de las tres
variables. podremos obtener la que nos falta. Veamos un ejemplo basico:
tenemos una lampara de 100 W y queremos saber su amperaje. Si sabemos
que la tension es de 220 V: entonces. 100 W /220 W =0.45 A.

. Cuanto consume nuestra PC?

Aqui presentamos una tabla con los consumos tipicos de una PC

modermma:

CONSUMOS DE UNA PC ESTANDAR

y DISPOSITIVO vy CONSUMO TIPICO

Procesador de gama baja T0W

Procesador de gama alta 120 W

Motherboard de gama baja I5W

Motherboard de gama alta 45 W

Tarjeta grafica de gama baja 100 W

Tarjeta grafica de gama alta 350 W

Memeoria (DDR2 por GB) 3IW

WWW. red users .com

«

43


http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v

44 2. FUENTES DE ENERGIA Y GABINETES

(GonT. CONSUMOS DE UNA PC ESTANDAR

vy DISPOSITIVO y CONSUMO TIPICO
Memoria (DDR2 por GB) 3W
DVD-RW 30W
Placas PCI (audio, red) 3al0W
Disco duro 7200 RPM 35W

Tabla 1. Como podemos ver, las tarjetas graficas

son los dispositivos que mas consumen en la PC.

Ademas de estos elementos. no debemos olvidar otros que pueden
conectarse al equipo de forma externa y que toman energia del sistema.
como los dispositivos USB. FireWire v eSATA . entre otros.

Recordemos que una PC no consume siempre la misma cantidad
de energia. No es i1gual que la computadora este en reposo. utilizando
programas de oficina o navegando por mternet. que gjecutando un juego
de ultima generacion. Por eso es importante basar los calculos en un sis-
tema a plena carga. es decir, cuando se exige cada componente al maximo.
De este modo. estaremos tranquilos de que nuestra fuente soportara

la exigencia sin problemas.

Gabinetes

El gabinete de una computadora es. basicamente. la carcasa donde se
aloja la mayoria de sus componentes. a excepcion de pantalla. teclado y
mouse, entre otros dispositivos externos. Se utilizan distintos materiales
a la hora de construir gabinetes. Entre ellos podemos nombrar €l aluminio.

el acero y el plastico. Aunque parezca mentira. una eleccion desacertada en
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REPARACION DE PC DESDE CERO SERE

lo que se refiere al gabinete puede implicar una menor durabilidad de los
componentes internos, un sistema que funcione de manera inestable y has-
ta la imposibilidad de una actualizacion en el futuro. Por el contrario. una
sabia eleccion puede traducirse en flexibilidad y un mantenimiento sencillo.
Por lo general. los estandares de los motherboards son los que determi-
nan ¢l formato del gabinete. Entre los formatos conocidos destacamos tres

en particular:

* ATX : los gabinetes compatibles con este estandar y sus derivados
son los mas comunes en la actualidad. Estos se consiguen en distintos
tamaiios y se los conoce como Mid-Tower . Full-Tower . etcetera.
Vale aclarar que las ventajas que tiene el formato ATX por sobre el
son varias: entre ellas. podemos nombrar €l posicionamiento del
procesador por detras del panel I/O vy la reubicacion de los zocalos
de memoria en una posicion cercana al procesador para simplificar

el disenio del motherboard.

Figura 8. Los gabinetes ATX

son los mas frecuentes

en el mercado.
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BTX: es un formato que fue disefiado por Intel en 2003 y llego al mercado
en 2004. A medida que pasaba el tiempo. se iban desarrollando compo-

nentes con un mayor rendimiento. y esto acarreaba temperaturas mas

altas. Por lo tanto. se penso en un nuevo disefio de motherboard con €l

fin de reducir el calor. Los fabricantes fueron bastante reacios a la hora de

diseniar nuevas placas madre a causa de los costos y. por esta razon, este

formato no tuvo mucho €xito. Los gabinetes con este factor de forma no

son muy frecuentes. dado que su €xito fue escaso.

ITX: son gabinetes orientados a lo portatil y al bajo consumo. La razon

es. puntualmente. el hecho de que los motherboards compatibles con

este formato son pequenios.

Tipos de gabinetes

Conocer los distintos tipos de gabinetes disponibles nos permite

decidir mejor cual es el ideal para nuestro proyecto. Aqui. una seleccion

de los mas difundidos y utilizados. con sus caracteristicas destacadas.

Racks :son gabinetes que permiten ser acomodados en forma verti-
cal. para ahorrar espacio horizontal. Su nombre proviene del ingles.
‘apilamiento’. Los hay de distintas medidas. dependiendo de las

necesidades requeridas.

Figura 9. EI gabinete vertical puede apilarse para ahorrar espacio.
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* Tower :eselmasutilizado en el ambito hogarefio vy en las pymes.
Se denomina tower (del ingles. ‘torre’) por su semejanza estructural
con los edificios. Este tipo de gabinete es el que mas flexibilidad ofrece

a la hora de actualizar componentes o agregar otros nuevos.

Figura 10.  Este tipo
de gabinete es el mas
utilizado en el ambito

domeéstico.

* Slim: estos gabinetes tambien son apilables. pero ocupan muy poco
espacio vertical y el mismo espacio horizontal que los racks. Deben
tener buena ventilacion. Al combinar varios. permiten un mayor poder

de procesamiento en el mismo espacio que los anteriores.

Figura 11.  Estos delgados gabinetes también son apilables

y tienen mayor rendimiento que los racks.
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* Blade: estan orientados a la maxima reduccion posible de componentes
y espacio utilizado. No poseen ventilacion ni fuente de energia.

porque se utiliza una unica solucion de energia y enfriamiento para
varios gabinetes.

Figura 12. El tipo de
gabinete Blade reduce

al maximo la cantidad

de componentes.

SUGERENCIAS PARA COMPRAR UN GABINETE

Espacio interior: por lo general. es recomendable que el espacio sea amplio. Flujo de aire:

es bueno para ventilar adecuadamente el interior. Terminacion v acabado: este es un factor

netamente personal y varia segun cada persona. pero no es conveniente tener un gabinete

con bordes filosos.
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Refrigeracion y ventilacion

Uno de los aspectos fundamentales de la PC esta relacionado con la
refrigeracion y ventilacion. Por esta razon. daremos a conocer distintos
tipos de gabinetes tomando como base la ubicacion de los coolers.
Veremos tambien algunos consejos que haran que nuestra computadora
tenga una ventilacion adecuada vy explicaremos ciertos conceptos relacio-
nados con este tema que nos atarie.

Un cooler  esun ventilador ubicado dentro del gabinete. que se pre-
senta como un sistema de enfriamiento activo: sirve para introducir
aire frio o extraer aire caliente. Esto se debe a que los componentes
mternos no pueden disipar el calor de manera eficaz si el aire interno
es muy calido.

S1 tomamos en consideracion la ubicacion de los coolers. sumada
a las posibles combinaciones que se pueden lograr. podemos llegar a
diferenciar tres tipos de gabinetes. Vale aclarar que esta clasificacion

es correcta si los gabinetes son hermeticos, pero. para nustros fines,
esta categorizacion resulta util. aunque no sea rigurosamente exacta.

Es preciso mencionar que esta clasificacion es solo formal y con un fin

estrictamente educativo.

* Hipobaricos: en estos gabinetes existe un esfuerzo para sacar aire
de su mterior. por lo que la presion disminuye dentro de ellos.

La presion atmosterica hace entrar aire frio al gabinete en forma

pasiva. Para simplificar un poco el panorama. €l termino hipobarico

hace mencion a la baja presion de aire y a un bajo contenido de
oxigeno. como ocurre en condiciones atmostericas en altas latitudes.
* Hiperbaricos: en este tipo de gabinetes. se realiza un esfuerzo para
que ingrese aire frio en ¢l. por lo que la presion aumenta. y esto
provoca que el aire caliente salga de manera pasiva para nivelar la
presion con la atmosferica. La expresion hiperbarico  se relaciona
con presiones mas altas que la atmosferica. Es un sistema de enfria-

miento activo.
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* [Isobaricos: el esfuerzo realizado para introducir aire es el mismo
que para sacarlo. Un claro ejemplo de un gabinete de este tipo es aquel
que no posee coolers (en este caso tambien se excluye el cooler de
la fuente) o. en su defecto. la cantidad de coolers que introducen aire

s exactamente 1gual a la cantidad que lo extrae.
Lo importante es tener presente los siguientes consejos:

* Mantener limpios el interior. las zonas disipadoras y los coolers.

* Utilizar pasta termica de calidad entre el disipador v el componente
que genera calor.

* La cantidad de coolers que extraen aire debe ser siempre superior

a la de los que lo mtroducen.

Consejos para optimizar
la ventilacion interna

Hay un concepto basico segun el cual los componentes electronicos
transforman la electricidad en calor. de no ser disipado. reducira la vida

util de nuestros componenetes. En algunos casos. como en €l de un pro-

Es fundamental destacar un par de cuestiones que haran que nuestra refrigeracion sea

mejor. Primero, en la medida de lo posible, tratemos de recurrir a coolers de marcas
reconocidas. Segundo, tener presente que el material de un disipador es importante. pero

tambien lo es su disefio. Un cooler de aluminio. con un buen disefio. puede ser mas eficaz

que uno de cobre con un disefio meficiente.
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cesador. €l componente produce tanto calor que. si no se controla. en
cuestion de segundos queda inutilizable.

La mayoria de las computadoras utilizan un sistema de refrigeracion
por aire para enfriar los componentes internos. Con este sistema. €l movi-
miento del aire extrae el calor que se genera. En ocasiones. encontraremos
también disipadores que estan sujetos al componente que produce calor
para disiparlo rapidamente.

Las altas temperaturas en el interior del equipo son responsables
de cuelgues e inestabilidad. Esto se produce porque €l calor que despren-
den los distintos dispositivos presentes aumenta de forma progresiva.

Por ejemplo. a mayor frecuencia y tension. mas alta es la temperatura.

Coolers

Los coolers son los que generan flujo de aire. sus ubicaciones posibles

dentro de una computadora se detallan a continuacion:

* Frontales :sufuncion es ingresar aire en el equipo. y asi ventilarlo.

* Trasero : el cooler extrae el aire caliente del gabinete.

* Fuente :elcooler de la fuente puede ventilar o extraer aire. Todo
dependera de la orientacion que tenga y de la ubicacion de la fuente.

* (PU : este cooler se usa para enfriar €l procesador. Por lo general.

Los coolers vienen en distintos tamaios: pueden serde 8 x 8 cm. 12x 12 cm, 15 x 15 cm,

etcétera. En cuanto a las RPM (revoluciones por minuto). una mayvor canfidad implica mas
ruido v, a la vez, una menor vida ufil. Los CFM (pies cubicos por metro) miden la cantidad

de aire desplazado: cuanto mavor sea. mejor refrigeracion tendremos. Un cooler para PC

debe ser de, al menos, 30 CFM.

WWW. red users .com



http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v

52 2. FUENTES DE ENERGIA Y GABINETES

esta sujeto a un disipador, que. a su vez, esta fijado al procesador.

Es uno de los componentes que mas calor generan. De hecho. si no
estuviera refrigerado constantemente. en cuestion de segundos se
quemaria. Es de suma importancia destacar que, entre el disipador y

el procesador. debido a las irregularidades en las superficies que que-

dan en contacto. hay espacios microscopicos con aire. Esto hace que la
eficiencia del sistema de refrigeracion no sea la mejor. Por lo tanto, y a
los efectos de aumentar esa eficiencia. se utiliza un compuesto llamado
pasta termica . cuya funcion es evitar que quede aire entre el procesa-

dor y el disipador. mejorando la transferencia de calor.

Como minimizar la emision
de ruido y las vibraciones

Veremos a confinuacion una serie de consejos practicos y muy utiles
destinados a reducir ruidos v vibraciones.

Las computadoras modernas se han vuelto algo ruidosas debido
a que es necesario refrigerar con ventiladores los distintos componentes.
que han incrementado considerablemente su velocidad y. por lo tanto.
el calor que producen. Por lo general. el calor se disipa a traves de un

numero de coolers ubicados dentro del gabinete. que son la causa principal

Proveen mayor visibilidad v mejor flujo de aire, v evitan que los cables sin usar v con

tension causen dafios dentro del gabinete. Por otro lado. debemos prestar atencion a que
las conexiones sean firmes. Ademas. los cables no estan estandarizados entre los distintos

fabricantes. por lo que hay distintos pin-outs para el mismo tipo de ficha.
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de ruido. pero no la tnica. El ruido tambien tiene otros origenes. como
los platos de los discos duros. que giran a altas velocidades: los paneles
de gabinetes mal disefiados. que vibran: las unidades opticas. y mas.

Sin embargo. podemos reducir ese nivel de sonido alto hasta llegar a uno
menos molesto. Para este proposito. explicaremos principios basicos que

debemos tener en cuenta. y distintas formas de reducir las emisiones sonoras.

Insonorizacion

Hay una gran variedad de cuestiones en lo que respecta al revestimien-
to acustico. En primer lugar, debemos saber que existen gabinetes que ya
vienen con aislacion acustica preinstalada. El problema radica en que son
muy costosos V. a la vez. es dificil hacerles modificaciones. Por lo tanto.
s1 realizamos actualizaciones periodicas. no son la mejor opcion.

En segundo lugar. podemos nombrar como alternativa el uso de kits o con-
junto de productos que sirven para minimizar ruidos. En algunos casos. se
trata de una simple lamina de espuma: en otros, hablamos de laminas de
doble o. incluso. triple capa. Por lo general. son autoadhesivas y es posi-
ble cortarlas segtin nuestras necesidades. Tienen un grosor que va desde
los 3 mm hasta los 7 mm. Tambien existe en el mercado una serie de
bloques de espuma que vienen en distintos tamainos. Se los puede ubicar
tanto en las bahias de 5.25* como en las de 3.57. Estos bloques absorben

energia sonora y tambien reducen el volumen de aire. mejorando la

En el mercado se comercializan diversos productos que nos ayudaran a realizar la

insonorizacion de una computadora. Podemos encontrar completos kits que nos
proveeran de todo lo necesario para reducir el rmudo v las vibraciones generadas en

el interior del gabinete.
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ventilacion. Un detalle no menor con respecto a este tema esta relacionado
con el material: debemos asegurarnos de que este no sea inflamable.

Es poco probable que esto suceda. pero podria ocurrir que se produjera

un chispazo dentro del gabinete y. si €l material es inflamable. provocaria
un accidente. Estas variantes que hemos presentado pueden ser muy

utiles en nuestro intento por lograr un equipo silencioso. Y lo mejor

de todo es que son accesibles en cuanto al precio.

Figura 13.  Los bloques
de espuma pueden usarse
en las bahias de 5.25 y 3.3.
Son muy eficientes

a la hora de absorber

el somido.

Vibracion

En ocasiones ocurre que. por mas coolers silenciosos que tengamos.
oimos sonidos desde el gabinete. Se trata de vibraciones que se producen
en el interior de la PC. Hay una serie de acciones que podemos realizar
para reducirlas. La primera consiste en verificar si €l gabinete tiene patas
de silicona o de goma de buena calidad. S1 no es asi. podemos utilizar una
superficie de un material suave y. de esta manera. reducir la vibracion.
En segundo lugar. podemos utilizar precintos para atar los cables. para
que tengan un menor contacto con €l chasis. Otra opcion interesante
es utilizar arandelas de goma o silicona para montar el disco duro o la
unidad optica. Por ultimo. v no menos umportante. podemos utilizar
pernos de goma en los coolers del gabinete y. tambien. en el ventilador
del procesador. Son muy sencillos de instalar: basta con reemplazar

los tornillos o pernos metalicos por ellos.
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Figura 14, Apreciamos en esta imagen los tornillos capaces

de reducir vibraciones en forma considerable.

En este capitulo hemos tratado los tipos. principio de funcionamiento. caracteristicas.

partes principales, problemas mas comunes relacionados con las fuentes de energia de
equipos PC v sus respectivas soluciones. Ademas. abordamos aspectos relacionados con
las fuentes de energia, como la alimentacion eléctrica, la adecuada ventilacion del interior
del gabinete de la PC, v de la reduccion de los efectos secundarios generados por la

refrigeracion activa: los ruidos molestos v las vibraciones.
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Actividades

TEST DE AUTOEVALUACION

1 ;Cuales la funcion de la fuente de energia?
; Cuales son sus etapas y para que sirve cada una?

. Que tipos de fuentes y de gabinetes existen?

. Como proceder para optimizar la ventilacion interna del gabinete?

A I S VS N A

;Que debe hacerse para reducir el ruido y las vibraciones de la PC?

EJERCICIOS PRACTICOS

I Desarme una fuente de energia para identificar la etapa primaria v la secundaria.

2 Identifique. ademas. sus partes internas principales: fusible. puente
de diodos. capacitores electroliticos y transistores de potencia.

3 Con la ayuda del multimetro, tome nota de cada uno de los valores de tension
que arroja la fuente en sus salidas. junto con el valor de la bateria CR-2032.

4  Con los consejos aqui expuestos, analice si el interior de su equipo se puede
mejorar en cuanto a ventilacion: luego pongalos en practica.

Adquiera planchas de goma y adhieralas a las distintas superficies planas

N

del interior de su gabinete para reducir la emision de ruido.

PROFESOR EN LINEA

S1 tiene alguna consulta técnica relacionada con el contenido. puede contactarse

con nuestros expertos: profesor(@redusers.com
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Motherboards

Conoceremos el funcionamiento y las partes que integran

el motherboard. elemento fundamental para la computadora.

Aprenderemos que es y cuales son sus partes principales. y veremos

las caracteristicas del circuito impreso correspondiente. Ademas.
analizaremos €l funcionamiento y la importancia del chipset y las funciones

incluidas en el motherboard como componentes integrados.

vy Componentes vEIBIOS ... 80 *
de un motherboard 58

vLaCMOSRAM. ... 90
vPlataformas AMD e Intel .............. 66

vEl proceso de inicio
vComponentes integrados.............. 72 delaPCyelPOST ... 95
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Componentes de un motherboard

El motherboard es una placa del tipo PCB multicapa. con una gran
cantidad de microcomponentes v duninutos chips soldados. Determinados
grupos de esos componentes soldados conforman las distintas partes
esenciales de la placa: algunos son mas claramente visibles y faciles
de 1dentificar, mientras que otros no son tangibles en forma directay
parecen permanecer abstractos a simple vista. A continuacion. listaremos
las piezas o conjuntos de piezas mas unportantes, la funcion que
desempena cada una y sus caracteristicas basicas. Con toda la informa-
cion que desarrollaremos. los lectores podran obtener un panorama
general de la conformacion de la placa madre.

Figura 1. Los motherboards de alta gama poseen una gran cantidad
de slots de memoria, zocalos de expansion vy puertos de conexion.

PCB

Lasigla PCB provienede  Printed Circuit Board  (placa de circuito impreso).

Debido a la gran cantidad de microcomponentes soldados al motherboard. los
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REPARACION DE PC DESDE CERO SEIRS 39

modelos actuales suelen basarse en un PCB multicapa. es decir. en distintas
capas independientes de algin metal conductor. casi siempre cobre. separa-
das por algun aislante. como la baquelita o la fibra de vidrio.

Modulo regulador de tension

El VRM (Voltage Regulator Module )o VRD (Voltage Regulator Down )
€s un circuito electronico que intermedia con la fuente de energia de la PC
v suministra. al procesador y a otros componentes criticos. la tension
de trabajo adecuada. E1 VRM puede brindar energia a distintos procesado-
res con diferentes tensiones en un mismo motherboard. ya que se ajusta
para ofrecer la tension requerida.

Un VRD es un circuito que cumple la misma funcion que un modulo
VRM. con la diferencia de que forma parte de la placa en si. es decir.
que sus componentes vienen soldados al PCB. Esto. entre ofras ventajas.
disminuye los costos de produccion. Los componentes que integran el
circutto VRD pueden encontrarse en motherboards actuales justo alrede-

dor del zocalo del procesador.

|r I

I N | =
" .:H;.T_'Ll. . . . . . .
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Figura 2. El VRD o modulo regulador de tension
se encuentra alrededor del zocalo del microprocesador.
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60 3. MOTHEERBOAERDS

Chipset

El chipset es un conjunto de chips (principalmente dos). llamados
northbridge y southbridge . cuya funcion es administrar el flujo
de informacion entre todos los dispositivos de la placa madre. El north-
bridge es la mano derecha del procesador. va que se ocupa de recibir to-
dos los pedidos de este v de manejar el trafico de datos (desde y hacia la
memoria RAM., la interfaz grafica v el southbridge). para entregar lo que se
le pide en tiempo y forma. Por supuesto que este corazon. que sincroniza
los diversos componentes. no puede trabajar con cualquier combinacion
de frecuencias. Es decir. debe haber una cierta armonia entre las distintas
frecuencias (procesador. buses. memoria. etcetera) para que el chipset
pueda relacionarlas correctamente. Por su parte. el southbridge controla
diversos buses. como el Serial ATA. el PCI Express x1 v los puertos USB.
entre otros.

Generador de pulsos

Las diferentes sefiales de reloj que existen en el motherboard se
generan mediante un pequeiio cristal de cuarzo que esta conectado a
un circuito mtegrado llamado generador de clock . Dependiendo del
motherboard. pueden existir mas capsulas en la misma placa: el valor
al que estos dispositivos oscilan suele venir indicado sobre su superficie.

DATASHEETS

Los datasheets son documentos que incluyen texto, tablas y esquemas de circuitos
de toda clase de componentes electronicos. v también los motherboards. Son utiles
para despejarnos dudas acerca de como conectarlos v a que bornes del circuito

o placa que los aloja. A continuacion, un sitio web con decenas de datasheets:

www.hardwaresecrets.com/datasheets/all
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Z.6calo para el procesador

El zocalo principal del motherboard esta destinado a conectar el
procesador. Las placas madre para equipos de escritorio suelen incluir
un unico zocalo para el procesador, mientras que las destinadas a servido-

res de red pueden tener dos. cuatro o mas zocalos.

Z.6calos para la memoria RAM

Los slots destinados a los modulos de memoria RAM en el motherboard
tienen un aspecto fino y alargado. El tipo de zocalo depende de la platafor-
ma. es decir. del procesador v de la clase de controlador de memoria que
este incorpora (DDR2. DDR3. FB-DIMM). La cantidad de slots de memoria

depende. por su parte. del tipo de motherboard: gama alta. media o baja.

Figura 3. En los zocalos
LGA. los contactos

no estan en la CPU, sino
en el motherboard.,

para que no se doblen

al manipular el chip.

Z.6calos de expansion

El tipo v la cantidad de buses v zocalos de expansion varian en cada
modelo de motherboard. Los buses de expansion son los encargados de
transportar 1a informacion desde el chipset hasta los zocalos de expan-

sion. En equipos de gama baja a media. no se suelen utilizar los dos o tres
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62 3. MOTHERBOARDS

zocalos de expansion disponibles ya que. desde hace afios. los motherboards
incorporan las interfaces de uso mas frecuente: graficos. audio. red. entre oftras.
Sin embargo. las placas madre de gama alta no suelen incorporar interfaz
de graficos. de modo que el usuario puede conectar una o mas tarjetas
graficas a eleccion y segun sus requertmientos.

Ademas de tarjetas graficas. los zocalos de expansion permiten conectar
todo tipo de placas. como sintonizadoras de TV. controladoras de disco.

controladoras USB o FireWire. y un largo etcetera.
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Figura 4. Ciertos modelos de motherboard ofrecen
una cantidad enorme de zocalos PCI Express.

Puertos de conexion

Los motherboards incluyen una cantidad y variedad de dispositivos
integrados que van mas alla de las clasicas interfaces de video. audio y red.
Cada modelo de placa madre disponible en el mercado posee una combi-
nacion de mterfaces y puertos que lo diferencian del resto y lo vuelven util

para distintas necesidades. Las placas madre modernas ofrecen una gran
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variedad de puertos externos. desde PS/2 y Ethernet. pasando por USB

vy FireWire, hasta otras tecnologias. como Thunderbolt, HDMI vy DisplayPort.
Para los dispositivos del interior del gabinete. los motherboards inclu-

yen los puertos de las controladoras de disco incorporadas: Parallel-ATA.

Serial-ATA v SAS. dependiendo del modelo. Tambien hay conectores para

enchufar puertos USB adicionales.

Figura 5. Tipico chipset de Intel sin disipador de calor.
El de arriba es el northbridge. v el de abajo. el southbridge.

Los circuitos encargados de gestionar la energia en el motherboard se encuentran junto al

zocalo del procesador (practicamente todo alrededor de €l). Ademas. hay algunos inductores
y transistores distribuidos en otras areas de la placa. como los zocalos de memoria RAM.

v cerca del southbridge, va que también reciben energia de estos componentes cercanos.
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Chip Super I/O

El northbridge v el southbridge no suelen ser los tnicos itegrados
que conforman el chipset. tambien pueden ser necesarios algunos chips
adicionales que se encargan de gestionar otros servicios, tales como au-
dio. graficos. controladoras de disco. puertos serie. puertos PS/2. contro-
ladoras de puertos USB. entre otros. Estos chips. no son mas que tarjetas.
a excepcion de que sus componentes estan soldados directamente sobre
el motherboard. La ventaja es la reduccion de costos y la comodidad de
tener todo en una sola unidad. ademas de facilitar la circulacion de aire
dentro del gabinete. La desventaja esta en el rendimiento. que no es com-
parable a los de una placa discreta v una menor flexibilidad a la hora de la
libre eleccion de componentes por parte del usuario. Aunque en la mayo-
ria de los casos (interfaces de sonido vy red) no hay diferencias con respec-
to a una placa PCI. en dispositivos como las tarjetas graficas la diferencia
puede ser considerablemente notoria.
En definitiva, el integrado Super I/O se encarga de administrar diversas
funciones simultaneamente: puertos serie. puerto paralelo. FDC ( Floppy Disk
Controller ). controlador de teclado v mouse PS/2. v los sensores encargados
de monitorear las temperaturas y la velocidad de giro de los coolers del
motherboard. Opcionalmente. algunos integrados Super I/O pueden incluir
funciones como un puerto para joystick/MIDI y un puerto IR (infrarrojos).
Tambien se suele denominar a este chip LPCIO . nombre alternativo que
proviene del bus o puente que. en algunos casos. el integrado utiliza para
conectarse al southbridge: se lo conoce como LPC (Low Pin Count ). Todo
depende de s1 efectivamente el bus utilizado es del tipo LPC. ya que existen
diversos buses de interconexion entre el southbridge. el BIOS y ¢l integrado
Super I/O. como el SPI (Serial Peripheral Interface . de Motorola).

Tecnologia DMI

No debemos confundir la tecnologia DMI (Desktop Management
Interface ) con la tecnologia homonima. pero cuyo significado difiere ( Di-

rect Media Interface ).
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En este caso. DMI es una funcion menos tangible. de la cual tambien se
encarga el chip Super I/O. DMI es un estandar para que. mediante software.,
se puedan conocer detalles de todos los componentes instalados en una
computadora personal. portatil o servidor de red.

BIOS

Su sigla significa  Basic Input/Output System (sistema basico de
entrada/salida). v no es mas que un software o. en realidad. un firmware.
es decir. un programa alojado en un chip. Es el programa de 1nicio a bajo
nivel que todo motherboard posee.
El BIOS es el encargado de gestionar €l proceso inicial de arranque
enviandole ordenes al hardware. Ademas. realiza comprobaciones
de verificacion para determinar si los dispositivos estan en condiciones
de funcionar v. luego. ejecuta la orden llamada bootstrap . que lleva
a cabo la busqueda ¢ inicio de la carga del sistema operativo.

70-4C-NHE
0611089-J

Figura 6. Uno de los posibles
formatos adoptados

por los fabricantes

para el chip

del BIOS. encastrado

en su zocalo.
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606 3. MOTHEERBOAERDS

Todos los motherboards poseen su BIOS especifico. ya que es ¢l
quien abre o cierra los switches correspondientes para configurar
diversas opciones del chipset. como la memoria o la velocidad de clock.
v hasta de los dispositivos mtegrados. Al tratarse de un software, no
puede modificar por si solo la configuracion del hardware, por lo que
esta conectado a diversos dispositivos disefiados exclusivamente
para alterar esas llaves v permitir una configuracion dinamica de los
parametros del generador de clock y del regulador de tension del pro-
cesador, la memoria, los puertos PCI Express y otros componentes.

Platatormas AMD e Intel

En informatica. el término “plataforma™ se refiere a la base empleada
por determinado equipo. ya sea de escritorio o portatil. Esta plataforma
esta dada por los tres componentes principales del sistema: el procesa-
dor. el motherboard y los modulos de memoria RAM.
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Figura 7. La plataforma esta definida por la compatibilidad
entre la CPU, el motherboard v la memoria RAM.
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Exceptuando el caso de los modulos de memoria RAM. las dos plataformas
existentes (AMD e Intel) no son compatibles entre si a nivel hardware. Es decir,
s1 queremos instalar un procesador Intel en un motherboard diseniado para la
plataforma AMD. no podremos hacerlo. porque el zocalo del procesador esta-
ra disefiado para recibir solo determinados procesadores del otro fabricante.

Las memorias RAM si son compatibles: al menos hasta el momento.
ambas plataformas soportan modulos DDR. DDR2 v DDR3.

Figura 8. El socket
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s g Bd con el chipset.

USB 3.0 esunarevision de Umiversal Serial Bus (USB). estandar para la conectividad.

Posee una velocidad de transmision de hasta 5 Gbps. diez veces mas rapido que USB 2.0.
Se encarga de reducir el tiempo requerido para la transmision de datos v el consumo de
energia. Los conectores USB 3.0 son facilmente identificables por su color azul. Ademas,

son compatibles con USB 2.0.
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0 ZOCALO DEL PROCESADOR este receptaculo es el encargado de alojar el
procesador en el motherboard. Los hay de varios tipos: LGA775. LGA1156.

LGA1155, LGA2011, LGA1366 y LGA1150 (Intel); y socket AM3+, socket FM1
y FM2 (AMD).
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ZOCALOS PARA MEMORIA RAM al tratarse de un motheboard basico. este

modelo solo posee dos slots para modulos de memoria. Los modelos de gama media
duplican esta cifra. v los de gama alta pueden llegar a triplicarla.

ZOCALOS DE EXPANSION: de arriba hacia abajo: zocalo PCI Express x1, PCI
Express x16 v dos ranuras PCI. Los motherboards de alta gama pueden llegar
a tener el doble de slots que en este ejemplo.

SOUTHBRIDGE el puente sur confrola las conexiones con los dispositivos de menor
velocidad, como los buses PCI Express x1 v PCI. la controladora de discos,
el controlador USB. el audio integrado. etcétera.

CHIP DE LA INTERFAZ DE SONIDO INTEGRADA este pequeiio chip integra
una completa interfaz de audio. de alta calidad v con soporte para sonido 5.1.

CHIP BIOS: el chip del BIOS aloja el programa de 1mnicio a bajo nivel. que todo
motherboard posee. Es el encargado de gestionar el proceso inicial de arranque
enviandole ordenes al hardware.

CHIP LPCIO : también conocido como Super I/O, este integrado se encarga de
administrar diversas funciones simultaneamente: puertos serie, puerto paralelo,
controlador de teclado v mouse PS/2, v sensores encargados de monitorear las
temperaturas.

PUERTOS EXTERNOS DE COMUNICACION: los motherboards incluyen una
cantidad v variedad de dispositivos integrados que van mas alla de las clasicas
interfaces de video. audio y red. Cada modelo de placa madre disponible en el
mercado tiene una combinacion de interfaces v puertos que lo diferencian

del resto. v lo vuelven util para distintas necesidades en particular.

MODULO REGULADOR DE TENSIONademas de la fuente de alimentacion que
tienen las PCs, los motherboards también cuentan con una fuente de energia que se

considera secundaria. va que recibe la tension que le suministra la fuente principal
(12 V) v se encarga de convertirla a valores inferiores. admisibles por el procesador.
la memoria RAM v el chipset.

>
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1 NORTHBRIDGE: el puente norte se ocupa de gestionar las operaciones entre el
procesador v los dispositivos de alta velocidad., como la memoria RAM, la interfaz
de video v el bus PCI Express x16.
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Tl PUERTO PARA UNIDADES PARALILEL-ATAalgunos fabricantes contimian incluyendo
al menos un puerto Parallel-ATA en sus motherboards. a modo de retrocompatibilidad.

1 2 CONECTOR DE ALIMENTACION ATX conector ATX de 24 contactos. La version
anterior de esta ficha era de 20 contactos. Afortunadamente. fuentes v motherboards
de un tipo v otro son compatibles entre si.

1 3 PUERTOS PARA UNIDADES SERIAL-ATA: puertos S-ATA para conectar discos
duros, unidades SSD v umidades opticas. Existen tres revisiones: de 150 MB/s,
300 MB/s y 600 MB/s.

1 4 PUERTOS DE COMUNICACION ADICIONALES dependiendo de s1 el modelo
de motherboard es de gama baja. media o alta, enconfraremos mayor variedad

y cantidad de puertos internos extras. como USB y FireWire, ademas del obligatorio
Audio Front Panel.

1 5 BATERIA CR-2032: esta bateria alimenta la memoria CMOS RAM para que no
pierda la configuracion del Setup del BIOS. Tiene una duracion de unos tres afios.
aproximadamente.

1 6 INTEGRADO Y CRISTALES GENERADORES DE CLOCK: las pequeiias capsulas
metalicas de color plateado v bordes redondeados encierran el cristal que genera
el pulso inicial para hacer funcionar los componentes mas importantes del

motherboard.

LOS BUSES

Los buses son las lineas por las cuales los datos fluyen internamente de una parte a otra de
la computadora. Podria decirse que en las computadoras, los buses basicos son: bus de
datos, encargado de comunicar los diferentes componentes con la CPU y la memoria RAM;

v bus de expansion, conformado por el conjunto de slots o ranuras de expansion.

WWW. red users .Com &



http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v

72

Componentes integrados

Los motherboards incluyen una cantidad y variedad de dispositivos

integrados que van mas alla de las clasicas interfaces de video. audio y red.

La interfaz de video esta presente actualmente en el 100 % de los
motherboards de gama baja y media e. incluso. en algunos de gama alta.
ya que en esta ultima categoria la instalacion de una o mas tarjetas grafi-
cas discretas es necesaria.

A finales de la decada de 1990, los primeros motherboards que incor-
poraban la interfaz grafica eran realmente de muy mala calidad (tanto la
interfaz de video como el motherboard en si). Con el correr de los afos.
esta situacion se revirtio. y las placas madre con este tipo de interfaz
incorporada ya no son cuestionadas por su rendimiento.

Vale aclarar que. para usos especificos. como los videojuegos de alta
calidad. el diseno grafico. la edicion de video v la renderizacion de anima-
ciones 3D. una interfaz incorporada no suele ser la mejor solucion, pero
para un uso hogareno estandar o de oficina. €s mas que suficiente.

3. MOTHEERBOAERDS

La interfaz de red es casi un asunto obligado en todo tipo de motherboard.

La mayoria cuenta con un puerto Ethernet de 10/100. pero algunos de gama

media o alta pueden incorporar un puerto GigaEthernet o de 1000 Mbps.
Incluso. algunos modelos avanzados incluyen dos puertos Ethernet.

Figura 9. Los modelos de gama alta ofrecen todo tipo

de puertos integrados para maximizar la conectividad.
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Conectores mnternos

Estos elementos se encuentran en el motherboard para conectar los
dispositivos a €l. Otros conectores de este tipo estan presentes en tarje-
tas de expansion.
Los conectores internos o interfaces de datos que encontramos
en la placa madre conectan los diversos dispositivos a ella. Por ejemplo.
estan el Parallel-ATA. el Serial-ATA. el front panel. y otros.

Figura 10. El Front
Panel recibe la serial

de encendido v reinicio.

a la vez que alimenta

las luces de estado

del gabinete (encendido

y actividad del disco duro)
y conexion al parlante

de beeps.

Conectores externos

Los conectores externos 0 puertos  permiten el intercambio de
informacion entre los perifericos y la PC.

Los dispositivos externos de la computadora. tambien llamados
perifericos . se comunican con €l motherboard a traves de los conectores
externos o puertos. Estos permiten conectar fisicamente distintos tipos
de dispositivos. como monitores. mouse. teclado. impresoras. discos du-
ros externos, camaras digitales. etcetera. En general. se encuentran en la
parte trasera del gabinete. aunque. para brindar mayor comodidad. los

conectores de audio y USB estan presentes tambien en la parte delantera.
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74 3. MOTHEERBOAERDS

* PS/2 : el motherboard dispone de dos puertos de este tipo. que se
emplean para conectar €l mouse (conector verde) y el teclado (conector

violeta). Ambos son hembra. y cada uno cuenta con 6 pines.

Figura 11.

Los conectores

se diferecian por
colores, un color
para el mouse y otro

para el teclado.

*  VGA : sirve para conectar el monitor a la computadora. En la mayoria
de los casos. ya viene integrado en la placa madre. Esta conformado
por tres hileras con 5 pines cada una. es decir. 15 en total.

* DVI: es un conector de video disefiado para maximizar la calidad
visual de los monitores digitales, sustituto del puerto VGA. Es hembra.
posee de 24 a 29 terminales. que envian las sefales referentes a los
graficos desde la PC hasta una pantalla.

* HDMI : los hay de dos tipos. el estandar tipo A con 19 pines. v el B con
29 pines. Este ultimo permite llevar un canal de video expandido para
pantallas de alta resolucion.

* USB: este conector es plug&play. por lo que nos permite conectar el
dispositivo teniendo la computadora encendida: luego de hacerlo., es
reconocido e mstalado. Tambien es posible desconectar el dispositivo
sin necesidad de apagar el equipo. Suministra alimentacion al disposi-
tivo v, en algunos casos. no s necesario instalar drivers.

* Ethernet :esun estandar de redes de area local para computadoras.
El conector utilizado es el RJ-45. y el cable mas comunmente usado es

el UTP. con cuatro pares de hilos trenzados.

» WWW.red users .com



http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v

REPARACION DE PC DESDE CERO SERS

Zocalos de expansion

Los zocalos de expansion se usan para conectar las distintas placas
a la PC. Todas las placas madre incluyen una serie de zocalos de expansion.
tambien llamados slots . Los tipos de slots varian de acuerdo con el modelo
de placa que necesite cada usuario: incluso. para un mismo modelo de placa
puede haber configuraciones distintas. La mayoria de los equipos informati-
cos personales tienen entre tres y ocho zocalos de expansion: la cantidad
que haya de cada tipo depende. exclusivamente. del fabricante y de la cla-
se de placa de que se trate. Esta ranura de expansion ofrece un medio para
afiadir caracteristicas adicionales al equipo o mejores para €l sistema.
En ella se conecta una tarjeta de expansion, como una tarjeta grafica.
de red. de sonido. etcetera. Las placas se insertan —siempre con €l equipo
apagado— en sus respectivas ranuras mediante presion y pueden fijarse

al gabinete metalico en la parte posterior por medio de tornillos.

de expansion
conectada a

un zocalo PCI.

PCI Express

Inicialmente conocido como 3GIO v apovado por Intel. nacio en 2004 y fue

pensado para reemplazar definitivamente al PCI y al AGP. hoy en dia obsole-
tos. EI PCI Express es un bus local que utiliza una sefial serie punto a punto.

con lo cual logra altas tasas de transferencia al enviar y recibir informacion.
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76 3. MOTHERBOARDS

Existen variantes en los puertos PCI Express: x1. x4. X8 v x16 (los factores
indican la cantidad de lanes para transferir datos). La version de x16 logra un
ancho de banda de 4 GB/s y apunta. principalmente. a tarjetas graficas. Tam-
bien el bus permite conexiones de hasta 32 lanes (bits). pero son muy poco
habituales. Una placa PCI Express X1 puede colocarse perfectamente en un
zocalo x4. X8 0 X16: y una x4. en un zocalo de x16.

PRRR RN RN RN RN RPN RN RN NN RN NN NN NN BRRERRERRNR

| RRNRPPEPPRANNPRRRRRRAAMAARRALA LA L A L LU L RMRaEE

PR RN RN RN RN RN RNy npNnRRRAINMM

ceccommmmmmy

FERR RN RN RN RN RN RN nn NN e

Figura 13. El zocalo PCI es considerado una ranura
de cuarta generacion, hoy remplazado por el PCI Express.

Los motherboards de alta gama o de buena calidad emplean capacitores de estado solido

(mas estables v de mayor vida util que los electroliticos) v bobinas de ferrita (por la misma
razon que los capacitores). El uso de estos componentes en la fabricacion de placas madre

impacta en el costo final del producto. pero. tambien. en la estabilidad v en su vida util.
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REPARACION DE PC DESDE CERO SERS 77

La cantidad de lineas de conectividad PCI Express es variable. Algunos
motherboards tienen. por ejemplo. 42. lo que daria lugar a 16 mas 16
para SLI. y el resto para puertos PCI-E x1 o x4: en tanto que otros mode-
los cuentan con hasta cuatro zocalos PCI Express x16. pero generalmente
dos de ellos estan conectados de manera interna a tan solo ocho lanes.

Ademas de la cantidad de carriles. existen revisiones al estandar
(version 1.0, 2.0. 3.0, 4.0) que incrementan la tasa de transterencia de
informacion por carril, entre otras numerosas mejoras. Por fortuna. PCI
Express es una arquitectura retrocompatible, lo que nos permite —por
ejemplo— conectar una tarjeta grafica de formato PCI Express 1.0 en un
motherboard con zocalos de expansion de version 3.0. y viceversa.

En el siguiente  Paso a paso . conoceremos la manera de sustituir los
capacitores deteriorados del motherboard de la computadora.

PAP: COMO REEMPLAZAR CAPACITORES DAN/

O 1 Desarme el gabinete y retire €l motherboard del gabinete. ubique el
capacitador hinchado o en mal estado.

LT
N
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78 3. MOTHERBOAERDS

O 2 Con la ayuda de una lupa, observamos el modelo. para poder efectuar la
compra de un reemplazo. Estos tipos de capacitores suelen venderse en
tiendas de componentes electronicos.

200uF 1200uF 1200uM
250v 250V 250}

L= = =

O 3 Luego de adquirir el capacitor de repuesto. con la ayuda de un soldador

de estaiio proceda a desoldar el que esta en mal estado.
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B

O 4 Una vez retirado el capacitor danado. reemplacelo. Con cuidado. apoyelo

sobre la placa madre y. luego. proceda a realizar la soldadura del otro
lado.

O 5 Espere alrededor de cinco minutos para que se enfrie el estafo y luego

compruebe que haya quedado firme y bien unido al motherboard.

B
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* * ADVERTENCIA: al realizar este proceso de reparacion. hay que tener
mucho cuidado con la temperatura del soldador de estaiio, y no apoyarlo

en el motherboard porque puede danar las pistas.

El BIOS

E1 BIOS es el primer programa que se carga desde el motherboard:
comprueba todos los dispositivos conectados. los configura y los pone
en funcionamiento. Desde el momento en que se enciende la computadora.
el BIOS se carga. Este es un programa que funciona como el sistema opera-
tivo de la placa madre y. como tal. configura y controla todo el desempeiio
de los componentes internos: perifericos de entrada y salida. memorias.
procesador, flujo de informacion. capacidad v tolerancia e. incluso. la fecha
y hora del sistema: es decir. cuenta con controladores precargados que
permiten identificar y manejar un gran numero de dispositivos. Este pro-
grama. tambien conocido como firmware . viene instalado en un circuito
integrado que esta presente en todas las placas madre. Cada fabricante

de motherboards disenia su propio BIOS. que funciona de acuerdo con
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el disefio de este. S1 bien los componentes son genericos entre las distintas

placas. el funcionamiento v la interrelacion entre ellos dependen de cada

fabricante. Por ejemplo. para un mismo zocalo de memoria RAM. existen

diversas combinaciones de procesadores y chips propios de la placa. Por

eso. cada BIOS es distinto v propio de determinado modelo de placa madre.
Cada chip donde se instala el BIOS es reemplazable y funciona como

una memoria EEPROM ( Electrically Erasable Programmable Read-Only

Memory. ROM  programable y borrable electricamente). que puede ser
actualizada a lo largo del tiempo.

Figura 14.  Algunos modelos de mothers instalan
un segundo chip del BIOS por seguridad.

BIOS DE APOYO

Los modelos mas actuales presentan hasta dos o mas BIOS soldados a la placa madre:

estos llamados BIOS de apoyo surven unicamente cuando el principal deja de funcionar por
diversos factores: una actualizacion fallida. un apagon durante el proceso de actualizacion,

un virus que ataca o borra el contenido del BIOS o un daiio fisico en el chip.
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82 3. MOTHERBOARDS

Caracteristicas

S1 bien el BIOS es conocido por ser generico en su funcionamiento.
el programa v las opciones dependen del tfabricante. Cada BIOS posee una
versatilidad diferente. Por ejemplo. si pensamos en una notebook. su BIOS
esta limitado al funcionamiento interno: no suele estar orientado a la con-
figuracion de los dispositivos. ya que estos son casi irreemplazables por
otros modelos. En cambio. en una computadora de escritorio. dirigida a
usuarios mas genericos. se dispone de versiones de BIOS mas amigables
v mucho mas configurables. Por eso existen placas madre de baja gama.
con BIOS poco configurables: v equipos de gama alta, que permiten reali-
zar mas configuraciones. lo que nos da libertad para modificar parametros
de funcionamiento. Estas ultimas estan pensadas para usuarios avanza-

dos. ya que una mala configuracion podria dafiar los dispositivos.

Figura 15. En esta
imagen vemos el chip
que contiene el firmware
del BIOS.

Opciones adicionales

Dependiendo de cada modelo. habra mas o menos secciones. o menus,
que nos permitiran visualizar otros dispositivos. como medidores de
tension de los componentes, temperaturas, velocidades de los coolers,
y otras especificas del modelo.

En placas de gama alta. contamos con un Setup mas desarrollado y versa-

til. Al ingresar en €l. tendremos disponibles opciones adicionales destinadas
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REPARACION DE PC DESDE CERO SERS

a aumentar la frecuencia de funcionamiento del procesador. incrementar la
capacidad de la tarjeta grafica. y mejorar o superar rendimientos de otros
dispositivos instalados. Tener un menu avanzado implica la posibilidad de
llevar mas alla el rendimiento de las capacidades indicadas por el fabricante.
a riesgo de cada uno. Cuanto mejor sea la placa, mas opciones habra y mas
preparada estara para tolerar estas alteraciones.

Fhoenix - AwardbiOS CMOS Setup Utility
PnPiPCl Configurations

Reset Configuration Data Disabled Item Help

Force Update ESCD Aute|ESCD) Menu Level >

Default is Disabled.
PCINGA Palette Snoop Disabled Select Enabled to
Allocate |HQ to Video Enabled reset Extended System
Allocate IRQ to USH Enabled Configuration Data
PCI Latency Timer{CLK] L4 [ESCD) when you exit
PIRGQ_D Use IRQ No. Auto };:r_-tup it vou have

PIRG 1 Use IRQ No. Auto installed a new add-on
PIRG 2 Use IRO No. Auto and the system

PIRG_3 Use IRQ No. Auto reconfiguration has
caused such a serious
contlict that the OS5
cannot boot

1+ :Move Enter:Select +-/PUJPD:Value F10:Save ESC:Exit F1: General Help
F5: Previous Values Fb: Fail-Sate Defaults  F7: Optimized Defaults

Figura 16.  El Setup del BIOS se encuentra

en idioma ingles: en algunos se puede cambiar el idioma.

S1 bien el BIOS viene preinstalado y desarrollado de fabrica. no siempre
es capaz de 1dentificar todos los dispositivos que le mstalemos a la placa
madre. Por eso. en ocasiones el fabricante desarrolla mejoras o actualizacio-
nes del BIOS. que publica en su sitio web oficial. La forma de actualizacion
varia segun el fabricante o el sistema operativo: asi. por ejemplo. algunos
desarrollan un software especifico desde el cual se realiza la actualizacion.
en tanto que otros solicitan la preinstalacion en medios opticos. memorias
USB. efcetera.
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Figura 17. Mediante el jumpeo adecuado, podemos volver a valores de fabrica.

El BIOS Setup

El BIOS Setup  es el programa que le permite al usuario configurar el
BIOS. Se encuentra grabado en la misma memoria Flash ROM donde se
aloja dicho firmware.

Es posible modificar la configuracion del BIOS gracias al BIOS Setup.
Se trata de una aplicacion que ofrece una interfaz especialmente disefiada

para especificar la informacion relacionada con partes de la computadora.

444

En este apartado del Setup se muestran. en tiempo real. la velocidad de rotacion del cooler

del procesador v del gabinete (CHA-FAN). la temperatura del interior del gabinete v la del
procesador. la tension que esta recibiendo el procesador v las distintas fensiones que sumi-

nistra la fuente de energia (3.3 V: SV -5 V. 12 Vy-12 V).
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E1 BIOS Setup puede variar dependiendo del fabricante. pero. en general.
encontraremos una serie de secciones bien definidas. las cuales menciona-
mos a continuacion.

Desde el panel de Setup. se establece la configuracion de fecha y hora
con las que opera la PC. el tipo v la cantidad de unidades de disco. la
secuencia de arranque. y todos los aspectos relacionados con los puertos
incluidos en el propio motherboard: cuales estaran habilitados y cuales

no. y de que modo trabajaran.

Como 1ngresar

Podemos acceder a este programa unicamente durante la primera fase
del arranque de la PC. es decir, en el proceso de POST. que acontece den-
tro de los primeros 10 a 15 segundos a partir del encendido. Durante este

lapso debemos pulsar la tecla que nos da acceso al programa de configura-
clon. que suele ser DEL o F2. Es conveniente presionar la tecla de ingreso
al Setup repetidas veces. ya que. en ocasiones. con una sola pulsacion

no alcanza.

Fhoenix - Award WorkstationtlOs CMOS Setup Utility

> Standard CMOS Features > Genie BIOS Setting
» Advanced BIOS Features » CMOS Reloaded
> Advanced Chipset Features Load Optimized Defaults

> Integrated Peripherals ael Supervisor Password

> Power Management Setup aetl User Password

> PNP/PCI Configurations save & Exit Setup

> PC Health Status Exit Without Saving

Esc : Quit e © Select Item
F10 : Save & Exit Setup

Figura 18. Menn principal del Setup de un BIOS del tabricante Phoenix/Award.

WWW. red users .com

«

85


http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v

86

Conocer el Setup

3. MOTHERBOARDS

Una vez dentro del Setup. aparece ante nosotros €l menu principal.

tanto su diagramacion como las secciones principales v hasta el color

cambian de acuerdo con el fabricante del BIOS: AMI o Award/Phoenix.

S1 bien los distintos fabricantes de BIOS agrupan de distinta manera las

opciones dentro de sus secciones (incluso, suelen llamar de formas diferen-

tes al mismo parametro o menu). esta seccion apunta a conocer las opciones

UNA VEZ HECHOS
LOS CAMBIOS EN
EL SETUP DEL BIOS
LOS GUARDAMOS
PRESIONANDO F10

en si. no a que submenu pertenecen. Por esta
razon. mencionaremos lo que sucede en la mayoria
de los casos. Sin embargo. haremos una breve
aclaracion en aquellos parametros que puedan
aparecer con otro nombre o que. en algunos casos.
tal vez figuren en otro lugar.

Una vez realizados todos los cambios deseados
en el Setup del BIOS., sera necesario guardar la
configuracion antes de salir. para que las modifi-
caciones queden asentadas en la CMOS RAM. Esto
se lleva a cabo mediante la opcion [Save and exit] .
asociada a la tecla <F10> a modo de atajo.

Secciones del Setup del BIOS

Nos cenfraremos en las opciones mas relevantes del Setup del BIOS. aque-

llas que nos permitan sacarle mas provecho al hardware. ya que no podemos

considerar aqui todos los modelos de motherboards vy los distintos fabricantes.

Standard features

Incluye las opciones mas basicas. En el caso de los BIOS del fabricante

AMI. estas opclones se encuentran en €l menu [Main] .

En este apartado figuran la hora y la fecha. que pueden ser ajustadas.

Desde aqui es posible modificar la configuracion de las unidades de dis-

quete v disco duro. tales como si estan activadas o no y de que tipo somn.
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H.lﬂ S ECurThy Lhagnoshics Conhgqurabion
2522 Item Specific Help
System Date H 1N6/2011]
Notebook Maode | P GbZ Notebook PC
<Emter> selects field.
Product Number XC211EARAKC
Erﬂtm Board ID 143A
arranty Start Date n7oayzo1n
Processor Type Intel[H) Core i3 CPU
M IS0 @2.27GHz
Processor Speed 2266 Mhz
Total Memory 4096 mB
BIOS Version F.AT
BIOS Vendor Insyde
Serial Number ACAD2 T
UUID Number 1220F6C2-5F 40-BCDB-D524-4
FEDYDA 7 49D%
Product Configuration 1D 049710000025%2710001 020000
Factory Installed OS5 Win/
Primary Battery SN 11792 05/04/2010

Fi I FSFh
Esi .4 Fmter

——
-~
LS

Figura 19. Enel apartado [Main] de este Setup es posible
modificar la fecha v la hora. vy ver informacion referida al equipo.

Advanced BIOS teatures

Posee opciones algo mas avanzadas. que son de gran relevancia tanto
para ¢l funcionamiento como para el rendimiento global del equipo.

[Boot Sequence]| : permite establecer el orden de busqueda de los dis-
positivos de arranque. Es conveniente ubicar primero €l disco duro (ya
sea DVD. S-ATA o USB) para ganar tiempo de arranque. En caso de que

REAL TIME CLOCK

EIRTC o reloj de titempo  real es un pequeiio circuito integrado que recibe alimentacion de
la bateria mstalada en el motherboard. Sin ella, el reloj no puede funcionar adecuadamente.
A medida que el RTC marca el ritmo del tiempo. su valor se actualiza en la CMOS RAM.
Cuando la bateria esta por agotarse, este proceso se desfasa, v por eso. la hora —y hasta

a veces la fecha— atrasa.
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se necesite niciar desde un DVD o una unidad USB. podemos cambiarla

provisoriamente. Vale aclarar que esta opcion puede encontrarse en un

apartado dedicado. que se llama. simplemente.

BIOS SETUP UTILITY

[Boot] .

Hardware Monitor

MB Temperature

CPU Fan Speed
Chassis Fan Speed
POWER Fan Speed

VCORE Voltage
1IvVv

5V Voltage

12V Voltage

CPU O-F an Funcltion

[S0'CN 229

=

L1
£ )
5.04
12.28

ﬁulﬂe
Chassis O-Fan Function sable

CPU Temperature

- Select Screen
i Select em

=  Change Option
F1  General Help
F10 Save and Exit
ESC Exit

Figura 20. El apartado [Hardware Monitor]

vl b1 [C)Copyright 190% 2009, American Megatrends. In

muestra mformacion

sobre temperaturas, tensiones y estado de los coolers.

Advanced Chipset Setup

Esta es la seccion mas temida. pero que nos permitira sacar €l maximo

provecho de nuestro equipo si nos tomamos ¢l trabajo de optimizarlo

correctamente. Muchas opciones aqui presentes pueden utilizarse para

efectuar overclocking al equipo.

|Frame Buffer Size]

- puede figurar con el nombre de

[VGA Memory

Share] . Solo aparece en motherboards con placas de video incorporadas.

Esta seccion especifica la cantidad de memoria que se quitara de la

RAM v se asignara a la placa de video. para que esta pueda operar

de manera correcta.

Se recomienda utilizar alguno de los valores mas bajos. como

32 0 64 MB. de modo que quede mas RAM disponible para el sistema

operativo. Valores como 256 o 512 MB suelen ser contraproducentes

s1 no utilizamos la PC para videojuegos.
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Integrated Peripherals

Desde este submenu se habilitan. deshabilitan o configuran los puertos
y dispositivos incluidos en la placa madre:

[USB Controller] : se recomienda que esta opcion permanezca activada.
va que habilita los tan utilizados puertos USB del motherboard. Tambien
se puede elegir €l modo en el que trabajan los puertos: 1.1 (baja velocidad)
0 2.0 (alta velocidad). La controladora USB 3.0 incorporada al motherboard
se puede activar o desactivar en forma independiente.

[Onboard Audio] : habilita o deshabilita la interfaz de sonido incorporada
al motherboard. Se suele desactivar si colocamos alguna placa de sonido
de mayores prestaciones.

[Onboard LAN] : es igual que el parametro anterior, pero referido a la placa

de red onboard.

Load Setup Defaults

Quizas sea la opcion mas utilizada cuando las cosas no salen como
esperabamos. Al elegirla. los valores de todas las secciones vuelven
a valores de fabrica.

Set Password

Por seguridad. esta opcion se activa para que algunos incautos o
personas ajenas no puedan modificar los valores sin la contraseiia

asignada: sin embargo. esta clave es restablecida en el momento en que
borramos la memoria CMOS RAM.

Security

Esta seccion se ocupa de brindarnos las herramientas necesarias para
definir las contrasefias adecuadas que nos permitan ingresar en el BIOS
Setup o en el sistema. A veces. podemos hallar estas opciones en el apar-
tado [Advanced BIOS Features] o [Set Password]
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La CMOS RAM

La CMOS RAM es una pequeiia memoria destinada a guardar la
configuracion que ha sido establecida por el usuario en el Setup del BIOS.

En esta memoria RAM se guardan. entonces. varios tipos de datos: por
ejemplo, la secuencia de arranque escogida. el tipo v la cantidad de discos
duros instalados, la configuracion de los puertos de comunicacion y casi

un centenar de opciones mas.

Figura 21. Este modelo

de bateria CR-2032 alimenta

a la CMOS RAM. que se encuentran
dentro del chip del BIOS.

Como se trata de una memoria RAM. es volatil. es decir. pierde su
contenido si no se le provee energia. Por esa razon. se alimenta de una
bateria. generalmente una CR-2032. instalada en el motherboard. De este
modo. puede conservar la configuracion del Setup aun en los momentos

en que la PC esta apagada.

Su papel en el diagnostico

La informacion contenida en la memoria CMOS RAM puede daiiarse.
corromperse o alterarse accidentalmente, en general. a causa de una
alimentacion de energia defectuosa o ineficaz: por ejemplo. una fuente de
energia de mala calidad puede provocar que la informacion alimacenada
en esta pequetia memoria se altere y sea inaccesible para el BIOS. Ante
esta situacion, pueden presentarse dos situaciones: que en €l POST se

muestre un mensaje que avisa al usuario que la informacion de la CMOS
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se perdio y es preciso volver a configurar el Setup del BIOS: o que €l
equipo directamente no encienda y muestre una pantalla en negro. lo
que nos indica que el monitor no recibe senal de video desde la PC.

Por lo tanto. cuando un equipo no entrega senal de video hacia el moni-
tor. uno de los aspectos que debemos verificar es la memoria CMOS RAM.,
que pudo haber sido comprometida y. por eso. €l equipo no responde en el
arranque. La unica manera de llevar a cabo esta prueba es borrar la CMOS
RAM mediante un simple proceso llamado Clear CMOS (o Clear RTC ). des-
de un jumper (un pequeiio pulsador) dedicado a tal fin. Con esta accion.
restablecemos la configuracion de la memoria CMOS a su estado original.
Luego de este proceso. debemos configurar variables. como la hora. la
techa y algunos parametros mas del Setup del BIOS. para que la PC vuelva
a funcionar correctamente.

Es mas. el proceso de Clear CMOS es tan simple y rapido que. en la mayoria
de los casos. €s conveniente empezar por este paso cuando estamos frente
a un equipo que no enciende. Esto umplica menos tiempo que comprobar
los modulos de memoria RAM. la tarjeta grafica o la fuente de energia.

[.a bateria CR-2032

Las baterias alcalinas CR-2032 son de formato boton y tienen un nucleo
de litio. Poseen. nominalmente. una carga de 3 volts. aunque en la mayo-

ria de los casos vienen con un poco mas: de 3.2 a 3.3 volts.

La bateria mantiene en memoria la configuracion del BIOS, v de esto depende el funcionamien-

to de muchos componentes relacionados, como memoria, microprocesador, y dispositivos de
almacenamiento v de video. La perdida de estas configuraciones por falta de bateria provoca

un desempefio menor ¢, incluso. conflictos durante el funcionamiento integral o el arranque.
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Estas baterias no son recargables. y su vida util dependera del tiempo
de funcionamiento al que sean sometidas: su autonomia suele ser de entre
5 y 10 afios. Esta amplia diferencia radica en el tiempo durante el cual se
utiliza una PC. ya que mientras €l equipo esta encendido. la bateria no
trabaja: solo lo hace cuando la PC esta apagada. y si permanece en ese
estado durante mucho tiempo y con frecuencia. su duracion sera menor.

Dado que se las utiliza en relojes y calculadoras. estas baterias se
consiguen facilmente en tiendas de relojeria. electronica. telefonia y en
comercios de informatica. No debemos confundirlas con las CR-2025. de
apariencia, formato y tamafio muy similares a las CR-2032 (Ia 2025 es un
tanto mas delgada). ya que no fueron disefiadas para motherboards de PC.

Los sintomas de que la bateria se esta agotando es €l reloj tiempo real de
la computadora. Primero empieza a atrasar la hora y. si no reemplazamos la
bateria. sucedera lo mismo con la fecha. Mientras que el equipo esta apaga-
do. cada segundo que cuenta el RTC (reloj de tiempo real) se alimacena en la
CMOS RAM para luego mostrarse en pantalla. Si la bateria esta empezando
a agotarse. esta actualizacion del RTC hacia la CMOS RAM se realiza con

menor frecuencia y termina por dilatarse el tiempo que se informa.

Figura 22. Bateria CR-2032 instalada en el zocalo de un motherboard.
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Luego. empiezan a presentarse problemas mas serios. que. incluso. pueden
impedir el arranque del equipo. Esto se debe a que algunos motherboards
dependen de la configuracion establecida en su BIOS Setup sobre los discos
duros instalados. v no tienen la posibilidad de reconocer automaticamente los
discos e intentar bootear desde todos los disponibles.

Una bateria agotada es un problema muy comun. Tanto es asi que se
aconseja tener de repuesto varias CR-2032, en el taller v en la caja de he-
rramientas que utilizamos para hacer el servicio tecnico a domicilio. No
somn costosas. v se comercializan blisters de dos. cinco. diez o mas unida-
des. que son mas economicos que si las compramos de a una.

La bateria que se encuentra en la placa madre preserva la configura-
cion que hemos volcado en el Setup del BIOS. Veremos como reemplazarla
cuando esta agotada.

Como sabemos, cada vez que encendemos la computadora, aparecen
mensajes en pantalla o la marca del equipo y. posteriormente. el sistema
operativo empieza a cargar. Hasta aqui todo es normal. hasta que se presen-
ta alguna dificultad y no llegamos a la carga del sistema. En estas ocasiones.

se mostrara algun mensaje de error presentado por €l BIOS.

Figura 23. Las baterias
para motherboards

son un repuesto de uso
muy frecuente. tanto que

es conveniente adquirir

kits con varias de ellas.
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Podemos darnos cuenta de que el campo de accion perceptible del BIOS
va desde que encendemos la computadora hasta que se inicia la carga del
sistema operativo.

Este firmware almacena informacion referida a la configuracion de la PC,
que perdura en la memoria CMOS mientras la bateria esta presente y con
carga. En general. cuando el equipo no enciende. una de las pruebas que
podemos hacer es borrar la memoria CMOS RAM. ya que. en ocasiones. esta
se corrompe a causa de fuentes de energia de mala calidad. Este problema
se soluciona reseteando la configuracion mediante un jumper.

Reemplazo

Para retirar la bateria y proceder a cambiarla. utilizamos un diminuto
destornillador de punta plana. que introducimos entre ella y una pequeiia
pestaiia de metal a uno de sus lados. Al hacer una suave palanca. la bateria
deberia liberarse facilmente: entonces la retiramos e introducimos una nue-
va. Es importante recordar la polaridad: el lado positivo debe ir en la parte

superior. Luego presionamos v comprobamos si funciona en forma correcta.

¥ I‘:u

N = -l
Tt b i h
¥ “IE-' L}? - IEI'._.'l- \l‘d' |
P T
::‘-* —* *_..._ __._..-- L T

FEES T

Figura 24. Reemplazo de bateria. Metodo para
cambiar la bateria agotada por otra identica.
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El proceso de micio de la PC y el POST

EI POST (Power On-Self Test ) es el proceso por el cual 1a PC prueba
todos sus componentes internos. En caso de que haya algun tipo de error.,
el BIOS lo informa mediante bips en diferentes combinaciones. que indica-
ran la causa del problema.

PAP: COMPROBACION DE ERRORES

0 1 En el primer paso del arranque de la PC. el BIOS de la placa madre
consulta con cada BIOS de hardware instalado a la espera de un “estado
OK”. El primero en reportarse es €l sistema grafico.

G94 P545 SKUDD10 VGA BIOS
Version b2.94.11.00.13

Copyryght [C) 1996-2007 NVIDIA Corp.
512 MB RAM

El sistema busca el primer sector del disco duro (MBR) e inicializa los parametros de carga

del sistema operativo. Si la carga se realiza sin problemas, empieza la inicializacion de los
servicios en el SO, video. audio, red. etcétera. En caso de que exista algiin inconveniente.,

el SO lo informa mediante un cartel v detalla cual es el error.
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g

O 2 Luego de recibir el OK del BIOS de video. se presenta en pantalla la
informacion de la CPU instalada. Comienza una serie de pruebas para
verificar la cantidad de RAM instalada y sus propiedades. y se inicia

el controlador de los dispositivos USB.

American
Megatrends

AMIBIOS[C)Z006 American Megatrends, Ing

ASLUS PSVDC-X ACP BIOS Revigion DD

CHL) ; Intel|H] Pesllom{R] O CPU 2 .66GH 2
apeed . & 66 GHz Couni ; &

Fress DEL o man ."prlup

Press FE lor BAS POPUIP
Initializing UWSH Contrellers [Ione

10248MH QK

O 3 Se activa la deteccion de los dispositivos de almacenamiento v los de
entrada instalados. y de las unidades opticas. Por ultimo. se verifica la

integridad de la NVRAM donde reside el BIOS. Es entonces cuando
escuchamos un solo “bip”, que significa que no hay errores en el inicio.

American
Megatrends

Fress DEL to rum Selup

Pyess FE lor BUS SO

Initiali zing USH Cemtrellers .. Done
107 484

[Fual € hamnel

Awto- Detecting Py Master. IDE Hard Disk
Aante- Detvecting Sec Slave. ATAPY CD-FOb
Awtg Dete ctlleg Joed Master 0DE Haod Diuk
Fri Masier SAMSUNG SPD41TH TWiDE-11

Litrs D044 Made-1, 5 M ART. Capable and Status D
Sec Slave: DVDRW 1EX1GL PTSY

Ui DA Mode 7
jrd laster WDC WD IFD0AAIS - DDEHAAD DT, DTADY

Litirs A4 bade-6, S M AFRT, Capable and Stalus 04
Aauto-detecting UEH Mass Storage Devdces
(00 LS mase shorage devioes lound and canflgured

Checking NVELAM
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i

O 4 Luego. en ¢l proceso de 1nicio se presenta un detalle de los dispositivos
detectados e instalados. Al finalizar el tiempo de muestra. se busca el

primer sector del disco duro. que tiene el arranque del S.O. (bootstrap).

M ath Fryoce & 5ol Hiapdll bew
1446 15 in
Floppy Dibee B Manr

Flappy Dirive A

VLA Gl
DR2 26
Enabled

Dirplay Type
HI0S Duild Date
ACHY 1.0 !:uppuﬁ

LY L R T Y 1y

Hard Disk
Hadd Lhisk
ATAM CD-H D

Prumary Mazter
| Bl T
SECndany Sleee

PCl Dievices

PO Onbaard Syratem [ewior

PCIE Oabpard PCI fridge, IRO10

PCl Onbeaaed IDE, IR0 1

Pl Onbeoprd USH Centraller 0110

U DN ped LESH L asmbra e 80001 1
PO Dmbaoprd F ilernet, IR05%

PC] Onbrasrd PC1 Bridge

HOIE Hridge Muliimed|a device JIHOQT Y

Sire

a0, Fa
g B

Hase Memary Sife hADE |
F =td blemary Sire e
Serial Port|s| irs
FParalled PartS) L [ Tl ]
T Mouze

LHA Black SART [ iy,
Maode MMaode Indn Muode
LEBA 165ec Laod LIAa S
L HA 1h5ec (saod LV
WY F ey

P Ohalion mid FC tirudge

Pl Ol prd MDE

PCl Onboard LU'SH Contraller, B10 ]
Pl Onbosrd USH Contralier, 10
) Ol med LVSH U andradler BUY,
PC| Dnboaed PCT Bridge

PCIE Slot- 3 VGAIRQID

Pl Shod 2 F e et LG

Limites de la reparacion

Determinar hasta que punto un dispositivo de hardware es reparable
0 no. dependera de diversos factores. Quiza, para algunos el reemplazo
sea la solucion: otros optaran por metodos de diagnostico y reparacion.
Pero hay que saber cuando desertar. ya que el empecinamiento en reparar
muchas veces atenta contra los tiempos estipulados con el cliente y contra

la economia del tecnico v del cliente.

Ejemplos
Para dejar mas en claro este concepto. podemos citar algunos casos

practicos en los que la reparacion es mviable o. a veces. antieconomica.
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i 3. MOTHERBOARDS

Las situaciones mas probables en las que tenemos reparaciones limitadas
suceden en los elementos de hardware mas importantes. como motherboards.

microprocesadores. discos duros y modulos de memoria RAM.

Figura 25.
Fuente ATX
daniada. En esta
imagen podemos
observar el daflo
provocado por

una sobretension.

Los demas componentes del sistema pueden llevar un poco mas de
contemplacion y repararse. como una fuente ATX. porque si esta fallando
0 se encuentra quemada. v el tecnico tiene conocimientos sobre electroni-
ca. podra reparar la etapa que tiene inconvenientes. y esto costaria cuatro
0 cInco veces menos que reemplazar la fuente completa.

Si estamos ante una falla en el motherboard. primero debemos contar con
los testers adecuados: POST tester. tester para zocalos de RAM . si es posi-
ble, tester para el socket del microprocesador. Entonces. dispondremos de
las herramientas para efectuar las pruebas necesarias y. asi. dar un diagnos-
tico completo basado en mformacion correcta. Con estos elementos. estamos
en condiciones de decidir s1 hay que cambiar €l motherboard o repararlo. Del
mismo modo. no cualquier taller esta calificado para la reparacion de placas
madre, pero si conocemos uno de confianza. el costo total de la reparacion
sera de. por lo menos. un tercio menos que la compra de una placa nueva.

Un caso puntual en que debemos reemplazar este elemento es si ha re-
cibido una sobretension: frente a esta situacion. no podremos determinar
hasta donde ha llegado el daio. por lo que es aconsejable hacer el cambio

inmediato. Otro caso que podemos mencionar para proceder a un reemplazo
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es cuando la placa ya tiene cierta antigiiedad. Entonces. es probable que haya
una suma de problemas de funcionamiento. v el paso del tiempo es uno de

los principales enemigos de los componentes en los sistemas informaticos.

Figura 26.

A simple vista

no se observan
anomalias.

pero esta placa
presenta fallas

en el chipset norte.

Casos reales

Siguiendo con casos de reemplazo de motherboards. podemos traer a
colacion aquellos en los que el problema es 1a marca en si de la placa. Para
no nombrar ninguna en especial. solo diremos que nos referimos a las de
gama baja, que tienen una vida util limitada. Para explicarlo mejor, a con-
tinuacion presentamos un caso de taller real.

Se trata de una placa madre que funcionaba bien durante solo una hora:
luego se apagaba o se congelaba. y habia que esperar por lo menos 30
minutos antes de encenderla otra vez. Se hizo el analisis del hardware del
sistema. y todo funcionaba en optimas condiciones. Entonces. ;que po-
dria estar sucediendo? Luego de arduas pruebas y experimentos. se pudo
observar que. cuanto mas se exigia a la PC. menor era el tiempo durante
el cual se presentaba la falla. Con este dato. se empezo a pensar que el
problema tendria que ver con la etapa de video. Visualmente no se pre-
sentaba ninguna anomalia. pero. cuando se midio la temperatura. se vio
que aumentaba de manera excesiva durante el uso y. mas aun. cuando se

la exigia. El problema estaba en el northbridge. por lo que se procedio al
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reemplazo de la placa madre. Otros inconvenientes relacionados con

la marca del motherboard. pero que aun permiten su funcionamiento.,
ocurren en el southbridge. Muchos se presentan como una falla en el
puerto RJ-45: otras veces. deja de funcionar el audio. Estos son indicios
de que la placa seguira degradandose hasta su total averia, o continuara
funcionando, pero con etapas de la placa madre en falla.

Me¢étodos de reparacion

Existen metodos de reparacion de discos duros que. segun €l caso. se
traducen en un alivio para el cliente. ya que. s1 este opta por la solucion
propuesta. seguramente podra recuperar su informacion critica. dejan-
do de lado el aspecto economico. Vamos a explicar la situacion. El disco
duro no es detectado en el sistema, o es detectado, pero con parametros
confusos o incorrectos. Se trata de una falla en la placa controladora del
disco duro. pero los componentes en el interior no han sufrido dafios.
Entonces. la posible solucion es comprar un disco duro exactamente
identico y cambiar la placa funcional por la que presenta fallas. Este
metodo tiene una alta tasa de efectividad. pero a un costo elevado.

Con respecto a la reparacion de modulos de memorias RAM. en ningun
caso es recomendable especular con este tipo de dispositivo. Si presenta
tallas. puede ser que el modulo aparentemente funcione. pero. tarde
0 temprano. este componente ira degradando su rendimiento y dara
problemas graves si se€ prolonga su uso.

Como elegir un motherboard
para reemplazo o actualizacion

La placa madre es uno de los componentes fundamentales en el
desempeiio de la computadora. ya que de ella depende el flujo de la
informacion v la interrelacion de los componentes.

La placa madre es el dispositivo a traves del cual todos los

componentes se mterrelacionan. entran en contacto Yy comparten
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informacion. Por eso es importante saber que un motherboard es el
tactor primordial para mejorar el rendimiento. proyectar tecnologia
y aumentar capacidad.

Compatibilidad

S1 analizamos la compatibilidad. debemos tener en cuenta que cada
placa madre requiere tres elementos compatibles esenciales para
funcionar: procesador. memoria RAM v fuente de poder. Dentro de las
caracteristicas de cada modelo. encontraremos: modelo de socket. que
nos indicara cuales son los procesadores compatibles: cantidad. capaci-
dad vy tipos de zocalos RAM. que nos permitiran diferenciar la memoria
RAM compatible: y conectores de la fuente admitidos. dependiendo del
consumo de los dispositivos.

Los nuevos motherboards cuentan con una variedad de puertos
externos: USB. conectores Serial-ATA v otros. Todos ellos mejoran la
versatilidad de la placa. Estos factores dependen tanto del uso como de

la compatibilidad. pero en menor medida.

101

En este capitulo conocimos el funcionamiento del motherboard v de sus partes principales.

Nos enfocamos en los distintos tipos de conectores presentes, tanto infernos como exter-

nos. Ademas, expusimos los detalles relacionados con los zocalos v buses de expansion, el

BIOS, la CMOS RAM v el Setup del BIOS del equipo.
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3. MOTHERBOARDS

Actividades

‘s -2

N =

(s

h =

TEST DE AUTOEVALUACION

Mencione los conectores externos que recuerde.

¢ Que funcion cumple el BIOS?

¢ Que ventaja ofrecen los motherboards con BIOS de apoyo?
;Qué es el POST y qué beneficios ofrece?

(Para que sirve el Setup del BIOS?

EJERCICIOS PRACTICOS

Observe el panel trasero de su PC e identifique uno por uno los conectores
con los que cuenta su equipo.

Retire la tapa lateral de su equipo e identifique que tipo de zocalos de expan-
s1on tiene su motherboard.

Senale la bateria CR-2032 de su motherboard.
Identifique el modulo regulador de tension de su motherboard.

Sefiale el chip del BIOS presente en su motherboard.

" PROFESOR EN LINEA

S1 tiene alguna consulta técnica relacionada con el contenido, puede contactarse

con nuestros expertos: profesor@redusers.com
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Microprocesadores

Nos dedicaremos a profundizar en el funcionamiento y las caracteristicas
del microprocesador, conoceremos los modelos actuales y los zocalos
correspondientes, v revisaremos las partes principales del procesador.
Una vez que hayamos aprendido los conceptos teoricos relacionados

con este dispositivo, detallaremos una serie de aplicaciones de diagnostico

necesarias para todo tecnico informatico.

vComo funciona el procesador.. 104 vMemoria caché......................... 119 *

vInstrucciones SIMD................. 107 vDiagnostico y software util...... 121
yProcesadores AMD e Intel....... 110 yResumen..............ccooeeieie 125
vZocalos ..o 115 vActividades..........cccceeeeeeeeennnnn. 126
yProcesadores multicore........... 118
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Como funciona el procesador

En el corazon de cada computadora hay un chip. conocido como

procesador . que determina de alguna forma hasta donde llega la capa-
cidad de trabajo del equipo. Tambien se lo conoce como CPU (unidad
central de proceso) o. sumplemente, microprocesador . La funcion del

procesador €s ejecutar instrucciones, realizar calculos y coordinar el
funcionamiento del resto de los dispositivos. Podemos explicarlo de una
manera sencilla. Todos los componentes de una computadora conforman
un equipo. Como todo equipo. la PC necesita un lider, alguien que de
instrucciones y haga que todos tengan el mismo objetivo. Ese lider es.
precisamente, el procesador. Los principales fabricantes de procesadores

en la actualidad son Intel vy AMD . entre otros.

Conceptos basicos

Todos los procesadores usan unos y ceros. que equivalen a un bit:

8 bits forman 1 byte. Por ejemplo. la letra A para el procesador se ve como
01000001. Cada caracter del teclado representa 1 byte u 8 bits para este
componente. Aproximadamente 1000 bytes son un kilobyte (KB).

Los microprocesadores que hay en el mercado actual trabajan a distintas
velocidades. La frecuencia de un procesador se mide en gigahertz (GHz).
Un Hertz (Hercio. en espaiiol) equivale a un ciclo por segundo. Entonces.

1 GHz es equivalente a mil millones de ciclos por segundo (1 Hz representa
una operacion matematica basica). Las antiguas computadoras utilizaban
megahertz (MHz) como unidad de medida. Un megahertz (1 MHz) es igual a
un millon de ciclos por segundo. El procesador 8088 corria a una velocidad
de 4.77 MHz. Los procesadores modernos, por su parte, funcionan a veloci-
dades que superan los 3 GHz.

El tamaiio de registro se refiere al numero de bits utilizados en un ciclo
simple. Este parametro siempre es multiplo de § bits (por ejemplo: 8. 16.
32. 64 0 128 bits). Un procesador 8086 tenia un tamaiio de 16 bits. mien-

tras que un Core 17 tiene un tamaiio de registro de 64 bits.
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Unidades de ejecucion

Los procesadores tienen. por un lado. un componente llamado ALU
(unidad aritmetico-logica), que realiza todos los calculos y operaciones
logicas requeridas por la computadora. La ALU consta de una serie de
registros y de un circuito operacional. Los datos se almacenan en los
registros. y el circuito operacional es el que los maneja.
Por otro lado. los procesadores tienen otro componente denominado
FPU (unidad de punto flotante). conocido tambien como coprocesador
matematico . Se trata de una parte del equipo especialmente concebida
para llevar a cabo operaciones con numeros de coma flotante. Las opera-
ciones son tipicas. como resta. multiplicacion. division y raiz cuadrada.
Los procesadores tambien pueden realizar varias funciones complejas.
como calculos trigonometricos, aunque en la mayoria de ellos estas se
efectuan con la rutina de la libreria de software. No es necesario que todas
las arquitecturas de computadoras tengan un FPU por hardware porque.

s1 bien esto ahorra el costo de hardware adicional. implica mayor lentitud.
En las arquitecturas informaticas mas modernas. existe una cierta divi-

sion de operaciones de punto flotante. que varia de manera significativa
segun cada caso. Por ejemplo. la arquitectura x86 ha dedicado registros
de coma flotante. mientras que otras arquitecturas lo toman en cuanto

a regimenes independientes de cronometraje.

Flglll‘ﬂ 1. En esta
1magen apreciamos
el nicleo de un procesador

Intel Core 2 Duo
En la parte inferior, se ve

la memoria caché.
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Bus

El bus de datos €s un subsistema que transfiere datos entre los
componentes dentro de una o varias computadoras. En las primeras PCs.
los buses eran de tipo paralelo, de cables electricos. y tenian conexiones
multiples. por lo que necesitaban puertos de entrada y de salida para cada
dispositivo. En cambio. las maquinas modernas pueden utilizar ambas
conexiones en serie. en cualquiera de las entradas. mediante puertos USB.

El bus de direcciones es una serie de lineas que conectan dos o mas
dispositivos. que se€ emplea para especificar una direccion fisica. Cuando
un dispositivo tiene que leer en una ubicacion de memoria. se indica que
dicha ubicacion se encuentre en el bus de direcciones: esto determina

la cantidad de memoria que €l sistema puede manejar.

intel)
Core™i7
Figura 2. Procesador Intel

Core17 . uno de los mas

eficientes del mercado.

PARA RECORDAR

* Todos los procesadores usan unos y ceros. Un 1 o un 0 equivale a un bit.

* La velocidad de los procesadores actuales se mide en gigahertz (GHz).
* El tamano de registro es multiplo de 8 bits (8. 16. 32, 64).
* Las unidades de ejecucion se dividen en ALU (unidad aritmeético-logica) v FPU (unidad de

punto flotante).
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Instrucciones SIMD

En informatica. SIMD (  Single Instruction Multiple Data ) €s un metodo
usado para obtener paralelismo a nivel de datos: es decir. un modo de
realizar varios calculos simultaneamente. Esta caracteristica se encuentra
fundamentada en el principio de distribuir los problemas de gran tamaiio
en otros mas pequeios, para asi solucionarlos de forma combinada.
Entonces, los inventarios SIMD constituyen una serie de instrucciones
que emplean una misma ejecucion sobre un conjunto de datos grandes.

En esta organizacion intervienen unidades de procesamiento bajo
la inspeccion de una unidad de control comun. Esto quiere decir que una
sola unidad de control envia las instrucciones a diferentes unidades de
procesamiento. Todos los procesadores obtienen la misma instruccion

de la unidad de control. pero trabajan sobre diferentes conjuntos de

datos. Algunos ejemplos que veremos son MMX . 3DNow! de AMD vy la

extensa familia SSE . de Intel

MMX

MultiMedia eXtensions fue el primer vestigio de instrucciones SIMD.
desarrollado por Intel. Los procesadores actuales tienen mstrucciones
que suman 57. Al procesador se le incorpora una unidad de MMX., que
puede trabajar de manera simultanea con la unidad aritmetico-logica.
pero no pueden con la unidad de coma flotante. para no aumentar el tama-
fio del nucleo. La unidad de MMX tiene ocho registros de 64 bits, cada uno
puede subdividirse en paquetes de uno. dos. cuatro u ocho. En efecto.

las mstrucciones MMX unicamente fratan numeros enteros.

3DNow!

En el microprocesador K6-2 . AMD incluyo sus propias mstrucciones SIMD.

S1 bien no han sido aceptadas por la mayoria. como las de Intel. en la actuali-

dad. los procesadores AMD tienen la capacidad para soportarlas.
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Hay 21 instrucciones destinadas a punto flotante. a las cuales luego se
sumaron otras 24 denominadas Advanced 3DNow! . designadas para todo
lo relacionado con la recopilacion de audio. video. procesamiento de voz
y funciones del procesador digital de sefial. Podria decirse que lo impor-
tante de estas instrucciones €s que fueron el primer sistema superescalar:
esto significa que este tipo de microarquitectura puede ejecutar mas
de una instruccion por ciclo de reloj. de modo que sus registros de 64

pueden ejecutar hasta 128 bits de datos simultaneamente.

Figura 3. ElK6-2 fue
el primer procesador
en implementar el conjunto

de 1nstrucciones 3DNow! .
en 1998.

SSE

Streaming SIMD Extensions abarca una extension de instrucciones
que surge como contrapartida de las de MMX. pero para Pentium I1I
Fueron creadas e introducidas en el mercado por Intel a partir de 1999.

En el presente. ademas de estar en todos los procesadores Intel. se
encuentran en los de AMD. Esto es asi porque fueron creadas para saldar
las deficiencias de las MMX. que incluyen 70 instrucciones nuevas. de las
cuales 50 estan destinadas a los calculos numericos de punto flotante.

De todos modos. lo mas relevante es que usan ocho registros nuevos.

¥» www.red users .com
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independientemente de la unidad de coma flotante. con una capacidad

de 128 bits. Estos. una vez mas. se pueden separar hasta en paquetes de

elementos de enteros de 8 bits. Asimismo. Intel agrego un sumador v un

multiplicador adicional. para que se pueda trabajar con dos streams  de
datos de 64 bits paralelos. a los que se les adaptan operaciones distintas:

evidentemente. son la suma y la multiplicacion.

Instrucciones

Existen diversos tipos de instrucciones. que son:

* Instrucciones SSE de transferencia de datos - son las de entrada
0 lectura. v de salida o escritura. En el ejemplo de las instrucciones
de entrada o lectura. se transfiere el dato de entrada desde la unidad
de entrada de la memoria. y si €sta €s una instruccion de salida o escri-
tura. se lleva el dato desde la memoria a la unidad de salida.

* Instrucciones SSE aritmeticas - son utilizadas para realizar calculos
aritmeticos. Implican la transferencia de datos antes o despues.
Efectuan operaciones aritmeticas de las que se ocupa la unidad
aritmetico-logica.

* Instrucciones SSE logicas - al 1gual que en el caso anterior, la unidad

aritmetico-logica se encarga de hacer las operaciones de caracter logico.

A la hora de comprar un procesador, hay que tener en cuenta dos factores puntuales. Es

preciso, primero. saber el uso que se le dara al equipo. S1 necesitamos solamente navegar
por internet. no precisaremos un Core 17 . En segundo lugar, debemos considerar la palabra
balance. Todos los dispositivos deben responder a una simeftria, porque, en caso confrario,

se genera un cuello de botella.
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* Instrucciones SSE de conversion - son semejantes a las aritmeticas

y logicas. pero conllevan una logica especial para efectuar la conversion.
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Figura 4. El procesador Pentium III fue el primero

en mncluir las mstrucciones SSE. Se lanzoé al mercado en 1999.

Procesadores AMD e Intel

S1 bien hay varias empresas que fabrican procesadores. dos de ellas

abarcan la mayor parte del mercado: Intel y AMD .

Intel

Los procesadores Intel disponibles en el mercado actual son:

* (Corei13 :esde entrada de gama. tiene dos nucleos v. de manera comple-
mentaria, agrega la tecnologia Hyper-Threading . También posee  Smart
Cache .una memoria de velocidad muy alta que se encuentra en el pro-
cesador. con el fin de acelerar y mejorar el desempeiio del lugar donde se
almacenan las instrucciones que este utiliza. Entre los modelos de Core 13

podemos encontrar el 2100, con 3 MB de cache L3 y un consumo de 65 W.
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Core15 :es de gama media. Ofrece las capacidades del Core 13. pero.
ademas. incorpora Turbo Boost . que acelera al procesador cuando
la computadora realiza un esfuerzo extra. Tambien brinda soporte

para wireless display. Cuenta con mayor cantidad de memoria cache.
incorpora velocidades mas altas y viene hasta con cuatro nucleos.

Un modelo dentro del Core 15 es el 2500K. un procesador con 6 MB

de cache L3 y un consumo de 95 W.

Core17 :es el procesador mas evolucionado y de alta gama que per-
mite mayor velocidad que el resto. Es 1deal para quienes necesitan el
maximo rendimiento posible. yva que permite al equipo realizar varias
tareas avanzadas al mismo tiempo. Los modelos que hay en el mercado
tienen hasta seis nucleos. que. en conjunto con la tecnologia Hyper-
Threading. dan la posibilidad de efectuar mas tareas en forma simulta-
nea. Posee Smart Cache de 12 MB. Todos los modelos dependientes de

Core 17 tienen Turbo Boost. ademas de un controlador de memoria que

dispone de tres canales de memoria RAM. Integra Intel HD Graphics

para reproducir videos de alta definicion y 3D. La expresion maxima de
Core 17 es el modelo 3960X., con 15 MB de cache L3

y un consumo de 130 W.

intel.
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Figura 5. Uno de los micros mas veloces que hay

en el mercado es este  Core 17 3960X
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AMD

AMD tiene dos segmentos de procesadores para destacar. Ambos usan
arquitecturas determinadas.

En el caso de la arquitectura Bulldozer . nos encontramos con proce-
sadores FX que se constituyen sobre la base de modulos. Estos poseen
dos nucleos. que comparten la FPU y la memoria cache de nivel 2. Estan
destinados a un uso exigente. Entre los procesadores disponibles en el

mercado. podemos nombrar los siguientes:

* FX-4100 :posee cuatro nucleos y una frecuencia de 3.6 GHz. Su consu-
mo es de 95 W. La cache L2 es de 4 MB. ylaL3. de 8 MB.

e AMD FX-6100 : tiene seis nucleos. con una frecuencia real de 3.3 GHz.
Lacache L2 es de 6 MB. ylaL3. de 8 MB. La disipacion termica es
de 95 W, la memoria compatible es hasta DDR3 1866 .y el ancho del
controlador de memoria es de 128 bits.

Figura 6. E]AMD FX-6100

cuenta con seis nucleos a una

frecuencia real de 3.3 GHz.

* AMD FX-8150 : tiene cuatro modulos Bulldozer. equivalentes a ocho nu-
cleos. Usa Turbo Core en tres estados. La velocidad base es de 3.6 GHz:
la intermedia. de 3.9 GHz: vy la de turbo maxima. de 4.2 GHz: puede lle-
gar a este punto si utiliza la mitad de los nucleos. El procesador posee

& MB de cache L2 y 8§ MB de cache L3. Comparte instrucciones con Intel.

> WWW. red users .com



http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v

REPARACION DE PC DESDE CERO 113

Phenom II

El procesador  Phenom II  esta basado en la arquitectura K10 disenada
por AMD. Es el sucesor del Phenom I  delaserie Agena . el primer procesa-
dor de cuatro nucleos reales. que fue disenado usando tecnologia de 65 nm.
con un consumo de hasta 140 watts de potencia.

Luego de un ano de remnado del Phenom 1. aparecio el Phenom II. que fue
un autentico procesador Quad Core  de 45 nm: tanto. que muchos usuarios
pensaron que seria la CPU que por fin lograria superar a Intel. E1 micro

Phenom II se dio a conocer en enero del afo 2009. con dos posibles opcio-

nes basadas en la arquitectura AM2+ : el Phenom II 920 (de 2.8 GHz y mul-
tiplicador bloqueado) y el 940 (de 3.0 GHz y multiplicador desbloqueado).

Los modelos disefiados para plataformas AM3 fueron el siguiente
paso. Meses mas tarde. aparecieron los modelos Heka : primero. el 710

v luego. el 720 (procesador muy elegido por los overclockers. ya que
ofrece un margen de alrededor del 30 % para aplicar esta tecnica).

Al adquirir un procesador Phenom IT X2 . estamos comprando. en rea-
lidad. un  Phenom II X4 0 X6 . pero estamos pagando por los nucleos que

realmente estan activados. ;jPor que los fabricantes hacen esto? Porque les
resulta mas facil y economico disefiar y producir un procesador potente € ir

recortandole funciones (cantidad de memoria cache. nucleos) segun los di-

versos segmentos del mercado ( low cost . home - office . power ¥ highend ).

444

* No es posible instalar procesadores para zocalos AM2 o AM2+ en motherboards con

zocalos AMS3,

* Se pueden instalar procesadores AM2 en motherboards AM2+.
* Se pueden instalar procesadores AM3 v AM2+ en motherboards AM?2; sin embargo. es
posible que el BIOS no soporte al procesador, ademas de que solamente funcionaran las

memorias DDR2,
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Fusion

En cuanto a la arquitectura Fusion . podemos decir que este segmento

es para computadoras de escritorio. que tienen un uso normal y cotidiano.

Los procesadores basados en esta arquitectura se caracterizan por darle

prioridad al bajo consumo. tener varios nucleos y. a la vez. mtegrar la

GPU. Esta tecnologia tambien se denomina APU (unidades de procesa-
miento acelerado). En el mercado podemos
encontrar procesadores como los siguientes:

LOS PROCESADORES

. A6-3670K : posee cuatro nucleos con una

BASADOS EN FUSION

frecuencia de 2.7 GHz. Su consumo es de 100
PRIORIZAN EL BAJO W. Como GPU integrada lleva una discreta HD
CONSUMO Y TIENEN 6530D. Este procesador tiene 4 MB de cache L2.
. AS8-3870K : en este caso. tiene cuatro nu-

VARIOS NUCLEOS

cleos que trabajan a una frecuencia de 3 GHz. El

consumo de este procesador es de 100 W. Lleva
como GPU una HD 6550D. Al igual que el A6-
3670K. posee 4 MB de cache L2.

AER PR EERE R EERE R TR

F - o R R PR Y -"'ffr:t
4 o AR F L, ] - '
- N R d -.
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B 1158008 0
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Figura 7. El procesador Radeon HD 6550D  posee una GPU integrada.
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Z0calos

En esta oportunidad. veremos los distintos tipos de zocalos que hay
en el mercado, tanto de Intel como de AMD. Describiremos también las
caracteristicas principales de cada uno. como. por €jemplo. que tipo
de procesadores soportan. Ademas. conoceremos sus diferencias.

Como sabemos. los zocalos son espacios o ranuras que encontramos
en la placa madre o motherboard de la computadora. Se trata de los
espacios donde se insertaran diferentes componentes necesarios para
el funcionamiento del equipo. Por ejemplo. existen zocalos para las
memorias RAM, otros de expansion para tarjetas PCI y los que analizare-

mos aqui. los zocalos para el microprocesador.

* L[LGA 1366 : setrata de una implementacion para procesadores Intel
Core 17. Una de sus principales caracteristicas €s que presenta una

arquitectura distinta de las anteriores lineas para Socket 775.

Figura 8. Este zocalo
debe su nombre

a que cuenta con 1366
superficies conductoras

LGA que estan

incorporadas en el socket.

* LGA 1155: fue lanzado en enero de 2011. como reemplazo del socket
LGA 1156 . Aligual que el 775. utiliza un formato LGA. Esta presente
en procesadores Core 13, 15 € 17 basados en la arquitectura Sandy
Bridge . Estos procesadores soportan la tecnologia Turbo Boost. que

permite operar a una frecuencia mayor que la de base.
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L

- A i,

Figura 9. El z6calo LGA 1155
fue diseiado como un reemplazo

al zocalo LGA 1156.
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. Es utilizado por procesadores

. Opteron

754 . 939 vy 940 . Su disefio es

Hyper Transport 2.0

ik

este socket fue lanzado en febrero de 2009. Es el sucesor del

. Athlon 64 FX

contactos (la misma cantidad que utiliza el zocalo 940). Fue el remplazo
www. red users .com

socket AM2+. Ademas de agregar soporte para memorias DDR3, tiene
941 contactos con un diseno particular que hace que no se puedan

insertar procesadores AM2 o AM2+. Su formato es PGA.

AM?2: en mayo de 2006, AMD introdujo el socket

de los zocalos
64 X2

AM3:

»
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Figura 11.  Fl zo6calo
AM3 fue disenado para

la nueva gama de procesadores
AMD en 2009.

e FMI1 yFM2: setrata de sockets usados por AMD para procesadores
Fusion. Fueron lanzados en 2011 y 2012. respectivamente. Son dos
de los actuales sockets de AMD.

Figura 12. F] zo6calo
FM?2 fue lanzado en 2012
y es uno de los mas
usados por AMD.

El uso de la memoria caché reduce considerablemente las posibilidades de que se pro-

duzca un cuello de botella, porque la memoria RAM es mucho mas lenta. La diferencia
de rendimiento entre la RAM v el procesador se ha vuelto mas notoria en los sistemas
actuales. Vale aclarar que. sin la memoria caché L1. la performance de nuestro sistema

se veria serltamente comprometida.
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Procesadores multicore

Veremos a continuacion el interior de un procesador multicore. Dentro
de €l. vamos a distinguir. fundamentalmente. tres partes: por un lado. la
memoria cache de nivel 3: por otro. los nucleos: y por ultimo. el controla-
dor de memoria integrado. Existen diversas opciones a la hora de elegir un

procesador multicore, por lo que en esta guia analizaremos algunas carac-

teristicas importantes de su interior.

0 1 CONTROLADOR DE MEMORIA -una de las ventajas que poseen los Core 17
pertenecientes a la arquitectura Nehalem es el hecho de tener un controlador de

memeoria integrado, que les permite a los nucleos del procesador comunicarse mas
rapidamente con la RAM.

2> WWWw. red users .com
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O 2 NUCLEOS CORE 17: sobre la parte central, apreciamos los cuatro niicleos de un
procesador Core 17 perteneciente a la arquitectura Nehalem. En este caso, tenemos
frente a nosotros aproximadamente 730 millones de transistores basados en una
tecnologia de 45 nm.

O 3 MEMORIA CACHE NIVEL 3: por fuera de los nuicleos, se encuentra la memoria
cache de mivel 3 (L3). En este caso en particular, estamos frente a 8 MB. Si1 bien en

la imagen no se puede notar, vale agregar que la memoria caché de nivel 2 (L2) es
de 256 KB.

Memoria caché

La memoria cache es una memoria de alta velocidad que almacena
datos utilizados por el procesador. Es decir. el procesador obtiene datos
0 informacion de esta memoria con mucha mas rapidez que si lo hiciera
desde la memoria RAM.

Basicamente. la memoria cache retiene informacion que el procesador
podria utilizar en otro momento. Esto permite que el procesador trabaje
a maxima velocidad (de ser necesario) sin tener que esperar datos de la

memoria RAM. que. como dijimos. s mas lenta.

SITIOS WEB

La pequena aplicacion gratuita CPU-Z brinda informacion sobre los distintos dispositivos

del sistema: www.cpuid.com/softwares/cpu-z.html . El versatil HWMonitor informa sobre

las temperaturas de los dispositivos, tensiones de trabajo v velocidades de los coolers:

www.cpuid.com/softwares/hwmonitor.html
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La mayoria de los procesadores actuales tienen al menos dos

tipos de memoria cache: mvell (L1)y mvel2 (L2). Vale destacar que
tambien hay procesadores que incluyen un tercer nivel ( L3 ). v los hay
tambien con cache L4 (parala GPU incorporada, principalmente).

A continuacion. describiremos las caracteristicas de cada nivel

* Niwvell(L1l) :tambien conocida como cache primaria . s¢ la denomina
de nivel 1 porque es la mas cercana al procesador. Su capacidad es
acotada: de entre 8 y 64 KB, pero es extremadamente rapida. Dado que
esta ubicada dentro del procesador. funciona a la misma frecuencia
que este. La cache L1 trabaja con datos e instrucciones que se gjecutan
en un momento determinado. Si el dato no se encuentra o no hay espa-
cio disponible. se pasa al nivel L2.

e Nivel 2(L2) :esunamemoriacache de mayor capacidad. pero. tambien.
mas lenta que la de nivel 1. Su tamafio suele oscilar entre 64 KB
y 2 MB. Todos los procesadores modernos tienen cache L2. que funciona
a la misma velocidad que el procesador. S1 bien es cierto que resulta
mas lenta que la L1. aun asi es mucho mas rapida que la memoria RAM.

* Nivel 3(L3) :algunos procesadores. en general los de alto rendimiento.
poseen un tercer nivel de cache. Es util en procesadores multinucleo.
en los que es compartida entre todos los nucleos. Tanto AMD como Intel

utilizan cache L3 en algunos de sus procesadores actuales.

Figura 13.  Aqui podemos
apreciar un Phenom II
1100T . con tres niveles

de caché. El ultimo nmivel
es de 6 MB.
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Diagnostico y software util

Los programas de diagnostico son capaces de brindar una gran ayuda
para solucionar conflictos cuando una maquina esta fallando: st queremos
hacer una actualizacion de hardware. o bien. cuando armamos una PC
desde cero. Por lo general. si hay un dispositivo que falla. percibiremos
algunos de los siguientes sintomas: pantallas azules, inestabilidad.

reinicios o apagados subitos.

* Intel Processor Diagnostic Tool . esta aplicacion verifica la funcio-
nalidad del procesador. corrobora su velocidad y testea sus funciones
especificas. Ademas. hace pruebas a la memoria cache. junto con con-
troles de temperatura. Tambien tiene la facultad de realizar una prueba
de estabilidad. En caso de que el sistema operativo no funcione, es
posible ejecutar esta herramienta desde un CD-ROM o un pendrive. La
aplicacion solo funciona con procesadores Intel. Mas informacion en

www.intel.com/support/processors/sb/CS-031726.htm

* SuperP1 :esun software que averigua los digitos de Pi. desde 16000
hasta 32 millones. Se lo usa para exigir al procesador de manera tal
que sea posible comprobar su estabilidad. Es muy frecuente su utiliza-
cion a la hora de realizar overclocking. Si eventualmente se supera esta
prueba. se presume que la fiabilidad del procesador es optima. Mas

informacion en WWW.superpl.net/

Es importante recordar que la temperatura ideal de un procesador debe ser, por lo menos,

20 grados centigrados menor que la temperatura maxima que este admite. Por ejemplo, la
temperatura maxima de un Core 17 (Sandy Bridge) se ubica en el orden de los 73 grados.

Por lo tantfo. podriamos decir que la optima para este procesador es de 50 grados o menos.
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* Prime95 :una aplicacion mas que conocida por los entusiastas.
que se usa tambien para medir niveles de estabilidad. Lo 1deal se-
ria correr €l programa durante 24 horas. S1 se supera esa prueba. la
fiabilidad del procesador sera ideal. Dado que este programa exige
al sistema de una manera importante. es recomendable tener una

fuente de buena calidad. Mas mformacion en WWw.mersenne.org/

freesoft/default.php
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Figura 14. A 1a hora de corroborar la estabilidad de un procesador.

sin dudas, Prime95 tiene que aparecer como nuestra opcion.

CORE, EL NUCLEO DEL PROCESADOR

La parte mas importante de todo microprocesador es el nucleo o core . Este pequeno
rectangulo de no mas de 1 centimetro de lado, aloja millones de fransistores.
Ademas de la unidad logica aritmeética, guarda la memoria caché L1 v, en los procesadores

mas recientes. también la caché L2.
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* Memtest86 : esuna aplicacion muy util para detectar fallas en la memoria
RAM. Es facil de usar y bastante efectiva. Basicamente. Memtest86 es-
cribe grandes cantidades de informacion en todos los sectores de la
memoria v. luego. la lee. para verificar si lo que se leyo es lo mismo que
lo que se escrib1o. No es una herramienta perfecta. y el hecho de que se
superen las pruebas del programa no quiere decir que la memoria vaya a

funcionar correctamente. Mas informacion en WWWw.inemtestS86.com

i TASS [ F

F 9431 MHz i fest 122 anee

P iHOdH4 MB i Test B2 iMoving i1nversion

6K  IH1V MB i Testing: 10%96NM bi44M B18ZNM

H19ZK ZB8B48 HB i Pattern DD DM
- Hi8ZH 13677 HMBss
Chipset Core IMC (ECI Disabhled) » BCLK 113 Mz

ciling il HOZ MHz (DDR3I-160%) + CAS H-8-8-£4 # Dual Channe |

Halllime Cached RsuvdMem MemMap Cache ECC Test Pass Errors ECC Errs

0:00:16 B1B8ZH 136K eBZ20 on

Memory SPD Informations
Slot @ 26048 MB PFC3-16666 Corsair CHDEBGXIM4A1606OCH
Slot 1 : Z648 MB PC3-10608 - Corsalir CHDBEXIM4A1666CH
Slot £ : 2648 MB PCI-16600 - Corsair CHDEBGXIMA1666CH
Slot 3 : 2048 MB PC3-10608 - Corsair CHDEGXIMA1666CH

ESC )Reboot 1r!rnu|1qurui|1nl (5Piscrnl ]l lock (CR)scroll unlock

Figura 15. Memtest86 . una herramienta muy util y sencilla

para detectar fallas en los mddulos de memoria RAM.

SENSIBILIDAD DEL PROCESADOR

El procesador es un elemento sensible, puede danarse facilmente ante descargas eléctricas

o s1 el calor generado no se disipa de forma adecuada. El motherboard posee mecanismos
para apagarse ante excesos de calor, pero, s1 este mecanismo falla v el ventilador no funcio-

na. es muy probable que se el procesador se queme y el equipo no encienda.
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PC Wizard :esun programa de los mas avanzados a la hora de
brindarnos informacion sobre nuestro sistema. Esta disefiado para
deteccion de hardware v. a la vez. para el analisis de dispositivos.
Tiene la capacidad de identificar muchos dispositivos del sistema. y
soporta los ultimos estandares y tecnologias. Ademas. analiza los dis-
positivos v realiza una prueba de rendimiento de estos. Entre los que
podemos incluir estan el procesador. el disco duro, la memoria RAM
y la tarjeta grafica. Cabe destacar que esta aplicacion es actualizada
periodicamente y. por lo tanto. los resultados que se obtienen son

bastante precisos. Mas informacion en www.cpuid.com/softwares/

pc-wizard.html

Figura 16. PC Wizard ,una de las aplicaciones mas completas

a la hora de brindar informaci6n sobre nuestros dispositivos.

TMonitor: el objetivo de esta aplicacion es mostrar la velocidad de
reloj de cada nucleo del procesador. Es compatible con los micros

Core 2 Duo, Core 13. 15 € 17; v, tambien, con los AMD de la familia K10.
Permite visualizar hasta las variaciones mas pequeiias. Mas informa-

cion en www.cpuld.com/softwares/tmonitor.html
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* SpeedFan:  permite visualizar las tensiones. la velocidad de los coolers
y las temperaturas de los distintos dispositivos de nuestro sistema.
como el procesador. el disco duro y el chipset. Entre otras funciones.
nos da la posibilidad de reducir la velocidad de los coolers para tener
un nivel de ruido mucho mas bajo. Un detalle no menor es el hecho de
que este programa funciona con cualquier version de Windows. desde

Of hasta 8. Mas informacion. en www.almico.com/sfdownload.php

Figura 17. SpeedFan .Este
programa nos permite visualizar

la velocidad de los coolers y otros

datos importantes.

En este apartado nos centramos en los aspectos basicos referidos al microprocesador v

sus implicancias: caracteristicas v funciones principales, tipos de zocalos. modelos presen-
tes actualmente en el mercado e instrucciones SIMD. Por otra parte, tratamos aspectos
como la memornia caché. el bus v los modelos de microprocesadores de 64 bits. En lo
practico, se mencionaron aplicaciones gratuitas para conocer todos los detalles sobre el

procesador instalado en una PC, y consejos sobre como optimizar su refrigeracion.
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126 4. MICROPROCESADORES

Actividades

TEST DE AUTOEVALUACION

1 ¢Cual es la umidad de medida de frecuencia mas utilizada para los
procesadores actuales?

2 :Que importancia tienen las instrucciones SIMD?
3  (Es compatible un procesador AMD con un socket LGA 11557

4  ;Que funcion cumple la cache 127

EJERCICIOS PRACTICOS

1  Descargue y ejecute Super P1 o Prime95 para verificar luego de algunas ho-
ras si su equipo no presenta errores ante una alta exigencia.

2 Utilice MemTest para comprobar el estado de los modulos de memoria de su PC.
3 Realice una prueba de rendimiento de su procesador mediante PC Wizard.

4  Descargue y ejecute SpeedFan para informarse acerca de las temperaturas y
velocidades de giro de los coolers de los componentes internos clave de su PC.

. PROFESOR EN LINEA

S1 tiene alguna consulta técnica relacionada con el contenido, puede contactarse

con nuestros expertos:  profesor@redusers.com
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Memoria RAM

Revisaremos el principio de funcionamiento de las memorias RAM. veremos
los distintos tipos de modulos que podemos encontrar y recorreremos

la evolucion de las tecnologias relacionadas. Aprenderemos a realizar

el reemplazo de los modulos de memoria v los limpiaremos utilizando
elementos especificos para esta tarea. Para terminar, veremos como

diagnosticar las fallas tipicas vinculadas con la memoria RAM.

vPrincipio de funcionamiento....128 vDiagnostico v fallas tipicas....... 145 *
v T1pos de modulos...................... 131 yResumen..............oo.ooeeiiinnn, 149

v Tecnologias DDR .......................136 vActividades.......ccoeeeeeeieerieennn 150

yMemorias ECC ..........................140

vReemplazo de modulos
de memoria.......cceeeeeeeeeeeeeeeennn... 140
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Principio de funcionamiento

La presencia de la memoria RAM muchas veces es ignorada o pasada
por alto por la mayoria de los usuarios. Simplemente, consideramos que.
cuanta mas RAM tenga el equipo. mejores resultados obtendremos.

Sin embargo. €s importante conocer cuales son los fundamentos tecnicos
del funcionamiento de la RAM para identificar posibles fallas y. tambien,
para conseguir un rendimiento optimo del equipo segun cada necesidad.

En informatica. a lo largo del tiempo. se fueron desarrollando distintos
tipos de memoria con crecientes niveles de rendimiento para propositos
especificos. En esta seccion. nos referiremos a la memoria RAM de acceso
dinamico. memoria principal de las PCs actuales. con contenido volatil

que solo esta activo cuando el equipo se encuentra en funcionamiento.

Almacenamiento

El principio que permite a la memoria RAM almacenar informacion es
sencillo. Los chips de RAM contienen millones de capacitores. y cada uno
esta combinado con un transistor. Cada capacitor almacena un bit de in-
formacion. segun este cargado electricamente o no. El transistor opera
como un interruptor. cambia el estado del capacitor que tiene asignado

sobre la base de las mstrucciones que reciba del microprocesador.

5. MEMOERIA RAM

A veces. las memorias se deterioran de tal manera que el equipo directamente no puede

arrancar. En ese caso. una serie de beeps durante el proceso de POST puede darnos la

pista de s1 la falla se encuentra en la memoria o en otro componente clave. Cada chipset

tiene su secuencia de beeps: para ver un listado completo de ellos. podemos visitar la

pagina www.computerhope.com/beep.htim
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REPARACION DE PC DESDE CERO ISERS

De esta manera. cada segundo se producen millones de operaciones
de cambio de estado en la memoria que permiten almacenar los datos in-
gresados en el procesador. Pero esto no se realiza en forma instantanea.
Los capacitores de la memoria RAM son como diminutos recipientes que
almacenan electrones. Para almacenar un 1 en una de estas celdas de me-

moria. el transistor lo carga con electrones: para almacenar un 0, lo vacia.

hnnix
- H5TQ1G83CFR

GIC 90B6A

Figura 1. Este chip es mas pequefio que un pulgar,

puede almacenar 1 GB de memoria RAM.

El principal problema es que los recipientes que constituyen los
capacitores van perdiendo su energia. y s€ vacian automaticamente
en cuestion de milisegundos. de modo que se quedan sin informacion.
Para evitar este inconveniente, se requiere la presencia de un contro-
lador de memoria que refresque en forma continua la energia de todos
los capacitores con valor 1 antes de que se produzca su descarga natu-
ral. Con ese proposito. los controladores de memoria revisan la RAM
v la reescriben a un ritmo de miles de veces por segundo. La tasa de
refresco resultante varia segun el tipo. la marca y el modelo de los
chips de memoria RAM. y constituye uno de los principales factores

que influyen en su rendimiento.

www. red users .com
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130 5. MEMORIA RAM

Celdas de memoria

Los bits que contienen la informacion de la memoria RAM se alimacenan
en celdas bidimensionales de silicio. Las celdas se ordenan en filas y co-
lumnas de bits. y cada una de sus intersecciones constituye la direccion
de cada celda de memoria.

La memoria RAM dinamica funciona enviando una carga electrica a
traves de las columnas apropiadas para activar los transistores correspon-
dientes a cada bit. Durante el proceso de grabacion. las filas de la celda
mantienen los estados en los que los capacitores deben estar activados.
Durante la lectura. un sensor determina el estado de carga de cada
capacitor. S1 su nivel esta por debajo del 50 %. considera al bit como un 0:

de lo contrario. lo toma como un 1.

Figura 2. Ias memorias
han 1do cambiando

de formato. pero

su funcionamiento

basico se mantiene.

Retresco

El proceso de refresco o actualizacion de las celdas de memoria se
produce a una velocidad tan elevada que debemos medirla en nanosegun-
dos (millonésimas de segundo). Logicamente. cuanto menor sea la tasa
de refresco. mas rapidamente funcionara la memoria. y esto contribuira

a un mejor desempeiio del equipo.
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Para una PC hogarena tipica. una diferencia de algunos nanosegundos
no proporciona ninguna diferencia notable. y a veces es preferible mante-
ner valores conservadores para asegurar una mayor confiabilidad y cuidar
los costos acotados. Por el contrario. al preparar equipos de alto rendimien-
to para servidores. gamers o fanaticos del overclocking, cada millonesima

de segundo cuenta en el rendimiento global del equipo.

Figura 3. En esta imagen

vemos dos modulos
de memoria RAM DDR3.

Tipos de modulos

Existen varios tipos de modulos de memoria RAM que coexisten entre
los equipos mas veteranos vy los actuales: de alli que resulta importante
para el técnico saber reconocerlos apropiadamente de un solo vistazo.

A continuacion. mencionaremos los modelos mas populares. junto con

sus principales caracteristicas tecnicas.

Modulos SD-RAM

Los modulos  SD-RAM se comercializaron, principalmente, entre
el ano 1993 y mediados de la decada de 2000. y constituyen la base tecno-

logica de las memorias que utilizamos en la actualidad. Sus siglas hacen
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132 5. MEMORIA RAM

referencia a la expresion Synchronous Dynamic Random Access Memory
(memoria dinamica de acceso aleatorio sincronizado) y representaron.
€n su momento, un gran avance en el funcionamiento de las memorias
RAM. El modulo de memoria esta sincronizado con €l reloj del sistema.
recibe los comandos del procesador v los acepta antes de terminar de
procesar el anterior. Este complejo procediumiento de gestion de la memo-
ria permitio acelerar enormemente los tiempos de acceso.

El principal obstaculo en el rendimiento de las memorias SD-RAM
se producia en la latencia: es decir, el tiempo transcurrido desde que el
controlador de memoria solicita un dato a una columna en particular del
modulo de memoria hasta que el dato esta disponible en los pines de salida
de dicho modulo. Los avances tecnicos mas relevantes en el desarrollo de
las memorias RAM se centraron en reducir los periodos de latencia. lo que
se fue consiguiendo poco a poco en posteriores generaciones de modulos.

Los modulos SD-RAM estaban constituidos por una placa con un formato de
168 pines. y funcionaban tipicamente a una frecuencia de 66. 100 o 133 MHz.

Figura4. T.o0s SDRAM
fueron los modulos

que establecieron

las bases de las

memorias RAM actuales.

Modulos RIMM

Los modulos RIMM o Rambus  fueron en su momento un promisorio
lanzamiento en la epoca de los procesadores Pentium 4. pero. pese a su

performance. perdieron popularidad rapidamente.
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Estos modulos requerian de motherboards con canales de datos
especiales (canales Rambus). que les otorgaban una velocidad muy
elevada. pero tambien presentaban severos problemas de recalentamien-
to v un precio considerable.

Estos modulos de 184 pines y asombrosas frecuencias para la epoca
(300. 356, 400 v 533 MHz) mostraban un llamativo aspecto visual debido
a su cubierta de disipador de aluminio, indispensable para un adecuado
funcionamiento.

Los fabricantes de motherboards con canales Rambus empezaron a incor-
porar slots de memoria RAM alternativos para aumentar las ventas de sus

placas. lo que fomento. definitivamente, 1la adopcion del formato RIMM.

WARNING HOT

Figura 5. Este médulo RIMMde NECincluia la advertencia
WARNING-HOT debido a su excesivo calentamiento.

| @ LA BARRERA DE LA MEMORIA
_

La velocidad de las comunicaciones entre el procesador y los chips de RAM produce un cuello

de botella en el rendimiento. Entre 1986 y 2000, las velocidades de las CPUs aumentaron
a un ritmo anual de 55%. pero la RAM llego solo al 10 %. Los ingenieros de hardware vienen

luchando contra esta barrera, con resultados alentadores en los ultimos fiempos.
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Modulos DDR

Esta clase de modulos (tambien conocidos como DIMM ) fueron una
umnportante evolucion de los modulos SD-RAM v. en la actualidad. se
encuentran en la mayor parte del hardware en funcionamiento.
Las siglas corresponden a Double Data Rate
(tasa doble de datos). en referencia a que. en
I AS MEMORIAS cada ciclo de reloj. estas memorias manejan
dos instrucciones simultaneamente. Tienen
DDR MANEJAN DOS capacidad multicanal: el mejor rendimiento

de las memorias DDR se obtiene msertandolas

INSTRUCCIONES

en parejas en los slots correspondientes de la
SIMULTANEAS placa madre.
Con el correr del tiempo. los rendimientos
mejoraron sensiblemente. y los modulos DDR
han 1do progresando hacia los modelos DDR2

v DDR3 . sobre los que hablaremos con mayor
detalle mas adelante.

Los integrantes de la familia de modulos DDR se diferencian entre si
fisicamente de modo tal de no incurrir en equivocaciones a la hora de
instalarlos en un motherboard. Los DDR de 184 pines tenian frecuencias
de reloj tipicas de 133, 166 y 200 MHz: los DDR2 de 240 pines funcionan
a 200, 266, 333 0 400 MHz: en tanto que los DDR3 de uso vigente tambien
poseen 240 pines y frecuencias estandar de 400. 533, 600 y 800 MHz.

Hemos mencionado que los modulos de memoria RAM de cada generacion poseen

formatos de distinto niumero de pines. Con esto se pueden evitar errores vy, también.
se facilita su 1dentificacion. Los modulos, ademas. incluyen ranuras colocadas a diferentes

distancias para no forzar una msercion incorrecta en la placa madre.
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Modulos SO-DIMM

Estos modulos. de menor tamaiio que los demas. se basan en los
MisSmos principios tecnicos. pero fueron optimizados en sus dimensiones
para poder colocarlos en el interior de laptops. impresoras. routers
y otros equipos mas compactos que una PC de escritorio. Sus siglas
responden a la expresion Single Outline Dual Inline Memory Module :
v existen las variantes DDR. DDR2 y DDR3. que fueron apareciendo
paralelamente con las respectivas versiones para escritorio.
De acuerdo con sus diferentes versiones. los modulos SO-DIMM poseen
100, 144, 200 o 204 pines. Los mas recientes, de tipo DDR3. tienen 204 pines
y frecuencias de hasta 800 MHz.

T T

gF 25864H2-1G1F il Fiotra 6.
g s e :
PRODUCT OF MALAYSIA SO-D A Sﬂnple

vista, estos modulos
| e 3 resultan mucho
; .a\hhﬂumll\\\l\\\\\“‘l\\l\\\l\\

mas compactos

que sus contrapartes

de escritorio.

"MEMORIAS DDRA4

La cuarta generacion de memorias comenzo a desarrollarse en 2005 v fue presentada afos

mas tarde por Samsung. en 2011; mientras que su lanzamiento oficial al mercado data de
principios del afio 2015. Como sus predecesores, esta generacion ofrece mayores fasas

de transferencia y menor consumo de energia.
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Tecnologias DDR

Las memorias DDR. DDR2 y DDR3 estan basadas en la tecnologia
SD-RAM . es decir que funcionan sincronizadas con el reloj del sistema.
Como mencionamos. la sigla DDR proviene de  Double Data Rate
significa que estos modulos transmiten el doble de datos por cada ciclo
de reloj con respecto a una memoria SD-RAM. Debido a esta caracteristica.
las memorias DDR son identificadas con un valor que duplica a la maxima
tasa de reloj a la que pueden operar. Por ejemplo. las DDR2-800 funcionan
a 400 MHz, las DDR3-1066 lo hacen a 533 MHz, etcetera.

Es importante recordar que estas son las velocidades maximas de di-
chas memorias. pero no siempre es posible obtenerlas. porque las CPUs
en donde las instalemos deben poseer un controlador de memoria capaz
de funcionar con la frecuencia necesaria. Si el subsistema de memoria de
una CPU tiene una capacidad maxima de 400 MHz (o esta incorrectamente
configurado en el BIOS para admitir esa capacidad como tope). entonces.

aunque coloquemos memorias aptas para 533 MHz. no alcanzaremos ese
rendimiento. ya que nos vemos limitados por el maximo de 400 MHz.

. lo que

Los chips de memoria se 1dentifican con la nomenclatura DDRX-yyyy

donde x indica la generacion a la que corresponde la memoria. mientras que
la velocidad se representa en los valores yyyy. Por su parte. los modulos de

memoria (es decir. cada conjunto de chips montados sobre una placa) usan

Los modulos ECC utilizan un algoritmo llamado codigo Hamming. en honor al ingeniero de

Bell Labs que lo creo entre 1940 y 1950. Hamming se sentia frustrado por trabajar con

sistemas de tarjetas perforadas que fallaban durante los fines de semana v lo obligaban

a repetir todo su trabajo. Por eso se dedico varios aflos a perfeccionar un metodo que

detectase inconsistencias en el procesamiento de los datos.
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la nomenclatura PCx-zzzzz : X seiiala la generacion correspondiente. y 7777
la maxima tasa de transferencia teorica. Este valor, tambien conocido como
ancho de banda . nos indica cuantos bytes por segundo pueden transmitir-
se entre el controlador y el modulo de memoria. en un solo ciclo de reloj.
El calculo se obtiene multiplicando por 8 el valor de los MHz del reloj. Por
gjemplo. una memoria DDR2-800 tiene un ancho de banda teorico de 6400 MB
por segundo (800 MHz x 8). y dichos modulos se identifican con la sigla
PC2-6400 .Lasmemorias DDR3-1333 poseen una tasa de transferencia
maxima de 10666 MB/seg. v los fabricantes las etiquetan como PC3-10666 o,
aveces. como PC3-10600 . Reiteramos que estos valores maximos son teori-

cos y que no pueden alcanzarse en la practica por cuestiones tecnicas.

Aspecto 1isico y tensiones

Hemos mencionado que cada generacion de modulos DDR se diferencia
en su formato. ademas de un numero diferente de pines. los modulos DDR
se dividen en dos conectores separados a distancias distintas para cada ge-
neracion. Sin embargo. los modulos DDR y DDR2 son demasiado parecidos
fisicamente entre si. v mas de un usuario inexperto los ha daiiado irreme-

diablemente al tratar de colocarlos por la fuerza en los slots equivocados.

:TE RESULTA UTIL?

Lo que estas leyendo es el fruto del trabajo de cientos de
personas que ponen todo de si para lograr un mejor producto
Utilizar versiones "pirata” desalienta la inversion y da lugar a

publicaciones de menor calidad

NO ATENTES CONTRA LA LECTURA. NO ATENTES
CONTRA Ti. COMPRA SOLO PRODUCTOS ORIGINALES.

Nuestras publicaciones se comercializan en kioscos o puestos de
voceadores: librerias: locales cerrados: supermercados e intemet
q. (usershop.redusers.com). Sl tienes alguna duda, comentarnc o quieres
saber mas, puedes contactamos por medio de usershop @ redusers.com
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Con cada generacion de memorias DDR. el consumo de energia se ha
vuelto mas eficiente. Las memeorias DDR tienen un consumo de 2.5 volts:
las DDR2. de 1.8 volts: v las DDR3. de tan solo 1.5 volts.
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Figura 7. Las memorias DDR3 para gamers

y overclockers son las mas avanzadas del mercado.

[Latencia

Recordemos que la latencia es el periodo en el que el controlador de
memoria debe esperar mientras solicita un dato hasta que efectivamente
lo recibe. Este valor se expresa con la nomenclatura CLx.donde x es la
cantidad de ciclos de reloj de latencia. Esto quiere decir que un modulo
CL3 funciona mas rapido que un CL5 . ya que este ultimo necesita 5 ciclos

de reloj para entregar un dato. mientras que el primero requiere solo 3.

DESFRAGMENTACION

Entre todos los archivos que resultan afectados por la fragmentacion. los de mtercambio o
paginacion son los que producen mayor lentitud en el desempeiio del sistema operativo. Su
desfragmentacion resulta imprescindible y. en casos extremos. conviene generarlos desde

cero en un espacio adecuadamente desfragmentado.
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Sin embargo. esta comparacion €s valida unicamente en memorias con
el mismo ancho de banda. Aunque suene paradojico. las memorias DDR
tienen una latencia promedio de 3 ciclos: las DDR2. de 5: y las DDR3. de 7.
Pero. como cada generacion es mas rapida que la anterior. los ciclos de
reloj son mas breves. y el tiempo de latencia medido en nanosegundos
es inferior. Por ejemplo. una memoria DDR2-800 CL5 tiene un tiempo de
latencia de 12.5 nanosegundos, mientras una DDR3-1333 CL7 (teorica-
mente mas lenta) tiene una latencia efectiva de 10.5 nanosegundos gracias

a la mayor velocidad de sus ciclos de relo;.

, u,ﬂ.m Lj?; © ﬂr!?g
. M HBS&‘?JFH;? By »

i< 7

Figura 8. Los
tabricantes acostumbran
a poner un rétulo con
las caracteristicas

de cada modulo

de memornia.

QUADCHANNEL

Existen en el mercado motherboards especiales con tecnologia QuadChannel integrada.

Los gamers v overclockers los aprovechan a fondo para obtener velocidades extremas. Su
ventaja reside en que, segun la cantidad de modulos colocados, funcionan automaticamente

en Single , Double o Triple Channel . ademas de su operacion QuadChannel nativa.
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Memorias ECC

Los modulos con circuitos ECC entran en funcionamiento cuando
existen perdidas de bits. Los modulos de memoria procesan miles
v miles de millones de bits de informacion a lo largo de su vida util.
Estos procesos pueden fallar: a veces, un bit cambia de 0 a 1. o vice-
versa, a causa de iterferencias electronicas. si bien en la mayoria de
los casos. este inconveniente pasa inadvertido para el usuario: pero.
s1 el error se produce en un momento v lugar determinados. esta
minuscula corrupcion en los volatiles datos de 1a RAM puede provocar
errores en el almacenamiento de informacion, la paralizacion de la PC
0 la odiada pantalla azul.

En funciones que utilizan intensamente grandes cantidades de memoria
RAM o que operan en circunstancias criticas (por ejemplo. servidores de
uso bancario o cientifico). la falla en un solo bit de memoria puede tener

consecuencias indeseables.

5. MEMOERIA RAM

Reemplazo de modulos de memoria

Supongamos que se necesita reemplazar un modulo de memoria

defectuoso o. simplemente. se quiere hacer una actualizacion.

Este tipo especial de memoria RAM almacena, con cada byte de informacion, un bit extra

de paridad. Esto le permite realizar una comprobacion para verificar si los datos recibidos

son 1gual a los almacenados. v viceversa. s1 los enviados son 1guales a los almacenados.

Es mas segura v confiable, pero mas costosa. Las memorias del tipo ECC corrigen. incluso.

errores detectados por la paridad.
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O Una vez apagada la computadora y retirada la tapa del gabinete. proceda
a liberar las trabas del modulo o los modulos que desea reemplazar.

Estan ubicadas en ambos laterales de los zocalos de memoria.

T

O 2 Después de liberar las trabas mencionadas en el paso anterior. retire
el modulo defectuoso. Este paso puede ser obviado si lo que necesita

es realizar una actualizacion de la memoria.

TITHTIY

-

WWW. red users .com {(



142 USERS 5. MEMORIA RAM

O 3 Coloque el modulo de memoria nuevo en el zocalo correspondiente,
respetando las muescas que posee el modulo. Recuerde que debe calzar
con suavidad y que. en caso de ser una ampliacion. hay que estar atentos

a los colores de los zocalos para aprovechar el Dual o Triple Channel.

O :I Para finalizar la instalacion. vuelva a poner las trabas de los zocalos en
su posicion original. de manera que los modulos queden correctamente

asegurados al motherboard.
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O 5 En el caso de las notebooks. excepto por la ubicacion y la disposicion
del modulo de memoria, el procedimiento es exactamente el mismo.
Retire los tornillos de sujecion v quite la tapa del sector donde este

se aloja. Limpie la zona para eliminar cualquier particula de polvo.

T ]

O 6 En este tipo de dispositivos. las memorias estan ubicadas de forma horizontal.
por lo que, una vez liberadas las trabas de fijacion del modulo que quiere

reemplazar. debe retirarlo con cuidado. como se aprecia en la imagen.

CURERURERRNRRRE DEORTRY

B
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O 7 Por ultimo. coloque el nuevo modulo de memoria y fijelo haciendo una muy
leve presion hacia abajo. hasta que las trabas de sujecion. ubicadas en los
laterales. calcen en las muescas de ambos lados del modulo. Luego ubique

otra vez la tapa y fijela con los tornillos correspondientes.

TR

.
9 QUL T /

O 8 Recuerde. una vez mas. que siempre que manipule componentes
electronicos debe colocarse una pulsera antiestatica. E1 cuerpo produce

una cantidad de electricidad estatica que puede danar los integrados

presentes en la superficie de los modulos de memoria.
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Diagnostico y fallas tipicas

Como cualquier otro componente electronico, las memorias son
proclives a sufrir fallas a largo plazo. El principal inconveniente reside
en que, muchas veces. diagnosticar un problema de memoria es compli-
cado: tal vez. las mayores complicaciones de los técnicos sean causadas
por memorias RAM de funcionamiento erratico.

Cuando un modulo de RAM resulta danado (en general. debido a sobre-
cargas electricas o a estatica). las celdas que deberian almacenar ciertos
datos no lo hacen como corresponde. Sin embargo. suele ocurrir que €sos
dafios se producen en areas de la memoria que no se usan con frecuencia
v pasan inadvertidos durante un buen tiempo. Cuando ciertos programas
ocupan esas celdas. entonces. dejan de funcionar inesperadamente o se
generan cuelgues en el equipo. Estos conflictos que no parecen tener re-
lacion entre si suelen deberse a la misma causa: una celda de un modulo
RAM detfectuosa.

Reemplazo

La forma mas simple vy directa de resolver el problema es. obviamente.
deshacernos de la memoria y reemplazar los modulos por otros nuevos.
Sin embargo. como técnicos resulta mas umportante saber identificar
la falla para encontrar una solucion eficiente y menos costosa. Para
ayudarnos a lograr este objetivo. existen varias aplicaciones que nos
resultaran sumamente practicas en el momento de establecer un
diagnostico certero.

Todos los programas de diagnostico funcionan. basicamente. de la
misma forma: almacenan un dato en cada una de las celdas de la memoria
RAM vy lo comparan con ¢l valor que deberia tener en realidad. Estas inten-
sas pruebas de lectura y grabacion pueden extenderse a lo largo de varias
horas. dependiendo de la cantidad de RAM 1nstalada en el equipo. Como
resultado final. obtenemos un registro detallado de los errores encontra-

dos y las posiciones de memoria que fallan en cada modulo.
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Analisis visual

Lo primero que debemos revisar es que los modulos de memoria se
encuentren correctamente colocados. que no se hayan movido de su lugar
v que no esten haciendo falso contacto dentro del slot. Para esto, los
retiraimos para examinar sus conectores preferentemente con una lupa.
Muchas veces, estos se ensucian y causan fallas que se solucionan con
un simple rociado de alcohol 1sopropilico y una correcta insercion en los
slots. Otro truco efectivo para limpiar los contactos consiste en utilizar
una goma de borrar, pero hay que estar atentos de no dejar ningun
residuo antes de volver a colocar el modulo en su sitio. Recordemos.
ademas. que en ninguna circunstancia hay que tocar los contactos con los
dedos. y que es necesario que nos coloquemos una pulsera antiestatica:
asi. evitaremos dafnos mayores.

S1 luego de efectuar un chequeo fisico los problemas persisten. es hora

de recurrir a las herramientas de software.

Memtest86+

Este es uno de los programas mas populares y se distribuye bajo la
licencia GPL en una imagen de disco booteable. para asegurarnos de que
no hava ninguna otra aplicacion funcionando que dificulte el analisis de

la memoria RAM.

)\ INSPECCION VISUAL

__2§

5. MEMOERIA RAM

Al trabajar con las memorias de una computadora, ademas del diagnostico que pueda pre-

sentarnos el POST del BIOS, es fundamental realizar una inspeccion visual del area sobre la

que estamos diagnosticando. va que los componentes de hardware mal manipulados son.

muchas veces. la causa real de la falla. A menudo. nuestros clientes creen estar capacita-

dos para realizar la tarea por si mismos. v entonces, por accidente, dafian el componente.
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Una importante ventaja de Memtest86+ es su perfecto funcionamiento
con los diferentes chipsets mas populares del mercado ( SiS. VIA . NVIDIA .

Intel ). ademas de 1dentificar y diagnosticar modulos de memoria con tec-
nologia ECC. En la pantalla de diagnostico, muestra los diferentes parame-
tros particulares de cada chipset. La version mas reciente de este software

se puede descargar desde www.memtest.org
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Figura9. Memtest86+ nos muestra que

se detectaron multiples errores de memoria (en color rojo).

CPU-Z

Este programa, en realidad. muestra un detallado panorama de los
componentes criticos del sistema: procesador. motherboard y modulos
de memoria RAM. lo que resulta bastante util para determinar si todo
esta correctamente configurado. En el caso especifico de la memoria, nos
indica si se encuentra como Single. Dual o Triple Channel: que tipo de
modulos tenemos instalados: su numero y sus capacidades: las velocida-
des de reloj y el ancho de banda.

CPU-Z no detecta fallas por si mismo. pero nos ayuda a saber si la

memoria instalada corresponde a las especificaciones de fabrica: de no
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ser asi. podemos encontrarnos ante una configuracion incorrecta en el
BIOS o. directamente. frente a un producto falsificado (una situacion mas
comun de lo que pensamos).

En combinacion con otras herramientas de pruebas de estres. como
Prime95 . CPU-Z sirve para evaluar el rendimiento del equipo en condi-

ciones extremas. El programa es gratuito y se descarga desde la direccion

www.cpuid.com/softwares/cpu-z.html
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Figura 10.  CPU-Z. en combinacién con otros programas

—como Prime95— . ofrece un analisis certero de la RAM.

AIDAG64

Es uno de los productos mas completos y versatiles para efectuar
diagnosticos integrales y efectuar pruebas intensivas sobre los principales
componentes de la PC. incluyendo. obviamente. la memoria RAM. Es la
sucesora de AIDA 32 y resulta compatible con todas las versiones de
Windows desde la 95 hasta la 7.

A diferencia de los programas anteriores. esta disponible en una ver-
sion de prueba por 30 dias con algunas limitaciones: transcurrido ese

periodo. debemos adquirirlo para poder seguir usandolo. Sus avanzadas
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funciones de diagnostico y analisis de hardware hacen que la compra
resulte una buena iversion para el tecnico. Se comercializa en dos ver-
siones. Business v Extreme . para cubrir las necesidades de los usuarios

profesionales y los corporativos.

El sitio web oficial para descargarlo y comprarlo es www.aida64.com
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Figura I1. AIDAG4 se utiliza especialmente para benchmarks

con el fin de saber s1 la RAM funciona a la velocidad optima.

En este capitulo dedicado especialmente a los modulos de memoria RAM nos cenframos

en su funcionamiento. sus distintos fipos v en las caracteristicas de cada uno. También
repasamos las diversas tecnologias aplicadas a la memoria RAM que ayudan a incrementar
su rendimiento final. Por ultimo. enumeramos las fallas tipicas vinculadas con esta

memoria y sugerimos como llevar a cabo una solucion para cada problema.
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5. MEMORIA RAM

Actividades

(s

TEST DE AUTOEVALUACION

;,Que funcion cumple el refresco en los modulos de memoria RAM?
;Para que se utilizan los modulos de memoria SO-DIMM?
;,Que mejoras incorporaron los modulos DDR3 sobre los DDR2?

(Para que sirven los modulos de memoria con comprobacion de errores?

EJERCICIOS PRACTICOS

Retire la tapa lateral de su equipo. identifique €l o los modulos de memoria
RAM e intente especificar su tipo mediante una inspeccion visual.

Descargue la aplicacion MemTest86+ y bootee su PC con ella para verificar
s1 la memoria instalada en su equipo presenta errores de funcionamiento.

Descargue y ejecute la aplicacion CPU-Z. Lea detalladamente las solapas Memory
y SPD para aprender mas sobre el o los modulos que tiene mnstalados en su PC.

Descargue y ejecute AIDAG64. Ingrese en la seccion Motherboard. luego en
las subsecciones Memoria v SPD . Compare los valores con los de CPU-Z.

PROFESOR EN LINEA

S1 tiene alguna consulta técnica relacionada con el contenido, puede contactarse

con nuestros expertos: profesor(@redusers.com
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Tarjetas graficas

Nos adentraremos en las caracteristicas principales de las tarjetas
grafica o placas de video. v analizaremos sus funciones. Conoceremos
los principales problemas que presentan y veremos los pasos que

necesitamos llevar a cabo para instalar una tarjeta grafica.

v ;/Que es una tarjeta grafica?...152 vInstalacion de una tarjeta *
grafica.............cccccceeeeeeeee.. 166
y Como funciona
una tarjeta grafica...................158 yResumen.................ooooe 167
v Problemas tipicos vActividades............ceeeeenen..... 168
v soluciones........oceeeeeennnen 161
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152 6. TARJETAS GRAFICAS

;Que es una tarjeta grafica?

Tambien denominada Interface grafica . placa de video 0 interface de
video . latarjeta grafica es un despositivo electronico vital porque se encarga
de generar digitalmente la imagen que luego representa el monitor o pantalla

mediante una senal convertida.

Figura 1. Tarjeta grafica del fabricante ASUS,
con una GPUde NVIDIA, que posee salidas VGA DVI y HDMI

Al principio, la calidad de las interfaces incorporadas en el motherboard
dejaba mucho que desear. pero despues de unos afos. todos los fabricantes
de placas madre empezaron a ofrecer modelos con soluciones de video
integradas y de buena calidad.

Actualmente, en el mercado podemos encontrar interfaces de video
incorporadas en el motherboard o en forma de tarjeta independiente.

Las tarjetas discretas nunca se dejaron de fabricar. de hecho. es una in-
dustria que genera miles de millones de dolares al afio. impulsada por otras
dos industrias: la de los videojuegos. y la del modelado v animacion en 3D.
La tarjeta grafica es el componente de la PC que mas ha evolucionado tecno-

logicamente a la largo de la historia. incluso mas que los procesadores.
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Figura 2. Dual VGA .
Esta placa de gama baja
del fabricante ATI posee

dos salidas DVI y una
S-Video (TV Out ).

Las ventajas que ofrece adquirir una tarjeta grafica independiente por
sobre soluciones integradas son: mayor posibilidad de eleccion para cada
necesidad. la opcion de cambiar 1a placa en el futuro (por despertectos.

0 por una mejora o actualizacion). y por lo general un mayor poder de

procesamiento, entre otras.

Partes que integran una tarjeta grafica

A continuacion se detallan los componentes principales que forman

una interfaz de video tipica.

PCB
La sigla PCB significa Printed Circuit Board (placa de circuito
unpreso). Debido a la gran cantidad de microcomponentes soldados a
las tarjetas graficas. los modelos actuales suelen basarse en un PCB
multicapa. es decir. distintas capas independientes de un metal conduc-
tor —generalmente cobre— separadas por alguin material aislante. como
la baquelita o la fibra de vidrio . entre otros. La cantidad de estas capas
conductoras puede llegar a ser de ocho o mas. cada una trazando distin-

tos circuitos entre los Plated-Through Holes
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154 6. TARJETAS GRAFICAS

Las capas aislantes pueden ser de diversos materiales. En la industria
de la informatica no se suele usar papel embebido en resina fenolica.
como en otras areas de la industria electronica. por no ser suficientemente
eficaz para resistir el calor. En cambio. los PCB utilizados en tarjetas
graficas —al 1gual que en otros dispositivos. como motherboards y placas
de expansion— son mas seguros y resistentes al estar basados en materia-
les FR2 (eninglés. Flame Retardant o retardante de llamas. de nivel 2).
Estas placas suelen estar compuestas por finas laminas de fibra de vidrio
unpregnadas en resina epoxica o fenolica. que. ademas de ofrecer alta

seguridad. resulta mas facil de cortar, perforar y mecanizar.

GPU

La GPU ( Graphics Processing Unit . 0 unidad de procesamiento de graficos)
s un procesador. tal como la CPU. que se dedica. principalmente. al
procesamiento de graficos y efectos 3D. Su labor es aligerar la carga
de trabajo que tiene el microprocesador. debido a lo cual esta optimizado
para el calculo en coma flotante y en paralelo. que es lo que predomina
en la generacion de graficos en 3D.
La mayor parte de la informacion que encontramos en las especificacio-
nes de una placa de video se refiere, en especial. a las caracteristicas
de una GPU. ya que esta es el elemento mas importante de dicha placa.

Dos de los parametros mas relevantes son la frecuencia del reloj del

Es un término que proviene de unificar las palabrascodificador-decodificador . Son librerias

de software que se encargan de controlar la transmision, compresion y encriptacion de una
sefial de audio o de video. La mayoria de los codecs reducen el tamaiio de la informacion que

se transferira para ganar velocidad en el proceso, aunque se genera una peérdida en la calidad.
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nucleo. y el nimero de pipelines. vertex. y fragment shaders. que se
encargan de traducir una imagen 3D compuesta por vertices v lineas.

en una 2D, integrada solo por pixeles.

Graphics Card | Sonsom | Vaidation | PowerCalor Giveaway |

ATl Radoor: HD 5500 Series '
Recdwood ATl
Feb3 2000 Tromsistes | 62TM
(12 D1 00D 007 0050748 (7 1355 DUAHE-10) -
002 G303 Subvads X Fine Group (1682)
R Bm lsdace PCHEZ20XIS@XIGZ0 T
400 Unibec DiwectX Sugpod |~ 110/ 5M50
5.2 GPwel/s Toture Flowe 130 GTexels
DOR2 Lo Wich 128 Bt .
1024 ME Pandwdh  160GE/ Figura 3. Tarjeta
alnrwciag & 762 00 / Vistakd

G50 MHz  Memory 507 M .
G50 MHZ  Mamosy 501 Mrtr Y arai vEI'SHTllldEld:

de alto rendimiento

Ao — ya que posee puertos
Compuing [~ OpenCL ICUDA “|FrweX [J] DirectCompute 5.0
—= o™ B DVI, HDMIy dos

_ = E | Cose | .
ATl Radeon HD 5500 Senes D]SleYPDﬂ

Memoria de video

Como vimos anteriormente. este parametro

depende de si1 la placa de video esta integrada
en el motherboard (dispositivos de calidad me- EL Z-BUFFER

dia/baja) o si1 es externa (presente en todas sus

GESTIONA
gamas). En el primer caso. se utiliza la memoria
RAM propia de la computadora. en tanto que. en COORDENADAS DE
el segundo, se dispone de una propia: la VRAM PROFUNDIDAD
0 memoria de video . Una parte muy importante
EN LAS VRAM

de la memoria de una placa de video es el
Z-Buffer . que se ocupa de gestionar las coor-
denadas de profundidad de las imagenes en

los graficos 3D.
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156 6. TARJETAS GRAFICAS

Conectores de bus

La tarjeta de video. por ser un dispositivo externo al motherboard.
se conecta a este mediante un slot o ranura de expansion. Han existido
muchos tipos de slots. creados para satisfacer la creciente cantidad de
informacion que se transmite cada segundo en la placa. como el ISA,
el VESA Local Bus. el AGP y —actualimente— multiples versiones coexisten-
tes del PCI-Express

RAMDAC

En lineas generales. es un conversor de digital a analogico. Su funcion
es transformar las sefiales digitales producidas por la computadora.
en sefiales analogicas capaces de ser interpretadas y emitidas por el
monitor. Dependiendo del nimero de bits que maneje a la vez y de la
velocidad con la que lo haga. el conversor podra dar soporte de las
diferentes velocidades de refresco del monitor. En los ultimos tiempos.
v dada la creciente popularidad de los monitores digitales (LCD), el
RAMDAC esta quedando obsoleto.

Dispositivos de refrigeracion

Principalmente. nos referimos al conjunto formado por el disipador

de calor. el cooler y el ventilador. Debido a las pesadas cargas de trabajo

DOT PITCH

La separacion de los pixeles enfre si se denomina dot pitch v es un factor importante en la
calidad de una pantalla; juega un rol fundamental en la nitidez de la 1magen por representar.
En paneles LCD o Led. la separacion entre pixeles es relativamente menor que en los obso-

letos modelos de tubo.
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a las que son sometidas. las placas de video alcanzaron en los ultimos
tiempos temperaturas muy altas, riesgosas para sus componentes. Si no
se presta la debida atencion a este factor. el calor generado puede hacer

fallar. bloquear o. incluso. averiar el dispositivo en forma permanente.

Figura4. Las placas Tesla de NVIDIA estan destinadas

al segmento de disenio 3D y la animacién computada.

Podemos distinguir dos clases de sistemas de refrigeracion. El primero
es el disipador de calor, un dispositivo considerado pasivo, ya que no
posee partes moviles y es silencioso: esta compuesto por material conduc-
tor, para extraer el calor de la placa. Su eficiencia esta determinada por
la estructura. la superficie total v la materia que posee. por lo que son

bastante voluminosos.

/QUE TARJETA GRAFICA TENGO?

GPU-Zes una herramienta utilizada para saber si la interfaz de video soporta determinadas

tecnologias o cumple con ciertas funciones que algunos juegos y aplicaciones requeridas

para funcionar. Se puede descargar www.techpowerup.com/downloads
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158 6. TARJETAS GRAFICAS

Luego esta el cooler, vulgarmente conocido como ventilador . que es
considerado un dispositivo activo, ya que tiene partes moviles. Su fun-
cion es alejar el calor emanado por la placa. al mover el aire cercano a
ella. Se lo considera menos eficiente que un disipador y. a diferencia de
este. genera ruido. Aun siendo diferentes. ambos dispositivos son com-
patibles entre si y suelen montarse juntos en las placas. Mientras que un
disipador montado sobre la GPU —el componente que mas calor produce—
extrae el calor, el cooler que esta sobre ¢l aleja el aire caliente que rodea
el dispositivo.

El sistema de refrigeracion de las placas de video puede ser. como en
este caso. mediante un cooler: pero tambien puede ser un sistema pasivo.

como el heatpipe

Salidas de la placa

Las salidas mas comunes de una tarjeta de video hacia un dispositivo capaz
de transformar la senial en imagenes (por ejemplo. un monitor, televisor o
proyector) son: el conector VGA (DB15). el DVI. el HDMI v el DisplayPort.

Como funciona una tarjeta grafica

La interfaz de video puede estar incorporada en el motherboard o
venderse por separado en formato de tarjeta discreta. en la actualidad.
con conexion para zocalos PCI Express x16.
Hoy en dia. las computadoras hogarefias son capaces de manejar reso-
luciones FullHD (1920 x 1080 pixeles ) sin demasiados inconvenientes.
Las interfaces de video se componen de tres partes primordiales: el
procesador grafico. tambien llamado GPU :la VRAM (memoria RAM de
video) vel DAC o conversor digital/analogico.
La interfaz de video es uno de los modulos que mas evolucionaron des-
de la aparicion de las primeras PCs. Sus tres componentes principales aun

permanecen y siguen cumpliendo su funcion como en aquel entonces.
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El primer dispositivo de la cadena dentro de la tarjeta de video es la
GPU (umidad procesadora de graficos). encargada de construir la imagen
que se va a dibujar en pantalla. El resultado es informacion procesada que
pasa de la GPU a la memoria VRAM de la tarjeta grafica y no es. ni mas ni
menos. que la grilla de pixeles que apareceran en pantalla.

Cuando esa memoria RAM vya contiene los datos que conforman la imagen.
se los envia al RAMDAC. encargado de la ultima fase del proceso. que con-
siste en convertir la informacion digital guardada en la memoria (en forma
de bits) en sefiales analogicas (frecuencias) que podran ser interpretadas por
el monitor para mostrar la imagen. Este proceso. conocido como tasa de
refresco de pantalla . se repite entre 60 v 120 veces por segundo. para que
la imagen se vea nitida. Si1 este flujo o tasa de actualizacion es menor que €l
valor minimo. la pantalla no mostrara una imagen fija. sino una fluctuante y
parpadeante, y esto generara cansancio en la vista del usuario y hasta dolor

de cabeza. sobre todo. en los viejos monitores de tubo de rayos catodicos.
Vale aclarar que. en conexiones digitales. como HDMI © DisplayPort . esta

conversion 1o es necesaria.

, . .
. Que son los pipelines?

Los pipelines son unidades de calculo. Una CPU suele tener uno o mas
Integer Pipelines (para procesar numeros enteros) y uno o mas Floating
Point Pipelines (para numeros fraccionarios). En cambio. algunas GPU po-
seen cuatro, ocho. dieciseis o mas pipelines, que favorecen los calculos de
posicion, forma y texturas que se aplicaran a un objeto dado. Este paralelismo
es la causa de que actualmente muchas GPU sean mas rapidas que las CPU.

Existen dos clases de pipelines: los de geometria (3D ) ylos de 1magen
(2D ). Su nombre hace referencia a las tuberias por donde circula la informa-
cion dentro del procesador grafico. ya que cada operacion se realiza en forma
secuencial o lineal. En definitiva: cuantos mas pipelines haya. mejor sera.

Ademas de los controladores principales para el sistema operativo, las tarje-
tas profesionales suelen tener drivers adicionales y especificos para aplicacio-

nes criticas (como  AutoCAD .3DStudio Max . Adobe Photoshop . etcetera)
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o perfiles de configuracion especiales para software (como Maya . Avid o
Houdini . por ejemplo). que establecen la mejor disposicion de parametros (en
cuanto a calidad o rendimiento). Esos perfiles destinados a cada aplicacion de

diseno deben ser activados por el usuario antes de lanzar el software en cues-

tion. aunque algunos modelos avanzados pueden detectar con que aplicacion

estamos trabajando v seleccionar automaticamente el perfil correspondiente.

Placas profesionales

El rendimiento de las tarjetas profesionales para software 3D es muy
superior al de las tarjetas graficas convencionales (es decir. las que estan
orientadas al ~ gaming ). aunque estan basadas en ellas. Las interfaces de estas
placas son. actualmente, PCI Express 2.0 vy 3.0 . La cantidad de memoria de

video disponible varia desde 256 MB hasta 2 GB en los modelos de gama mas

alta. El tipo de memoria RAM suele ser desde GDDR3 hasta GDDRS . A gran-
des rasgos. poseen la misma cantidad de pipelines. pixel shaders y vertex
shaders . ala vez que son compatibles con los estandares DirectX 10 vy 11.

y con OpenGL 3.0

En definitiva. el hardware de estas tarjetas no es otro que el mismo
que podemos encontrar en modelos que se consiguen con facilidad en el
mercado. es decir, entre el publico gamer. Lo que cambia. en realidad. es el
software que las controla: utilizan el mismo motor. pero lo llevan por otro
camino. Los tiempos de render se reducen considerablemente. incluso. si se

emplean resoluciones altas y texturas de calidad elevada.

ATT arremete contra nVidia con su sistema CrossFire para competir contra su solucion SLI.

que basicamente utiliza el mismo principio de funcionamiento. pero las placas se conectan

inicialmente mediante un cable externo v, luego, mediante un puente interno.
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Problemas tipicos y soluciones

Cuando nos referumos a problemas o fallas en las interfaces de video.
no podemos pasar por alto ninguna inquietud. debido a que el error mas
insignificante a veces puede ser el protagonista del problema en si. Una
buena capacitacion previa al analisis puede salvarnos de muchas fallas
que antes no existian.

A continuacion, realizaremos una breve descripcion de los tipos de

tallas posibles de encontrar en las interfaces de video.

Principales fallas

Aqui mencionaremos las principales fallas que podemos encontrar

relacionadas con la interfaz de video:

* Fuente de alimentacion.

* Falso contacto.

* Problemas de drivers.

* Tarjeta grafica averiada.

* Problemas de configuracion.

* Problemas de compatibilidad (hardware o software).

Congelamiento

A veces, se produce un congelamiento o una pantalla azul. En esos casos.
debemos chequear la fuente de alimentacion y verificar si realmente la pla-
ca recibe la tension necesaria. porque tal vez la fuente este sobrecargada y
no tenga la capacidad de abastecerla.

Una posicion no muy firme de una placa en su zocalo puede ocasio-
nar una falla: por ende. habria un falso contacto y. como consecuencia.
tendriamos algun reinicio casual o una anormalidad en la pantalla.
como la aparicion de rayas horizontales finas o gruesas que interfieran

en la vision. Es de suma importancia que revisemos bien el estado de
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los zocalos para detectar algun tipo de material residual o el polvillo
comun, que puede ocasionarnos complicaciones para encontrar el ver-

dadero motivo del problema.

Falsos contactos

Para ilustrar este caso, mencionaremos una experiencia con un monitor.
que nos servira como fiel reflejo de este tipo de inconveniente. Uno de los
problemas que enfrentamos como técnicos es €l constante encendido y
apagado del monitor o de su imagen. en forma sucesiva. que €s lo presen-
taba el de nuestro ejemplo. Lo primero que supusimos fue la presencia
de una falla en la alimentacion, debido a la mala conexion del monitor a
la corriente electrica. Pero, al realizar las verificaciones correspondientes,
comprobamos que todo estaba bien. El segundo cable de conexion del mo-
nitor era el tipico VGA. s1 bien este conector es uno de los mas utilizados.
tambien puede causar inconvenientes si su manipulacion es inadecuada.
Por lo tanto. con €l monitor apagado. quitamos el cable VGA y realizamos
una prueba de continuidad entre todos sus pines de conexion.

El tipo de prueba que hicimos fue fija de pin por pin. Esto quiere decir
que. al testear continuidad entre los pines 1 de cada conector VGA. debe-

mos asegurar las puntas de prueba y mover el cable de forma ligera. para
asi notar si existe una averia interna. Por los

sintomas que presentaba el monitor en este
ES NECESARIO caso. realizamos la prueba de continuidad

en el resto de los pines y encontramos uno o

CONTROLAR _ | _
varios cables internos cortados, debido a una
LOS PINES DE incorrecta manipulacion. Como resultado.
CONEXION DEL reemplazamos imnmediatamente el cable VGA.
Hay que tener mucho cuidado con ¢l va que.
CABLE VGA

s1 bien ofrece seguridad con los tornillos de
fijacion que trae. el cable no admite que se le
aplique una fuerza mayor a la correcta dentro

del conector.
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Controladores

En ocasiones. nos encontraremos con una version del driver antigua
0 no compatible con el BIOS de nuestro equipo. Esto se complica cuando
no existe una version actual del dispositivo.

Con respecto al sistema operativo. podemos actualizarlo. pero tal vez
sea incompatible con el driver de la placa, lo que nos obligara a actualizar
el driver de esta o a reemplazarla si no tiene actualizacion. Esto implica

un costo adicional que. a veces. no se tiene en cuenta.

Figura 5. T os controladores
son especificos para

cada marca o modelo

de tarjeta grafica.

BIOS DE VIDEO

El BIOS es una parte vital de las tarjetas graficas. Cumple la misma funcion que el de la

placa madre, pero orientado al apartado de video. Se utiliza para inicializar la sefial de video
mediante instrucciones grabadas en su memoria. Al tratarse de una memoria Flash ROM .

tambien puede ser actualizado v, por lo tanto., permite corregir bugs.
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Encendido

Al encender la PC. notaremos que se realiza el testeo de la memoria.
pero puede ocurrir que, cuando se lleva a cabo el POST. la pantalla quede
automaticamente en negro. Esto se soluciona retirando la placa v limpian-
do los contactos de la misma forma que con la memoria RAM: con una
goma de borrar o un algodon empapado en alcohol isopropilico.

Cuando hablamos de placas modernas. con disipacion y alimentacion
separada. es necesario recordar que la interfaz grafica puede experimentar
un aumento de temperatura considerable. que traera consecuencias ya

conocidas para el microprocesador de datos.

Figura 6. En algunos

Casos, sera necesario

cambiar el monitor.

Este término. de origen inglés. es un acronimo conformado por las palabras Picture y

Element . es decir. elemento de la imagen. Un pixel es la minima unidad indivisible de una
imagen digital. S1 nos acercamos lo suficiente a una pantalla. notaremos que no es una

superficie homogénea. sino que esta conformada por diminutos puntos.
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Una posible causa del exceso de calor es que el cooler quede obstruido
por suciedad. lo que impedira la correcta refrigeracion del chip grafico
en el disipador. Estos procesadores. al 1igual que los procesadores de
datos. tienen un sistema de microcorte de seguridad por alta temperatura.
En ocasiones. nos encontraremos con una placa de video averiada.
pero. al analizar los sintomas. tal vez nos parezca que son otros los dispo-
sitivos que presentan el conflicto. Para verificarlo. probamos la placa
en otra computadora o la cambiamos. Asi determinaremos donde esta

el inconveniente y actuaremos en consecuencia.

F miboy mn b sremt s
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Errod e et sacsHn
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Tonboedl lod Richosta Bao
Fara das grgen al 0

Figura 7. Es importante verificar tanto la version de la placa

como su software, para descartar incompatibilidades.

SOLUCIONES WEB

Enalgunasoportunidades.esposibleobtenerelsoftwarecompatiblemediante laactualizacion

del controlador desde la Web. Esto dependera siempre de la disponibilidad del driver en si

y de que el fabricante tenga versiones compatibles con varios sistemas operativos.
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Instalacion de una tarjeta grafica

Este procedimiento. si1 bien no parece complicado. puede traer
problemas si no tenemos en cuenta las compatibilidades.
En primer lugar. para adquirir una tarjeta grafica. debemos examinar
nuestro motherboard en busca de compatibilidad con los slots de expan-
sion. Los slots utilizados hoy en dia son los PCI Express. en sus versiones
1.0. 2.0 y 3.0. con anchos de bus de x1. x4. x8 v hasta x16.
Con nuestro equipo apagado. v los cables
de tension de la CPU vy del monitor desco-
ANTES DE ADQUIRIR nectados. procedemos a abrir el gabinete.
UNA TARTETA Una vez que divisamos el zocalo PCI Express.
quitamos las chapitas protectoras en la parte

GRAFICA, VERIFICAR LA

trasera del chasis. Luego instalamos la placa

COMPATIBILIDAD CON en ¢l slot. Recordemos que ingresara con un

E1. MOTHERBOARD poco de presion. y que debe entrar en el slot a

una profundidad aproximada de 1 centimetro.
Conectamos la ficha VGA. DVI o HDMI

del monitor en la nueva placa. al encender

la computadora. el nuevo elemento sera

reconocido de forma automatica. pero. si lo
requiere v para no tener problemas futuros. es aconsejable instalar los

drivers que vienen con la placa.

Un pixel shader sirve para manipular un pixel o aplicar efectos sobre una imagen (sombras.

reflexiones, bump mapping . vy otros). Habitualmente. por imagen 3D se suelen renderizar
dos millones de pixeles para el sombreado vy la iluminacion. Se trata de un programa de

sombreado. que casi siempre se ejecuta en la umidad de procesamiento grafico.
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Figura 8. TLas placa PCI Express en ocasiones,

requieren de alimentacion y disipacion.

En este capitulo tratamos todo lo relacionado con la interfaz de video de la computadora v

las fallas tipicas que pueden presentarse en las tarjetas graficas. Mencionamos el principio
de funcionamiento basico de una interfaz grafica. conocimos también las partes principales
que componen este tipo de tarjetas v la forma en que interactiian entre si para generar la

imagen que luego se envia al monitor mediante un cable de senal.
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Actividades

TEST DE AUTOEVALUACION

1  ¢Cuales son las partes principales que conforman una tarjeta de video?

2 ;Que funcion cumple el RAMDAC?

3  ;Que es la frecuencia de actualizacion de un monitor?

4 Nombre los conectores tipicos que se pueden encontrar a la salida de una
tarjeta grafica.

5 (Que tipo de bus se utiliza actualmente para conectar tarjetas de video

al motherboard?

EJERCICIOS PRACTICOS

] Empleando los métodos aqui descriptos. averigiie la marca y modelo de
la tarjeta grafica de su equipo.

2 Verifique que la version del controlador de su interfaz grafica sea la ultima.
En caso contrario. descargue € instale la mas reciente.

3 Descargue y ejecute GPU-Z para conocer la temperatura a la que opera
su tarjeta grafica.

PROFESOR EN LINEA

S1 tiene alguna consulta técnica relacionada con el contenido, puede contactarse

con nuestros expertos: profesor(@redusers.com
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Discos duros
y unidades SSD

Conoceremos en detalle las particularidades de los discos duros

v de las unidades SSD. veremos las distintas interfaces que corresponden

a estos dispositivos y analizaremos su estructura logica. Revisaremos

la informacion que se encuentra en la etiqueta de un disco duro y explicaremos
diversos procedimientos que nos ayudaran a enfrentar varios problemas

con estos discos instalados en una computadora.

vInterfaces v controladoras v Analisis v solucion de problemas *
de diSCOo.. .o 170 en los discos duros .......ccceeeene... 181
yInstalacion y conexion yResumen................... 187
de discos S-ATA v P-ATA ... 172
vActividades...............ccoeeeeeennnen... 188
vEstructura logica
de un disco duro........c.ccevvvvveeeee.. 176
yCaracteristicas
de las umidades SSD................... 179
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170 7. DISCOS DUROS Y UNIDADES SSD

Interfaces y controladoras de disco

Las controladoras de disco son los elementos intermediarios entre
el chipset v las unidades de almacenamiento.
Una interfaz es el circuito fisico por el cual se envian o reciben sefiales
de un sistema a otro. Al no existir una interfaz universal. hay estandares.
como USB y SCSI entre otros. que se encargan de establecer las especifica-
ciones para poder funcionar.
Debemos saber que una interfaz de disco duro es el medio a traves
del cual el motherboard se comunica con los discos. Existen diversas
interfaces disponibles. entre las que se cuentan las siguientes:
Parallel-ATA . SCSI. Serial-ATA . USB v FireWire . enfre otras. La mas
utilizada es la Serial-ATA.
Los motherboards modernos poseen una interfaz Serial-ATA para
conectar todo tipo de unidades de disco. Opcionalmente. algunos modelos
de placas incorporan puertos P-ATA para mantener la compatibilidad

con los discos duros antiguos. En el ambito de los motherboards para
servidores de red. suelen incluirse varios puertos de la interfaz SAS.

Interfaz Parallel-ATA

Tambien conocido como IDE . el sistema Parallel-ATA (o P-ATA) todavia

se incorpora en algunos motherboards a pesar de la absoluta populari-

Uncluster o unidad de asignacion  es una agrupacion de sectores (de 512 bytes cada uno)

que conforman un grupo de tamano variable dependiendo de la capacidad total del disco. Si
se almacena un archivo de 1 KB en un cluster que es de 4 KB, se desperdiciarian 3 KB. va

que en un mismo cluster no se puede alojar mas de un archivo.
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dad del bus Serial-ATA. Los fabricantes continuan incluyendo puertos
Parallel ATA en sus placas madre. aunque. en la mayoria de los casos.
solo hay un puerto en vez de los dos habituales. a modo de retrocompa-
tibilidad. Asi. los usuarios que atn cuentan con un disco duro o unidad
optica compatible con esa interfaz pueden conectarla a su equipo en vez

de desecharla.

Interfaz Serial-ATA

En noviembre de 2001, un grupo de fabricantes de hardware crearon
el Serial ATA Working Group para hacer frente a las necesidades de la
siguniente generacion de interfaces de disco.

Las primeras unidades de disco S-ATA se alimentaban de la fuente
mediante un conector Molex convencional. pero en lo sucesivo fueron

migrando hacia el nuevo conector definido por la especificacion (mas

chato y de 15 pines en vez de 4). Esto obligo al estandar ATX a mcluir

conectores S-ATA en las fuentes de alimentacion (de todas formas. vale

aclarar que existen adaptadores Molex a S-ATA). En equipos portatiles. por

razones de espacio. el conector S-ATA de energia que se emplea puede ser

el denominado Micro Connector o el Slimline Connector
Actualmente. esta interfaz ya va por su tercera revision. que ha cuadrupli-

cado su velocidad de transferencia (de 150 MB/s a 600 MB/s de pico teorico).

reemplazarla

= = =

en el motherboard

se dafia, es posible

por una placa.
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de discos incorporada



172 7. DISCOS DUROS Y UNIDADES 55D

Tecnologia NCQ

Latecnologia NCQ (Native Command Queueing ) €s un protocolo
de comandos incluido a partir de la especificacion Serial-ATA 2.0, que
permite retener multiples comandos pendientes en forma simultanea en
una unidad de disco. Es decir. una unidad de disco Serial-ATA que soporte
el protocolo NCQ contiene una memeoria interna que almacena instruccio-
nes recibidas desde la controladora. Estas se pueden ordenar en forma
dinamica conforme menos actividad mecanica le implique al brazo
actuador que contiene el cabezal de lectoescritura. optimizando asi

el rendimiento general de la unidad.

Revision Serial ATA 3.1

Serial-ATA 3.1 es una de las actualizaciones mas relevantes de la
version 3.0. que consta de pequeiios pero valiosos cambios. como una
mejora en la compatibilidad con dispositivos opticos v unidades de esta-
do solido ( SSD ) en equipos portatiles. inclusion de un protocolo llamado
HCF (Hardware Control Features ) para conocer todas las caracteristicas
de las unidades conectadas al bus mas facilmente y de forma directa.
v mejoras en el rendimiento de unidades de estado solido y en su consu-

mo de energia.

Instalacion y conexion
de discos S-ATA y P-ATA

Gracias a los puertos Serial-ATA. resulta mucho mas simple conectar
discos duros v unidades opticas al equipo. pero aun existen (y se co-
mercializan) unidades de disco duro para la interfaz P-ATA.

A continuacion explicaremos que aspectos debemos tener en cuenta
para no cometer errores al conectar unidades. y poder solucionar

inconvenientes de deteccion y configuracion.
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Conexi0n mediante Parallel-ATA

En los motherboards puede haber una controladora de discos
Parallel- ATA. o bien dos. llamadas IDE1 e IDE2 . A cadaunasele
pueden conectar hasta dos unidades ATA o ATAPI : es decir. discos
duros. unidades opticas. etcetera.

Dos unidades del tipo ATA o IDE se conectan al mismo cable plano.
v €5 necesario distinguirlas mediante el jumper que cada una posee en
su parte posterior. Una de las unidades debe tener el jumper en la posi-

cion Master (maestro). v la otra. en la posicion Slave (esclavo).

Figura 2. En esta imagen
podemos ver un tipico
disco P-ATA ; se destaca
su reducido tamaiio

en comparacion

con otros discos.

Cabe aclarar que algunas unidades de disco. como las del fabricante
Western Digital . poseen dos opciones adicionales. [lamadas Single (solo
o unico) y  Master with slave present (maestro con esclavo presente). que
es preciso considerar a la hora de agregar otra unidad. Por ejemplo. si al
incluir una nueva unidad de disco. esta no es detectada por el BIOS Setup
es muy probable que los jumpers esten mal configurados: st la unidad de
disco existente esta configurada como Single. no admitira otra unidad en el

mismo canal o cable Parallel-ATA. Esto puede verificarse revisando
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ambas unidades y colocando los jumpers como

LOS DISCOS DE corresponde. En ese caso. tenemos que mover
WESTERN DIGITAL el jumper de la posicion Single a la de Master
with slave present y. en la nueva unidad. ubicar
POSEEN OPCIONES . 1 . -
el jumper en la posicion Slave. Este s un error
ADICIONALES PARA comun que suele hacernos perder tiempo. pero

AGREGAR UNIDADES muy sunple de solucionar.

Muchas de las fallas relacionadas con la de-
teccion de los discos suelen provenir de un error
humano. va sea en la conexion de los cables o en
la configuracion de los jumpers de las unidades
(en el caso de las Parallel-ATA).

Unidades opticas

Cuando hablamos de unidades opticas. nos referimos a las versiones
internas (IDE o ATAPI. Serial-ATA y SCSI) y externas (USB. SCSI. eSATA
v FireWire) de los siguientes dispositivos: lectora de CD-ROM, grabadora
de CDR/RW, lectora de DVD. grabadora de DVD R/RW. lectora de Bluray.
grabadora de Bluray y unidades combo.

La conexion de las unidades opticas ATAPI se realiza de la misma
forma que en cualquier otra unidad IDE. respetando la configuracion de

Master y Slave.

Debido a los altos costos de las unidades SSD, los usuarios mas enfusiastas imnvierten en

discos duros convencionales (para almacenar grandes volumenes de datos) en combinacion
con una unidad SSD (para almacenar, puntualmente. el sistema operativo o determinadas

aplicaciones que requieren alto rendimiento en el apartado del almacenamiento).
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Conexi0on mediante Serial-ATA

Los discos de interfaz Serial-ATA no suelen presentar mayores
dificultades en el apartado de la configuracion. Cada unidad se conecta
a su propio conector en el motherboard. lo cual evita conflictos como
sucede con los discos Parallel-ATA.

Existen economicos adaptadores de P-ATA a S-ATA. que sirven para
conectar unidades S-ATA en antiguos motherboards que no cuenten con
puertos de esa clase o. por el contrario. para conectar discos duros P-ATA

en flamantes motherboards que solo traen puertos S-ATA.

] 1
brheimin

& e Figura 3. La conexién
de discos duros Serial-ATA
es mucho mas simple que

en discos Parallel-ATA i

porque no se requiere

configurar jumpers.

Cuando un sistema operativo no puede iniciar, es posible que se deba a que la particion

este corrupta o el sistema de archivos haya sufrido alteraciones. Se deben verificar los
siguientes aspectos: fuente de alimentacion en buen estado, overclocking al procesador

0 la memoria RAM v modulo de memoria RAM defectuoso.
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176 7. DISCOS DUROS Y UNIDADES SSD

Puertos eSATA

Se trata de la primera interfaz exclusiva para discos duros en version
externa. El bus es idéntico al Serial-ATA interno: unicamente cambian los
valores de tension para los canales de envio y recepcion de datos. y €l
formato de los conectores externos.

La longitud maxima de los cables externos para este bus es de 2 metros.
y solo se puede conectar un dispositivo por puerto (disco duro o unidad
optica). lo cual no genera conflictos, al igual que el conexionado Serial-ATA
interno. Pero. s1 utilizamos un hub Serial-ATA. el numero de dispositivos

conectados puede ascender hasta 15.

" Figura4. No todas
’ las fuentes traen la
cantidad de conectores
S-ATA necesarios.
por lo que existen
adaptadores de Molex
a S-ATA Power

Estructura logica de un disco duro

Como sabemos. un disco duro es un dispositivo de almacenamiento
reconocido como una de las partes mas importantes de la computadora.
Se trata del componente que se encarga de almacenar la informacion
(sistema operativo. aplicaciones y archivos) de manera digital. Los de
superficies magneticas poseen discos que giran rapidamente.
Durante afios se empleo el metodo CHS (Cylinder/Head/Sector ) para
acceder a una posicion especifica en una unidad de disco. Este sistema
logra ubicar un dato almacenado en el disco duro gracias a que conoce

su posicion mediante la tabla de asignacion de archivos (en forma logica).

> WWW. red users .com



http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v
http://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5yZWR1c2Vycy5jb20v

REPARACION DE PC DESDE CERO 177

que le permite acceder al cilindro. cabezal y sector fisico correspondiente.
Cada una de las caras de los platos que conforman un disco duro tiene

un conjunto de pistas alineadas. Este es uno de los tres parametros esen-
ciales del sistema CHS para hallar la ubicacion fisica de un determinado
bloque de datos. El nimero de cilindros de un disco es igual al nimero de
pistas. Un sector es la unidad en la que se dividen las pistas. Cada sector
tiene un tamaiio fijo de 512 bytes. Hace tiempo se utilizaba un numero fijo
de sectores por pista. pero esto desaprovechaba el espacio disponible en

la unidad.

En ocasiones. los discos duros modernos no son detectados en equipos
obsoletos. o bien son detectados. pero su capacidad se ve reducida. Uno
de los mecanismos para superar las limitaciones de capacidad que impone
el metodo CHS es el LBA (Logical Block Addressing ). una tecnologia de di-

reccionamiento logico de bloques.

Sector de arranque maestro

Este sector. llamado tambien registro principal de arranque (MBR .
Master Boot Record ). es informacion alojada en el primer sector del disco
duro (sector 1 de la cabeza 0 del cilindro 0). v se necesita para que con-
tenga particiones y sistema de arranque. Incluye el gestor de arranque. la
tabla de particiones y un registro que indica si la unidad es booteable

0 no. Gracias a estos datos. se puede dar arranque al sistema operativo.

La mayoria de los discos duros admiten ser configurados en la computadora de manera

automatica: la misma unidad se encarga de brindar el numero de cabezas. cilindros y
sectores. En este caso. dentro del Setup del BIOS. en la opcion Autodetect Hard Disk

aparecen dichos parametros, v el usuario no tendra que preocuparse por configurarlos.
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Un volumen puede dividirse en particiones: la particion primaria es
la principal (puede haber hasta cuatro), la extendida es una particion sepa-

rada. y dentro de ella se alojan las unidades logicas. por ejemplo. D:. E:.

Sector de arranque

Es el espacio reservado para que toda particion guarde los archivos

del sistema. En el caso de sistemas MS-DOS o plataformas  Windows 9x
se trataba de los archivos 10.5ys y msdos.sys .

En sistemas de la familia Windows NT (2000 . XP. 2003 ). el archivo
en cuestion es ¢l NTLDR. o NT Loader . A partirde  Windows Vista

se cambio el sistema de arranque por un boot loader llamado

Windows Boot Loader

Sistema de archivos

Dentro de los sistemas operativos. el de archivos es el encargado
de organizar la distribucion de archivos ordenadamente en sectores
0 bloques de datos. para que. al guardar o leer alguno de ellos, el vinculo
apunte correctamente a los sectores correspondientes.
Existen decenas de sistemas de archivos. como: FAT16 . FAT32 . NTFS .
HPFS . CDFS . Ext2 . Ext3 . Ext4 . ReiserFS . etcetera.

FAT32

Es un sistema de archivos creado por Microsoft para reemplazar al
anterior sistema FAT16 y sus limitaciones. como. por €jemplo. €l tamaiio
maximo de particion de 2 GB.

Se introdujo con la salida de Windows 95, en el afilo 1996 . S1 bien
FAT32 aprovecha mejor que FAT16 el espacio disponible en
el disco gracias a que emplea clusters de menor tamaiio. tiene limitacio-
nes, como el tamario de archivo de 4 GB. hecho que imposibilita el uso

de este sistema en ambitos como la edicion de audio vy video.
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Caracteristicas de las unidades SSD

Los dispositivos SSD o Solid State Drive  (unidad de estado solido) estan
formados integralmente por memorias Flash . carecen de motor y piezas
mecanicas y. por lo tanto. consumen menos energia. no generan ruido

v son mas veloces que los discos duros convencionales.

Figura 5. Unidad SSD. Gracias
a su velocidad de transferencia
y tiempos de acceso superiores,

nuestro sistema operativo puede

cargar en menos de 10 segundos.

4'4"4

External Serial-ATA no es una interfaz para conexion de discos mas, se trata de un canal

de conexion exclusivo para discos duros en version externa. Cada vez mas motherboards
v notebooks incorporan. entre sus puertos. uno o mas de este fipo. Existen. también. hubs

para puertos e-SATA. que permiten conectar mas discos a un mismo equipo.
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180 7. DISCOS DUROS Y UNIDADES SSD

En el mercado actual se consiguen unidades
de estado solido de hasta 1 TB de capacidad de

SSD (UNIDAD almacenamiento. Segun las pruebas. el tiempo
de acceso a los datos es un 60 % menor que en

LOS DISPOSITIVOS

DE ESTADO SOLIDO)

los discos duros comunes. lo que evita demoras

ESTAN FORMADOS en la busqueda de la informacion y aumenta
POR MEMORIAS notoriamente el rendimiento. Estas unidades
tambien poseen una mavor velocidad de trans-
FLASH . . | .
ferencia. Se estima que, con el paso del tiempo.
esta tecnologia estara mas optimizada y lograra
hacerlo en tan solo 10 segundos.
Desventajas

La gran desventaja de esta tecnologia es la vida util de las memorias
Flash. que pueden recibir entre 10.000 y 100.000 escrituras. dependiendo
de la calidad de estas. Ya existen metodos alternativos a la memoria Flash
en funcionamiento. pero no poseen esta limitacion que afecta en forma
directa a la vida util de las celdas.

Otra desventaja importante de las unidades SSD es su elevado costo

economico en comparacion con los discos duros mecanicos.

JOURNALING

Eljournaling €s un recurso que implementan ciertos sistemas de archivo (NTFS y Ext3) para
llevar un registro ante fallas. Se mantiene informacion sobre las propiedades de los archi-
vos, las estructuras de carpetas v los sectores disponibles en la unidad. Estos registros se
almacenan en zonas no utilizadas, asi. ante una falla. como un apagado nesperado. no se

pierden los registros.
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Analisis y solucion
de problemas en los discos duros

Veamos como podemos identificar posibles fallas en un disco duro y.

llegado el caso. como reemplazar la placa controladora.

PAP: IDENTIFICAR Y SOLUCIONAR FALLAS

O 1 En primer lugar. es necesario colocar el multimetro en la funcion continuidad,
ya que lo que va a medir es la presencia o ausencia de cortes en el suministro

de energia del disco duro. Realice este procedimiento con mucho cuidado.

GRABACION PERPENDICULAR

La tecnologia de grabacion perpendicular redefine la forma en que se guardan los datos
sobre la superficie magnetica de los discos duros. La orientacion de la polaridad de cada bit
es transversal a la superficie del disco: de esta forma consume mas espacio fisico dentro

de ella, con lo cual aumenta la densidad de las unidades.
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182 7. DISCOS DUROS Y UNIDADES SSD

O 2 Para llevar a cabo esta tarea. apoye la punta de pruebas negra en cada
uno de los contactos de la ficha de energia Molex correspondiente,
y la roja. del otro lado de la ficha. donde los pines de conexion se unen

a la placa controladora.

O 3 Realice el mismo procedimiento que en el paso anterior. pero con las pistas
de contacto de los cables S-ATA. tanto €l de energia como el de datos.

En todos los casos. un pitido minterrumpido significa que existe continuidad.
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O 4 Corrobore la confinuidad vy los valores de los componentes de la superficie
de la placa logica. como los capacitores de montaje superficial. tal como

se aprecia en la imagen.

O 5 Es importante verificar la continuidad y los valores electricos del resto
de los componentes que corresponden a la placa. En la imagen se observa

el proceso de medicion de un diodo.

b
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B

O Asimismo. tambien es importante tomarse €l tiempo necesario para efectuar
una comprobacion de la integridad de las bobinas correspondientes. Como se

puede observar en la imagen, en primer lugar debe verificar su continuidad.

- T B
.

e pEeaR

SRR

O 7 Para hacer una revision completa, compruebe los valores de las resistencias
de la placa controladora. Los motherboards actuales vienen con resistores

SMD. que tienen impreso un codigo numerico.
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o

O 8 Continue con ¢l cambio de la placa controladora. Si bien sera dificil
conseguir una placa exactamente igual. en sifios de subastas online tal vez
halle el repuesto que precisa. Entonces. para empezar. quite los tornillos

de fijacion.

185

O Una vez que haya sacado los tornillos que afirman la pieza. con una pinza
de punta pequeiia desconecte €l o los flex de datos que unen la placa

controladora con el mecanismo de los cabezales de lectura.

>
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1 O En este paso es necesario que retire con mucho cuidado la placa
controladora. Posteriormente. proceda a limpiar el disco con un soplete
de aire comprimido para eliminar cualquier particula de polvo que pueda

estar depositada en el.

1 1 Por ultimo. coloque la nueva placa y. para terminar, vuelva a conectar
el flex de datos con cuidado. Luego de este paso. fije la placa con sus

correspondientes tornillos.
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>

1 No debe olvidarse de limpiar cada una de las ranuras del disco con un
soplete de aire comprimido. ya que una pequeia particula de polvo

o un pelo puede provocar cortos en las micropistas de la placa. No quite

la tapa del disco duro. porque la superficie de los platos se impregnaria

de particulas de polvo.

En este capitulo tratamos los conceptos basicos sobre el funcionamiento de las unidades

de almacenamiento fijo v su estructura logica. para comprender mejor los problemas que
pueden afectar tanto su parte fisica como la integridad de la informacion que contiene.
Abordamos una tecnologia de diagnostico predictivo muy importante, como es SMA.R.T..

y las aplicaciones que aprovechan sus ventajas.
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188 7. DISCOS DUROS Y UNIDADES SSD

Actividades

TEST DE AUTOEVALUACION

1 Enumere interfaces disponibles.
2 ;Como se llama la version externa de la interfaz Serial-ATA?

3 ;Que ventajas poseen las unidades de estado solido sobre los discos duros
convencionales?

4 ;Y cuales son sus desventajas con respecto a los discos mecanicos?

EJERCICIOS PRACTICOS

1 Retire la tapa lateral del gabinete de su PC y verifique que tipo de conexion
al motherboard posee su disco duro.

2 Ejecute la aplicacion AIDAG64 (utilizada en capitulos anteriores) e ingrese
en la seccion [Almacenamiento] para conocer todos los detalles acerca
del disco duro instalado en su equipo.

PROFESOR EN LINEA

S1 tiene alguna consulta técnica relacionada con el contenido, puede contactarse

con nuestros expertos: profesor@redusers.com
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