Manual de nontaje y reparaci ¢n de PCs

Bi enveni do. Este es un servicio avadido de Eliana. Un nanual en linea
de nontaje y reparaci ¢n de PCs orientado a usuarios. NOTA - A
tratarse de un servicio gratuito, nos es inposible atender |as

posi bl es consultas derivadas de la |l ectura de este manual de

ref erenci a.
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I nt roducci ¢n
Propt¢sito de este nanual

Necesita aprender a ensanblar, anpliar y reparar un PC ?.
Bi enveni do. Para | os que nos dedi canbs a esto, nos resulta una tarea
interesante y nmuchas veces desafiante, pero no iba a estar exenta de
situaciones difjciles. En realidad, nmontar un PC es al go que puede
hacer cual quiera con un sinple destornillador y un poco de habilidad
(y a veces de paciencia), ya que son equi pos conpl etanmente nodul ares,
y di chos mtdul os, irreparables. Considero que si se tiene |o dicho, se
puede hacer. Ora cosa es resolver |os problemas que plantean cuando
se obstinan en no funcionar. Esto es algo que no est en |os nanual es,
ni se aprende en la Facultad, y a veces, ni siquiera est en |las Wbs
del fabricante, |ugar adonde todos henps ido al guna vez con mayor ¢
menor desesperaci ¢n para encontrar |la infornmaci ¢n que nos falta. En
estos casos, salir victorioso depende nucho de la habilidad, la | ¢gica
y la experiencia del t,cnico. De cualquier forma, un msno sjntonma
provi ene de diferentes problenmas, y conb no tendrenos instrunmentaci¢n
de prueba (solo el fabricante di spone de ellas), es frecuente tener
que intercanbi ar conponentes hasta dar con el causante del fallo.

Cuando ne hizo falta un manual asj, conpr, varios, pero no ne
sirvieron. Al gunos de ellos siguen vendi, ndose. Yo necesitaba que

al gui en que hubi era estado nontando y reparando ne contara | o que se
habja encontrado y | o que habja hecho, que es justo | o que voy a
exponer .

Tratar, |os equipos cl ¢nicos, pues los |l amdos de nmarca tienen una
construcci ¢n particul ar segfn cada fabricante. De cual quier forma, una
vez que se atreva con |l os cl ¢nicos, no dudar en hacerlo con |os
otros. Los ordenadores aquj tratados son |l os de tipo Pentiumy
conpati bl es, aunque hay al gunas referencias a nodel os anteriores.

Voy a tratar el tema de forma que tanto | os ne¢fitos conop | os

i ni ci ados podr n beneficiarse de | o agquj expuesto. EsSto no es un
tratado de ingenierja informtica, solo pretende ayudarle a ensanbl ar,
reparar y anpliar ordenadores PC. No voy a perder el tienpo, asj que
enpezar, de innediato. Pero antes debe tener en cuenta unas mni nas

pr ecauci ones.

Precauci ones con la corriente el,ctrica.

El ordenador trabaja a +-12 y +-5 voltios, que resultan inofensivos,
pero para obtener esa tensi¢tn de la red el,ctrica (220 voltios
aprox.), necesita transformarla. Debido a esto, en el interior del
ordenador hay varios puntos por los que circula la msm tensi¢n de |la
red. Estos puntos son

- Bl interior de la fuente de alinmentaci ¢n
- El cable que va desde la fuente hasta el interruptor y vuel ve.
- Los conectores para el cable de la red el,ctrica.

Si la instal aci ¢n del edificio donde est el ordenador tiene tom de



tierra, estar usted ms protegi do. Hace al gEn tienpo que |as
construcci ones nuevas est n obligadas a incorporar tonma de tierra,
pero si el edificiotiene ms de 12 ¢ 13 aros, puede no tenerla.

Es por ello que no se debe nontar y desnontar con el ordenador
enchufado a la red, cosa que es poco respetada. Sepa que sol o una
infima parte de |l a descarga el,ctrica que puede recibir tiene la
suficiente intensidad para ocasionarle la nuerte, asj que, pjenselo
antes de proceder.

Para no darar al gunos conponentes cono |a placa base ¢ |l a nmenoria RAM
es necesari o descargar la electricidad est tica que pueda tener
nuestro cuerpo (NO HAGA NADA HASTA TERM NAR DE LEER EL PARRAFO). Para
el l o hay unas pul seras hechas de cinta conductora y provistas de un
cable fino con una pinza que se coloca a tierra, y que es reconendabl e
tener puesta mentras se tocan | os equi pos. Ora soluci ¢n consiste en
tocar con una nmano, antes de proceder, la toma de tierra. Todo esto
sienpre que la instalaci¢tn tenga dicha toma. Si no hay, |la £nica
alternativa aunque no nuy fiable es tocar el suelo con |la mano, a ser
posi bl e al guna parte que hayanos nojado antes. ATENCION: SI TOCA LA
TOVA DE TIERRA O EL SUELO A LA VEZ QUE UN PUNTO QUE TENGA CORRI ENTE
HARA USTED LA FUNCI ON DE UN MAGNI FI CO CABLE QUE CONDUCI RA LA CORRI ENTE
A Tl ERRA RECI Bl ENDO LA CORRESPONDI ENTE DESCARGA, QUE ESTA VEZ SI QUE
SERA MORTAL. DESCONECTE TODOS LOS ENCHUFES QUE PUEDAN ESTAR CONECTADCS
A LA RED ANTES DE HACER NADA DE ESTO

Advert enci a.

El autor no se hace responsabl e de | os posi bl es dacos personales o
mat eri al es derivados del uso de este manual

1.- El PC. Conponentes y nontaje.

En este capjtul o, se describir n |os conponentes fundanmental es del PC
(los que se necesitan para su correcto funcionam ento) y su nontaje.
Se ver conp conprobar su funcionam ento y cono |ocalizar un probl em
si este surge. Dividir, este bloque en | os siguientes puntos:

La caj a.

Pl aca base.

M cr opr ocesador es.

La nenoria RAM

La tarjeta de vjdeo

La primera prueba.

La control adora 10O

Los puertos Serie y Paral el o.

Las uni dades de di sco.

Segunda prueba. Configurar y listo.

L S I S T R

1.1.- La caja.
Apertura.

Que es | o que hay que saber de la caja ?. Varias cosas: La prinera
es que | os bordes de |la chapa cortan conpo el cristal, asij que cuidado.
Las cajas generalnente tienen cuatro ¢ seis tornillos en la parte
trasera, que son | os £nicos que hay que retirar para abrirlas. Una vez
retirados, tire un poco hacia atr s de la cubierta y despu,s s quela
hacia arriba. En al gunas caj as de sobrenesa solo hay que deslizar |a
tapa tras retirar los tornillos, hacia adelante ¢ hacia atr s. Cbserve
la caja en cuesti¢tn, se ve f cilnente.



El enent os.

La caja Ileva incorporada |a fuente de alinentaci¢n y el display con
|l os nEneros digitales que indican | a vel ocidad. Tanbi,n el interruptor
de encendido y | os botones de Reset y Turbo (este £Itinp ya en
desuso), asj conmp | os Leds de encendi do, del turbo y de |ectura de
disco duro. El display no es un contador de tienpo (frecuencjnetro),
sino un circuito nuy sinple en el que |os segnentos que conponen |os
nEneros, se pueden apagar ¢ encender nedi ante unos puentes (junpers)
entre varios pins (contactos). El altavoz tanbi,n est incorporado, y
se encuentra en la parte delantera-inferior. La caja va aconparada de
un folleto en el que se especifica conp poner |os junpers para
encender o apagar cual quiera de | os segnent os.

Figura 1.1.1.

Figura 1.1.2.

Desnont aj e de soportes

El primer paso es desnontar la placa net lica que soportar |a placa
base. Est en el |lado derecho de la caja si se mra de frente. Habr
que quitar uno ¢ varios tornillos y retirarla de su posici¢n vertical
Lo primero que se nonta en la caja es el disco duro y la disquetera,
porque segfn el tamaco de | a placa base, una vez instalada esta, no
nos permtir atornillar el disco duro.

Ubi caci ¢n de | os conponent es.

Hacia la parte delantera, mas ¢ nenos a nitad de altura, hay un hueco
de 3.5 pul gadas, que da cabida a disqueteras y discos duros. La parte
inferior no asona hacia fuera de |a tapa, asj que aquj ser donde se
instalar el disco duro, fij ndolo con cuatro tornillos. Un poco ms
arriba se coloca | a disquetera, en una posici¢n que pernmita asomar |a
boca de esta hacia |la parte delantera de |a caja, retirando una de | as
pl acas de pl stico de quita y pon que cubren estos huecos. Se fija con
dos tornillos y lista. No coloque atn la placa nmet |lica que soporta la
pl aca base

1.2.- La placa base.
Descri pci ¢n general

Es | a placa de mayor tanmaco del ordenador. Soporta el m croprocesador
la nenoria RAM |a cach,, las ranuras de expansi ¢n, |a control adora
IDEy la lQ interface del teclado, BIOS, etc. Conp su nonbre indica,
sirve de BASE, tanto fijsica conmp electr¢nica, al resto de |os
component es del ordenador. Las ms conocidas para Pentiumson las VX vy
las HX. Esto es | a denom naci ¢n del chipset ¢ conjunto de chips
(circuitos integrados) que incorpora la placa, siendo Intel |a
propietaria de los referidos chipset. En realidad, cuando se habla de
una placa VX Intel, no se quiere decir que |la placa sea de dicha
marca, sino que incorpora el chipset de Intel. Las placas del tipo HX
son algo ms r pidas y pernmiten hasta 512 Mo de RAM mientras que e
tipo VX solo permte 128 My. Anmbas soportan Pentium hasta 200 Mz.

Figura 1.2.1.



La pl aca base es un conponente fundanental en el ordenador, ya que
integra y comunica todos |os otros dispositivos del ordenador. Al gunas
pl acas 486, las 386 y anteriores |l evaban el mcro soldado a la placa,
| o que inpedja su sustituci ¢n. Hace tienpo que se adopt¢ el sistemm
del zc¢calo para insertar el mcro. Los actuales se |laman ZIF (Zero
Insertion Force ¢ fuerza de inserci¢n nula), y constan de una pal anca
que al levantarla permite introducir el nicro sin ninguna presi¢n,
despu,s se baja y el micro queda sujeto y todas sus patillas en
contacto con | a placa.

Confi guraci ¢n de |a placa.

La placa ha de ser configurada, para | o que dispone de junpers. Para
esta operaci ¢n es inprescindible el manual de | a placa, ya que rara
vez | os datos de configuraci ¢n se encuentran serigrafiados en ella.
Hay que especificar el tipo de m croprocesador, su voltaje, la

vel oci dad de trabajo, etc. Insisto en que hay que di sponer del nanual,
ya que esta configuraci ¢tn es nuy diferente segEn | a placa. Asegfrese
de la correcta configuraci ¢n, ya que un error en el voltaje de trabajo
¢ | a vel oci dad puede averiar el mcro. Aquj es inportante saber que e
voltaje de trabajo de un micro (p. ej.,. Pentium 166) puede ser de
tipo est ndar (STD) ¢ del tipo |Ilamado vol tage regul at or enhanced
(VRE). Esto est especificado en |a serigrafija del mcro, donde entre
otras cosas pueden |eerse tres letras juntas que nornal mente son tres
eses SSS. La prinera indica el tipo de voltaje: La Sindica tipo STD,
Si es una V, indica tipo VRE. Recientenente ha Il egado un tipo de

pl aca que no tiene junpers, sino que se configura por software

Di sponga | os junpers segfn indica el manual de la placa para el tipo
de micro que va a nontarle. Esto es nuy sencillo, solo tiene que
insertar |los junpers en | os pins indicados.

Figura 1.2.2. Insertando un junper en la posici¢n 1-2

El enent os.

La pl acas actual es Il evan incorporada |a control adora de
entrada-salida para 4 unidades de disco duro y 2 disqueteras
(controladora IDE) y los puertos serie y paralelo (10, mentras que
en algunas 486 y anteriores, este dispositivo estaba separado, en una
tarjeta. Es por ello que entre los chips de |la placa encontrarenos
vari os conectores para cable plano, que son |os que conducen al disco
duro, disquetera y puertos de entrada-salida. Utinmanente se incorpora
en las placas el puerto USB (Universal Serial Bus ¢ Bus Serie
Universal), que viene a sinplificar |a conexi¢n de dispositivos a
ordenador. Tanbi,n se encuentran en la placa el control ador de acceso
directo a menoria DVMA y el control ador progranmabl e de interrupciones.

Aquj aparece el concepto | NTERRUPCI ON, que es una especie de solicitud
de atenci¢n al mcro, durante su trabajo. Las interrupciones
posibilitan | a gesti ¢n de determ nados recursos que necesitan |la
atenci ¢n del procesador, pero que no deben robarle tienpo. De forma
peri ¢dica, las interrupciones son chequeadas por el mcro, el cua
dedica un tienpo a realizar el trabajo que le solicita el recurso,
despues | 0o abandona y sigue su trabajo, hasta | a nueva petici¢n de
interrupci ¢n, en la cual continua realizando ese trabajo para e
recurso. Esta forma intermtente de proceso no es advertida por e
usuari o, porque se realiza a una gran vel ocidad. Se consigue asj,



atender a nuchas cosas diferentes a |la vez sin que ninguna bl oquee a
m cro.

Los canal es DVMA son ataj os que se utilizan para comuni car di spositivos
con la menoria directanente, de forna que se acelera el trabajo. E
control ador DVA es capaz de nmover bl oques de datos sin la
parti ci paci ¢n del micro.

Qro asunto son | os rangos de entrada-salida (base |0 adress). Un

ej enpl 0 que aunque no nuy bueno, puede servir para conprender su

exi stencia, seria la direcci¢n que toman | os automtvil es circul ando
por una gran ciudad. A pesar de conpartir las calles y de utilizar el
m sno sentido ¢ el inverso, todos ellos circulan y |l egan a su destino
adecuadanente (aunque el tr fico no est conp para hacer esta

afirmaci ¢n). La correcta el ecci¢tn de interrupciones, canales DVA y
rango de direcciones, es a veces |la clave del buen funcionam ento de

| os dispositivos del ordenador, sobre todo de las tarjetas acopl adas a
| a placa base

El conector de alinentaci¢n el,ctrica es doble y suele estar cerca de
conector del teclado. La fuente de alinmentaci¢n tiene varias salidas,
de |l as que sol o dos pueden entrar en este conector. Atenci¢n a la

posi ci ¢n: poni endo | os dos conectores de |a fuente juntos, |os cables
de col or negro deben quedar juntos en el centro y de forna simtrica.

El grupo de 6-8 z¢cal os que puede apreci arse est destinado a |as
tarjetas que pueden pincharse en el ordenador, de las cuales la ms
conmEn es | a de vjdeo, aunque al gunas placas de mayor calidad |a
incluyen entre sus circuitos. Estos z¢cal os actual nente son de dos

ti pos: PCl (general nente de col or blanco), e | SA (de color negro, ms
largo que el PCl y separado en dos partes). Su funci¢n es conpb decja
antes al bergar las tarjetas, que pueden ser de vjdeo, sonido, ntdem
interno, captura de vjdeo, puertos adicional es, adaptadores SCSI
tarjetas de red, etc.

Los z¢cal os son conexiones al Bus del ordenador, que puede conpararse
a una autopi sta por donde viajan | os datos desde y hacia el mcro. El
Bus PCl tiene una anchura de 32 bits y 33 Mz de vel ocidad, mentras
que el |1SA actual es de 16 bits y 8 Miz. Mentras mas ancho sea, ms
r pida ser |a conunicaci¢n, porque podr n pasar ms datos en el msnp
tienpo, del misno nbdo que una autopista de cuatro carriles permte
pasar a ms coches que una de dos en el msnp tienpo. Sienpre que es
posible, las tarjetas se fabrican para Bus PCl, quedando el de tipo

I SA anti cuado, aunque al gunas tarjetas (las de sonido por ejenplo)
siguen fabric ndose para este Bus. Al gunos 486 est n equi pados con un
Bus || amado VESA, de 32 bits, cuyo z¢calo es f cil de identificar a
estar fornmado por un I SA, ms una extensi¢n en la parte trasera. Este
Bus desapareci ¢ r pidanente, dado que el PCl, aunque tanbi,n de 32
bits es ms eficiente.

Qra integrante de |la placa base nuy inportante es |a BI OS (Basic

I nput Qutput System ¢ Sistema B sico de Entrada-Salida). Es un chip
que contiene unos programas muy b sicos que gestionan | as operaciones
b sicas del ordenador asj conpb su configuraci¢n. La BICS est en el
nivel mas inferior, por debajo del sistema operativo. Puede trabajar
solo con el nmicro, la RAMy la tarjeta de video y constituye |a base
de software para que el ordenador trabaje. La configuraci¢n de
ordenador es gestionada por ella y al macenada en una nenoria de tipo
CMOS, que para no perder |a informaci ¢n cuando el ordenador est
apagado, se alinmenta de una pequeca baterja ¢ pila de litio incluida
en | a placa base



Qros z¢cal os que se encuentran en |la placa son los de |la nmenoria RAM
Hay dos tipos actual nente: Z¢cal os para mtdul os SIMM (Single In-line
Menory Modul e) de 72 contactos y z¢cal os para ntdul os DI MM ( Dua
In-1ine Menory Modul e) de 168 contactos. La tendencia es el ntdul o

DI MM Estos z¢cal os est n agrupados en BANCOS, de forma que uno o dos
z¢cal os constituyen un banco, segfn que placa. Ceneral mente hay cuatro
z¢calos SIMM adems de uno ¢ dos DIMM Es inportante que |a placa
Ileve z¢calos DIMM | o cual ocurre en el caso de una VX, pero no en |la
HX (al nmenos por ahora). Hay un apartado conpleto para |la nmenoria ms
adel ant e.

Los pins para |a conexi ¢n del bot¢n del Reset, luz del HD, y altavoz
son el £ltim punto a destacar. El manual ¢ |a propia placa especifica
cual es cada uno, aunque general nente no indica |a pol aridad, cosa que
hay que respetar en al caso de |los |eds, pero no es preocupante, pues
si invierte la polaridad, no ocurrir nada, excepto que la luz no
brille. Canbie entonces |a pol aridad.

La menoria cach, externa (¢ de segundo nivel) es una nenoria pequena
(256 ¢ 512 k) y r pida, situada estructuralnente cerca del micro vy
utilizada por este con nucha frecuencia. Puede estar soldada a |la

pl aca base, parte soldada y un z¢calo para acadirle ms, o toda en
z¢cal os, segfn la placa. Esta nenoria acelera el trabajo del mcro
proporcion ndole un acceso r pido a datos de frecuente utilizaci¢tn ¢ a
| o0s que se prev, que van a ser utilizados innmedi atanente. Cbserve e
siguiente ejenplo :

Un mec nico va a reparar un notor, y se prepara acercando una pequega
mesa con ruedas (frecuente en los talleres) al vehjculo y situando en
ella las herrami entas que va a utilizar repetidanente ¢ | as que
utilizar para la prinmera parte del trabajo. Asj se ahorra tener que
ir al tablero de herrami entas (que est a quince netros) cada vez que
necesita una. Al go parecido es la funci ¢n que desenpeca CUALQUI ER
menori a denom nada cach,

Las placas Pentiumno sirven para |os mcros PentiumPro ni MU Hay
que usar otras que en definitiva son senejantes pero usan otros
chipset. La £ltim novedad en pl acas base es el est ndar ATX, que no
es ms que una nueva disposici¢n de |os elenentos de |a placa con
objeto de nejorar la ventilaci¢n y hacer ms c¢nodo el trabajo sobre
el | a.

Todos | os conponentes est n ligados a | a placa base, pero de ellos
habl ar, ms adel ante, en su apartado correspondiente.

El sistema PLUG AND PLAY (enchufar y listo).

Este sisterma apareci¢ con el fjn de facilitar la incorporaci¢n de
tarjetas y otros dispositivos en el ordenador, automatizando |a

el ecci ¢n de | RQ, rango de direcciones, etc. Esto es un poco
conplicado, lo que conlleva errores en | a elecci¢tn de par netros,
sobre todo por utilizar algunas I|RQ que ya est n siendo utilizadas. A
este sistema le han |l egado a |lamar PLUG AND PRAY (enchufar y rezar),
por |l a conplejidad de corregir sus errores, sobre todo cuando al ser
automtico, se obstina en utilizar par metros no v lidos. Las placas
base actual es son de este tipo, y las tarjetas tanbi,n. Estas ultimas
no |l evan Junpers (las que no son PLUG AND PLAY, sj), y su
configuraci ¢n se hace por software, en vez de utilizar dichos Junpers

Una tarjeta que no es P&P, se puede instalar en una placa base que lo
sea, Yy viceversa. Lo unico a tener en cuenta, es que |a configuraci¢n
si hay que tocarla, se har nediante los junpers si la tarjeta no es



P&P, y nediante software si |o es.
Mont aj e.

La placa es sensible a la electricidad est tica. Recuerde | o dicho en
| a introducci ¢n. El nontaje pasa por colocar |a placa base sobre |l a
placa nmet lica del |lateral derecho que nenci onaba antes, que se habr
desnontado y quedado en posici ¢n horizontal. Tenga cui dado de no
cortocircuitar ningeEn el enento de la placa con algEn objeto net lico
compb la misma placa soporte. Para ello, la caja se sum nistra con unas
pi ezas de pl stico que term nan por un extrenb en una punta, y por
otro en una base, y que sirven de separador, para que |la placa base no
toque la placa nmet lica de la caja. Acerque |la placa base por encinma a
| a placa soporte, de fornma que el conector del teclado quede hacia |la
parte trasera del soporte. Fjjese en |os agujeros de |as dos placas.
Aquel | os cuya posici ¢n coinciden, ser n los que Ileven | a pieza de
separaci ¢tn. Instale tantas conp sea posible, introduciendo |a punta de
| as piezas en |l os agujeros de |a placa base por la parte inferior de
esta. Observe que en el lado de |a placa base donde est el conector
del teclado hay uno ¢ dos agujeros situados cerca del centro. Estos
est n destinados al tornillo de fijaci¢n. Monte el separador net lico
en la placa soporte (lleva rosca), y una vez puesta |a placa base en
su sitio, atornille esta al separador net |lico usando un tornillo con
arandel a ai slante sum nistrada junto con los tornillos de la caja.
Este di bujo, nuestra la situaci ¢n de |a placa soporte una vez

despl egada y de | os agujeros y huecos para | os separadores.

Figura 1.2.3.

Para enganchar | os separadores de pl stico a |la placa soporte, deben
ser deslizados. Esta inagen detalla | os separadores y la forma de
deslizar los de pl stico por el hueco

Figura 1.2.4.

Una vez fijada |a placa base a su soporte, puede cerrar este |ado de
|l a caja colocando | a placa soporte en su lugar de origen, pero s

qui ere trabajar con ms conodi dad, | e recom endo que instale el mcro
y la menoria RAM antes de cerrar, pues despu,s tendr nmenos espacio
para hacerlo. Las instrucciones para colocar el mcroy la nenoria
est n en sus respectivos puntos. Observe tanbi,n el display. Segfn el
| ado en que est, situado, ser necesario prepararlo ya ¢ ms tarde
Asegfrese de no cerrar el acceso a nada que necesite tocar despu,s.

1.3.- Mcroprocesadores.
Descri pci ¢n

Estanbs ante el cerebro del ordenador. Sobre este, se podrjan escribir
cientos de p ginas, pero nme centrar, en | o que hay que saber para
montar y reparar. La conpagja Intel fabrica el m croprocesador que ha
denonmi nado Pentium y que equipa a |a gran nayorja de | os ordenadores
actual es. Es el heredero de toda una famlia de m cros conpati bl es,
cuyo antepasado ms |lejano es el 8086, que era de 8 bits (djgitos

bi nari os), unidad que es igual a un byte. Para que se haga una idea,
un byte es la unidad de infornmaci ¢n mnim a | a que puede accederse,
equi valente a un nEnero entre 0 y 255. Un car cter (letra o sjnbol o)
se representa con un solo byte, de forna que para al nacenar una



pal abra de 5 letras harjan falta 5 bytes, aunque si esta pal abra se
graba en un archivo, har n falta algunos ms para indicar el principio
y el fin del archivo, etc. Pentiumes un procesador de 32 bits. Para
tener una idea de la potencia de un micro en relaci¢n al nEnero de
bits, considere | o siguiente:

Un nEnero binario de 8 bits puede representar en el sistema decimal un
val or de 0 a 255:

00000000 = 0, 11111111 = 278+2M7+27M6+2MN5+2M4+2M3+272+2M1+270 = 255

Un nEnero binario de 16 bits puede representar en el sistenma deci nal
un valor de 0 a 65535:

0000000000000000 = O, 11211111111111111 = 2716+2715+2714+ ... +2"1+2"”0
= 65535

Un nunero binario de 32 bits puede representar en decimal un val or de
0 a 4.294.967.295

00000000000000000000000000000000=0

1111111211111111211112111111111111=2732+42*31+2*30+ ... +2"1+2"0 =
4.294.967. 295

Ya ve que la progresi¢tn no es lineal, sino exponencial, o sea, que 32
bits no es multiplicar 16 bits por 2, sino elevar a 2. No ser 1o

m sno transportar mercancia en un barco cuya bodega de carga mida 256
met ros c£bicos, que utilizar uno de 65535, y para que habl ar del de
4.294.967. 295 netros c£bicos. Mentras nayor sea, NMENOS Vi ajes
necesitar

El enent os.

El m croprocesador contiene varias cosas. Un juego de instrucciones:
un conjunto de ¢rdenes para hacer cosas nuy el enental es, varios
registros: menorias (32 bits en el caso del Pentium donde est
contenido el dato que se est procesando en un nonento determ nado,
menoria cach, interna ¢ de prinmer nivel: nenoria cach, nuy pequera y

r pida (dos de 8k para los Pentiun), buses: autopistas por donde

vi aj an | os datos procesados, coprocesador matemtico: uni dad encargada
de realizar operaciones matemticas sol anente, descargando el trabajo
del resto del mcro, etc.

El mcro Pentium

El micro Pentiumtiene una arquitectura denom nada superescal ar, que
consiste en tratar una instrucci ¢n en varias etapas, de |la nisma fornma
que en una cadena de producci ¢n el producto pasa por varias personas ¢
m qui nas, y que nientras una envasa una uni dad, otra se encarga de
poner la etiqueta al producto que ya ha sido envasado. En el mcro,
esto funciona de forma que al nisnp tienpo que una instrucci ¢n se est
ej ecutando, la siguiente ya se est preparando. Este micro trabaja en
cinco etapas, es decir, cuando est ejecutando una instrucci¢n, ya se
est preparando |la que est cinco posiciones nmas atr s. Tanbi,n es
novedad con respecto a su antecesor, una Cach, interna mayor, y la

i ncorporaci ¢n de otras t,cnicas conp |la predicci ¢n de saltos, que
aceleran el trabajo. Su tensi¢n de trabajo es de 3,3 ¢ 3,5 voltios,
segEn sea el tipo de voltaje del nicro.

Pent i um M.

Los £ltinmbs npdel os de mcros salidos al nmercado durante | a creaci ¢n



de este manual, son los Pentium M y | os Pentium Pro. Los MW

di sponen de un juego de 57 instrucciones adicionales y especjficas
para trabajos multinmedia, que operan en paralelo, es decir, que
procesan datos diferentes al misno tienpo, pero presenta un probl ema
que bl oquea el uso del coprocesador matemtico al utilizar sus
registros de cona flotante. Intel promete un aunmento de vel oci dad de
60% aprox. en progranas desarrol | ados especjficanmente para este mcro,
y de un 20 % para | os dem s.

Penti um Pro.

En cuanto al Pentium Pro, su arquitectura es tanbi, n superescal ar,
pero se conpone de 14 etapas. Integra |la nenoria Cach, de segundo

nivel, lo cual hace que al estar ms cerca estructural nente del mcro,
se increnmente |a velocidad. Ora de |as novedades inportantes es |la
capacidad de utilizar ciclos de reloj libres (esperas) para ejecutar

i nstrucci ones, adems de predecir no solo saltos, conb su antecesor,
sino tanbi,n instrucciones. Esto es posible gracias a |la aplicaci¢tn de
t, cni cas nuevas cuyo fin es conp sienpre aunentar |a vel oci dad.

Penti um Pro MW

Para com enzos del 97 (sienpre hay retrasos) est anunciado el

| anzam ento del Pentium Pro MUX que incorpora estas dos tecnol ogjas en
un misnmo mcro, con una vel ocidad inicial de 233 Miz y |a pronesa de
Il egar a 300 Mz a final de aro. (Fuente: Intel Corporation).

O ros fabricantes.

Los fabricantes Cyrix, AMD, etc., tienen un cat |ogo de micros que en
vel oci dad de trabajo equivalen al Pentiumde Intel, y pronmeten una
conpatibilidad total. Las mayorja de | as placas base actual es adniten
todos estos micros. Es inposible probar un nmicro en todas |as

si tuaci ones que pueden darse, con |lo que |la conpatibilidad pronetida
no puede asegurarse al cien por cien, basta recordar que |as prineras
uni dades del propio micro Pentium generaban un error de c¢ |culo que
fue corregido una vez estaba en el nercado, ya que |as pruebas de
fabricante no | o detectaron. Las revistas especializadas dan su visto
bueno.

La vel oci dad.

La velocidad de trabajo del micro narca el ritnmo al que |as

i nstrucci ones se van ej ecutando, de forma que una vel oci dad de rel o]
de 166 Miz inpone un ritno de trabajo de 166 millones de ciclos por
segundo, pero QJO, esto no significa que el mcro efectEe 166 m || ones
de instrucci ones por segundo, pues nmuchas instrucciones requieren
varios ciclos para ejecutarse, adems de |as peticiones de
interrupci ¢n, los ciclos de espera, etc. La velocidad de trabajo
especjfica de un nmicro determna |la mxima posible para esa unidad,
pero tanbi, n puede trabajar ms lentanente. Esto, | ¢gicanente no
interesa. Si fuerza al mcro a trabajar a una mayor velocidad de | a
que est especificada, es posible que no funcione ¢ |o haga mal. Este
es el truco de | os Pentiumremarcados. Por ejenplo: un micro que sale
de f brica para trabajar a 133 Mz, es probado a 150 Mz, y si se
conporta bien |l e borran la serigrafia y | e hacen una nueva,
especi fi cando 150 en vez de 133. El resultado es un mcro que se
calienta denmasiado, falla a veces y tiene una vida nuy corta

El Bus, brevenente.

Es el monento de habl ar de buses. Aunque esto es ms tema de un libro



de microprocesadores y conputaci ¢n, una breve descripci ¢n acl arar

al gunas cosas. Es cierto que en un equi po Pentium al gunas partes de
mcroy de la placa funcionan a un nunero de bits que no es 32. Los
buses son canal es de conuni caci ¢n, y tienen un ancho nedido en bits y
una vel oci dad, nedida en Mz. Si conparanps | 0os buses con autopi stas,
el ancho serja el nunmero de carriles y la vel oci dad evi dent enent e,
Kmh. Mentras ms bits y ms Mz., nmayor ser |a rapidez de la
comuni caci ¢n, de igual forma que mentras ms carriles y ms Kni hora,
ms r pidanente podr n pasar |os coches. Para que resulte de f ci
conprensi ¢n, presentar, |os buses de |la siguiente forna:

Bus de direcciones: 32 Bits, 66 Mz (segfén placa). El micro lo utiliza
para conunicar a la menoria |la direcci¢n de | os datos que quiere |eer
¢ escribir.

Bus de datos: 64 Bits, 66 Mz (segfn placa). Por este canal circula |l a
informaci ¢n lejda de la nenoria ¢ |a que se escribe en ella por orden
del mcro.

Bus local PCl: 32 bits, 33 Miz. Conunica dispositivos PCl (disco duro,
di squetera, tarjeta de video, etc.), con el resto del ordenador

Bus | SA: 16 Bits, 8 Miz. Comunica dispositivos | SA (tarjetas de
soni do, mtdeminterno, algunas tarjetas de red, puertos paralelo
adi ci onal es, disco duro, disquetera, tarjeta de video, etc.), con e
resto del ordenador.

Esto es una aproxinmaci ¢n a | os buses del PC. Sirva para entender |a
comuni caci ¢n en su interior y la inmportancia de su ancho y vel oci dad.

I nstal aci ¢n del mcro.

Instalar el mcro es tan f cil conmo levantar el brazo del z¢calo de la
pl aca base, introducir el micro en | a posici¢tn correcta con delicadeza
y bajar el brazo. La posici¢n del micro ser |a que haga coincidir |la
esqui na recortada del micro (generalmente tiene adems un punto
serigrafiado), con la £nica esquina del z¢calo que se difiere de |as
otras tres por | os agujeros para las patillas:

figura 1.3.1.

Acto segui do, se le coloca el ventilador encima (general nente basta
con presionar un poco), de forna que su cable de alinentaci ¢n no pueda
enredarse en | as aspas. Este cable se conecta a uno de | os cables de

|l a fuente de alinentaci ¢n. Cbserve que solo podr wunir |os conectores
en una de | as posiciones, que es |la correcta.

Por supuesto, deber configurar |os junpers de |a placa base para el
ti po de procesador que ha instal ado.

M cros remar cados.

No es f cil detectar un mcro remarcado. Cono dije antes, es un mcro
preparado para trabajar a velocidad inferior a la que se pretende que
funcione. Si est famliarizado con su aspecto, ver que la serigrafija
es diferente, de peor calidad. Pero si por ejenplo funciona bien a 120
Whz, pero falla a veces a 133, no quiere decir que obligatorianente
sea un mcro remarcado, sino que puede estar defectuoso. Ponga cui dado
al reclamar un mcro que cree renmarcado, porque si no lo es, va a
sentarle nuy mal a quien se lo vendi¢ (l¢gico, le est acusando de
estafa, lo cual es un delito). No conpre material en sitios donde e



preci o sea anornal nente baj o, porque puede haber truco. (No estoy
di ci endo que el que vende barato est, estafando, nada ms |lejos de m
i ntenci ¢n, sino que el que hace esto suel e vender barato.)

1.4.- La nenoria RAM
Descri pci ¢n

La nmenoria RAM se sum nistra en unos pequeros ntdul os que actual nente
se dividen en dos tipos: Mdulos SIMM (Single In-line Menory Modul e,
antes referido) de 72 contactos y Mtdul os DI MM (Dual In-line Menory
Modul e) de 168 contactos. Los SIMM son |os misnos utilizados en |la
£Eltima mtad de | as placas 486 que salieron al mercado. Su
arquitectura es de 32 bits, por |o que SIEMPRE han de ir col ocados en
parejas id, nticas para |lograr acoplarse al Bus de datos de 64 bits que
caracteriza a los mcros Pentium Funcionan a 5 voltios. El ntdul o

DI MM posee arquitectura de 64 bits, por | o que no necesita ser

col ocado en parejas. Dentro del tipo DIMM hay unos ntdul os || amados
SDRAM ( Synchronous RAM), que utilizan un sistena de transferencia
sincrono para transferir datos hacia y desde el mcro, que al canza | os
100 Mhz. La tensi¢n de trabajo de |os nmtdul os DIMM es de 3,3 voltios,
y para al gunas SDRAM de 5 voltios. Actual mente, el ntdul o DI MM est
enpezando a penetrar en el nercado, y se presenta cono el futuro, en
especial el tipo SDRAM

Caracterjsticas.

Las caracterjsticas ms inportantes de | os mtdul os SI MM son tres:
Tamaoo, velocidad y tipo, que puede ser DRAM (Dinamic RAM ¢ tanbi,n
|l amada Fast Page Mode, ¢ bien EDO

El tanmaco | o encontrarenos de 4, 8, 16 y 32 Mo. La vel ocidad indica el
tienpo de acceso que utiliza el mtdulo, que es el tienpo que tarda |la
menoria en procesar una orden de |lectura ¢ escritura enviada por el

m cro. Normal mente est indicado sobre | os chips de forma que detr s
de la marca y nodel o, aparece un 6 solo ¢ detr s de un gui¢n

i ndi cando 60 ns. (nanosegundos. Un nanosegundo es igual a 0,000, 001
segundos). Hace poco, todos |os nmtdul os eran de 70 ns, pero |os
actual es son de 60 ns. y se esperan de 50 ns. La vel oci dad del Bus de
|l a placa base determinar el tienpo de acceso que ha de tener la
menoria. Por ejenplo, en placas base en |l as que el Bus funciona a 66
Mhz, henps de utilizar nenorias de 60 ns. En cual qui er caso, debenos
i nstal ar mtdul os con el tienpo de acceso que especifica el manual de
| a placa para que todo funcione correctanente.

El tipo EDO (Extended Data Qut) y el nornmal, difieren en que el
prinmero incorpora una cach,, que aporta al go de vel oci dad, sobre todo
en las placas que no tienen nmenoria cach, de segundo nivel (cas

ni nguna, a nenos que | e hayan vendi do una baratija). Los chipset VX vy
HX Est n especi al nente preparados para obtener ms rendinmento de |a
menoria EDO. Actual mente casi no se consiguen de |as nornales, asj que
hay que utilizar las de tipo EDO pero cuidado: Solo los £ltinpos 486
fabri cados est n pensados para poder utilizarla. Su tienpo de acceso
es general nente de 60 ns. Las nezclas entre mtdul os EDO y no EDO
tienen efectos diferentes segfEn | as pl acas base.

La nenoria en | os 486.

En | os 486, no hacia falta poner |os mtdul os de dos en dos porque el
Bus de datos era de 32 bits. Tanbi,n eran ms tolerantes en esto de
mezcl ar menorias. La soluci ¢n ante estos canbi os por parte de | os



fabricantes, est en que unos usuarios se desprendan de | os mtdul os de
70 ns. no EDO y col oquen ntdul os de 60 EDO, vendi endo | os suyos usados
a buen precio a otras personas, que quieran acadirlas a |las que ya
tenjan, que ser n del msnp tipo. Hay una creencia generalizada de que
una placa 486 no admite EDO Esto no es cierto sienpre, ya digo que
las E£ltimas si o hacen. Si no, " que hace este nensaje en |la pantalla
de arranque de un 486 ?: EDO RAM DETECTED AT ROWO0, 1 ( RAM EDO
detectada en los z¢calos O y 1). Adems, el manual | o especificaba.

Mont aj e.

La electricidad est tica es nuy perjudicial para |as nenori as,
recuerde de nuevo la introducci¢n. El nontaje es el trabajo ms sinple
de todos. (bserve el manual de la placa para averiguar conb est n

di stribuidos | os bancos de nenoria (esto a veces est serigrafiado en
la placa), y comience a insertar ntdul os en el banco mas inferior, que
nornmal mente es el cero. SegfEn |a placa que nonte, esto ser

i nprescindible ¢ no, pero de todas formas h gal o, es buena costunbre
seguir un orden | ¢gico. Fjjese en |las dos pestaras que hay en | os
extrenos del z¢calo. La posici¢n de esta y del z¢calo |e indican por
que | ado entra el mtdul o. Ahora conpare la marca en la parte inferior
del ntdulo y la del z¢calo, solo entrar en una posici¢n de |as dos
posi bles. Ins,rtelo con cuidado, con una inclinaci¢n de unos 45
grados, y una vez que |os contactos han entrado en la ranura, gjrelo
para que quede en posici¢tn vertical mentras que observa conp | as

pest acas ceden para dejar pasar y una vez en el tope, estas fijan e
mtdul o al z¢calo. Si ve que | as pestaras no ceden haci a afuera,
ay£del as suavenente con | os dedos. No dobl e excesivanente | as

pest acas, pues si las deforma y quedan inutilizadas, tendr que
sustituir la placa base entera. Por £ltinp asegfrese de que el ntdul o
est sujeto y no puede inclinarse.

Figura 1.4.1.

Mtdul os anti guos.

En al gunos 486 y en | os 386 encontrar nmtdul os ms pequeros, de 16
bits y 30 contactos, que ya son casi inposibles de encontrar. Son
mtdul os de 256k, 512k ¢ 1Mo y su tratamiento es an logo a | os ntdul os
anteriornmente descritos.

1.5.- La tarjeta de vjdeo.
Descri pci ¢n

La placa base no tiene entre sus funciones generar |a seral de vjdeo,
de esto se encarga la tarjeta VGA. Al principio, el sistema de vjdeo
de los PC se |lamaba H rcules, y no podja generar gr ficos, solo
caracteres. Le sigui¢ el CGA (Color Gaphics Adapter), que sj nanejaba
gr ficos, despu,s el EGA (Enhanced G aphics Adapter), ms tarde el VGA
(Video Graphics

1.6.- La prinmera prueba.

Lo que debe ocurrir.

Pl aca base, micro, nmenoria y tarjeta de vjdeo, son ya capaces de
funci onar, asj que podenos hacer la prinmera prueba. Conecte e
teclado, el nonitor y | os cables de corriente, y encienda el



interruptor. "Cbtiene inagen?. Si es asj, |lo primero que ver es la
presentaci ¢n del micro y su velocidad, el test de nenoria, y otras
cosas que de nonmento no son inportantes. Esto | o hace la BIGS, que
comp dije trabaja por debajo del sistena operativo, por |o que no es
necesari o ninguna otra cosa para este priner test. Fjjese en dos
cosas: prinmero la velocidad a | a que segfn el ordenador trabaja e

m cro, que debe ser correcta. Si no lo es significa que ha col ocado
mal | os junpers del reloj del sistema (velocidad del micro), asj
apague el ordenador y revjsel os. Segundo: si se realiza es primer test
de la nenoria RAM que habitual nente se presenta conb un nEnero que se
va increnentando r pidanmente, hasta |Ilegar al total de Kbites

i nstal ados, cosa que tendr lugar si todo est en orden. A partir de
ahj, antes ¢ despu,s el ordenador se detendr porque no puede acceder
a |l as uni dades de disco. No se preocupe por |la configuraci¢n del SETUP
(BIOS), no afecta a este priner arranque.

Posi bl es probl emas y posi bl es sol uci ones.

El problema ms contn en este punto es que el ordenador no de i nmagen
de vijdeo, cosa que indica el fallo de CUALQU ERA de | os conponentes

i nstal ados. Bien, aquj enpieza |o conplicado. Si |e ocurre esto,
verifique todos | os pasos que ha dado desde el principio, uno por uno.
Asegfrese de que ha insertado bien | os conectores de alinmentaci ¢n de
|l a placa (recuerde que | os cabl es negros deben quedar en el centro),
la correcta posici¢n del mcro y de |os mtdul os de nenoria "ha puesto
al nmenos dos?, retire y vuelva a colocar la tarjeta de video, y sobre
todo, verifique |os junpers, porque suelen ser el origen del problena.
Por cierto, "Gra el ventilador de |a fuente de alinentaci ¢n?. Eso |le
dar una idea de si la fuente est suninistrando corriente ¢ no. Si le
digo que entre tanto junper, a veces se nos ol vida enchufar e

equi po... Y es que estos aparatos, general nente hay que enchufarl os
para que funcionen (son cosas de la t,cnica noderna). Un probl ema

f cil de detectar es un cortocircuito en la fuente. Si ha col ocado nal
| os conectores de alinentaci ¢n, ¢ por casualidad uno de ellos est
tocando algo net lico (difjcil, porque est n forrados de pl stico),
oir un clic repetitivo en |a fuente, que indica que hay un
cortocircuito y el sumnistro de corriente est siendo cortado para
que no haya dawmos.

Conecte el cable del altavoz a |la placa base. Si al encender el
ordenador oye dos ¢ ms beeps, significa que la nenoria ¢ la tarjeta
de video est fallando, y que el micro y la placa funcionan bien

Si todo est bien instalado, el ordenador debe dar imagen y hacer |os
test. Si no | o hace, podenps empezar a pensar en un componente

def ectuoso, asj que tendrenps que recurrir a |la sustituci¢n para
detectarlo. "lInstrunentos para conprobar |os conponentes? Si, |os
tiene el fabricante y deben costar una fortuna. Hay al gunas tarjetas
para z¢cal os | SA que dicen detectar problenmas, pero piense: si e
propi o ordenador no funciona, “conp va a sumnistrar l|la informaci¢n
que necesita la tarjeta para detectar el fallo?. Estas tarjetas tienen
un uso nuy limtado, que se reduce a cuatro cosas detectables solo si
el ordenador funciona correctanente casi en su totalidad, por |o que
no recom endo su uso

Hay un detalle a tener en cuenta: si el ordenador funciona en |os
prineros arranques, pero deja de hacerlo en posteriores, y observa que
retirando y volviendo a insertar la tarjeta de video el problem se
corrige tenporal mente, para despu,s volver a fallar, es nuy probable
que tenga usted una tarjeta de video que no trabaja con esa placa
base, 0 sea una | NCOVPATI Bl LI DAD. Pruebe otro MODELO de tarjeta de



video, y si no desaparece el problema, es que el conjunto placa
base-m cro no est trabajando bien (configuraci¢n de |os junpers
incorrecta, mcro defectuoso ¢ renarcado, ¢ placa base defectuosa).
Consulte la secci¢n que trata |as inconpatibilidades.

1.7.- La controladora IDEy la 10O
Que es | a control adora.

El micro no gobierna el trabajo de |as unidades de disco ni |os
puertos serie y paralelo, trabajo que realiza |a controladora, a la
que se denomi na |IDE, por ser el tipo de Bus que general mente conecta a
esta con | os dispositivos que maneja. Este nonbre no debe

confundi rnos, ya que el tipo de Bus puede ser otro (ver ms adel ante

| os dispositivos SCSI). Este dispositivo recoge |as instrucciones de
|l ectura de datos y maneja | as uni dades para obtenerlos. Las uni dades
que puede manej ar son: discos duros, disqueteras y |lectores de CD ROM
En al gunos ordenadores 486 y todos |os anteriores, |a control adora
estaba separada de | a placa base, en forma de tarjeta | SA ¢ VESA, e

i ntegraba tanbi,n el chip controlador de puertos serie y paralelo
(1O, y a veces un puerto para Joystick. En los £ltinms 486 y | os
Pentium estos dispositivos est n integrados en |la placa base, con lo
que se |l ogra una mayor vel oci dad de trabajo.

Aspecto de las tarjetas control adoras.
Esta es una tarjeta controladora IDE + 1O del tipo I|ISA

figura 1.7.1.

El numero (1) indica |la posici¢n del pin 1 del conector. Estos tienen
dos filas de pins.

Esta serja una del tipo VESA

figura 1.7.2.

Por supuesto, en | os ordenadores nodernos, esta tarjeta no existe. Los
conect ores pueden encontrarse en |l a placa base.

Conexi ¢n.

En | a controladora, tanto si est integrada conp si no, se conectan

| os cabl es pl anos que conducen a | os discos duros, disqueteras,
puertos serie y paralelos, de forna que el |ado del cable que tiene
una banda roja, debe coincidir con el pin 1 de su correspondiente
z¢calo en la placa base ¢ tarjeta. Actual mnente se pueden encontrar dos
conectores IDE, en |os que se puede conectar hasta cuatro dispositivos
(discos duros y CD-ROM , dos en cada conector, un conector para |as
di squeteras (se pueden instal ar dos uni dades), un conector para e
puerto paralelo y dos para | os puertos serie.

La conexi ¢n de |los discos duros y CO-ROMes |a ms ancha, seguida de
la de las disqueteras, |a conexi¢n paralelo y por ultinp | as serie.

La conexi ¢n de dos dispositivos |IDE en un misno conector puede hacerse
muy f cilnmente, ya que el cable plano, tiene tres conectores: un
extreno va a la control adora, el otro extrenp a una de |as uni dades, y
el que est incorporado en nedio, a la otra unidad. Lo misnmp ocurre
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