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EvR

endesa ENEL grupo internacional lider

Mayor compaiiia eléctrica en
Italia.

22 utility mas grande en Europa

-Presencia en:

40 paises

-Capacidad instalada:
+95.806 MW

* (34.325 MW renovables)
«Output anual:

+285,5 TWh
*EBITDA:

17,5 bln €

-CAPEX 2011-2015:
«€30,9 billion
Clientes:

60,9 million
Empleados:
76,077

oasoomMwv @D500a1.000 (@1.000a2000 @2.000a10000 @ Masde 10.000

by s de representacion, holding financiera, sucursales operativas, comercializadoras
telegestion
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EvR

endesa ENDESA, Lider de la distribucion en Espafia

Total Clientes 24,807,000 5\/\\% Enel

Energia Vendida 168,682 GWh E-

endesa

12 Distribuidora
en Espana

(43% mercado)

‘ -
4 13.1 millones de clientes

11.7 millones
de clientes
13 Distribuidora
rivada en Latino

merica

telegestion
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EvR

endesa Endesa pionera en Espafia con su sistema de telegestion

Video

telegestion
esmas
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Eve

endesa ¢Por qué la telegestion?

3er paguete de energia

80% de los clientes europeos de electricidad estaran equipados con contadores

inteligentes antes del 2020

La legislacion europea ha impulsado la implantacion de sistemas de Telegestion

» La directiva 2006/32/EC (Articulo 13) asi como la directiva 2005/89/32 (Articulo 15), mencionan

explicitamente el uso de sistemas de telegestion.
» Directiva europea de Energias Renovables para 2020.

» La Directiva 2009/72/EC sobre normas comunes para el mercado interior de la electricidad requiere la

implantacion “de sistemas de contador inteligente ...".

telegestion
esinas



Eve

endesa Estado del arte en Europa

Las distribuidoras suecas han instalado contadores inteligentes en el 100% de

los clientes

La autoridad finlandesa requiere que se instale por lo menos el 80% de

contadores inteligentes de un total de 3,2M para el 2014.

La autoridad noruega ha publicado una regulacion para instalar contadores

inteligentes antes del 2015.

En Dinamarca la regulacion obliga la instalaciéon de 3,3M de contadores

inteligentes antes de 2015.

unciado el inicio de la implantacion de sus 35M de contadores

Leleyesﬁﬁiﬁome con telegestion.

esimas



Eve

endesa La regulacion en Espana

O Laregulacion espafiola:

> Real Decreto 1110/2007 establece las funciones minimas.

» ORDEN ITC/3860/2007 y ORDEN ITC/3022/2007 impone la instalacion gradual
de la telegestion en todos los suministros con potencia contratada igual o
menor a 15 kW (Tipo V) con los siguientes plazos:

= | os contadores deben estar sustituidos antes del 31/12/2018

= En el 2014 debe haberse iniciado el funcionamiento del sistema.

» Obligaciones derivadas de esta regulacion:

» Desarrollo de contadores gestionables de forma remota
= Desarrollo de sistemas de telegestion

= Desarrollo y puesta en marcha de un plan de sustitucion de contadores y de
implantacion de la telegestion.

telegestion
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Eve

endesa La regulacion en Espafia

Es un sistema integrado de gestion remota y automatica de contadores y otros dispositivos
adicionales, basada en nuevas tecnologias de informacion, electronica y comunicaciones. Su

objetivo es mejorar la eficiencia del sistema eléctrico y la calidad del servicio prestado a los
clientes.

Funcionalidades ° Lectura remota de los registros de energia activa y reactiva, asi como de potencia.

requeridas en « Lectura remota de los registros de los parametros de calidad.

RD1110/2007 Permite discriminacion horaria con capacidad de gestionar 6 periodos programables.

» Medida bidireccional (energia activa y reactiva importada y exportada)

« Parametrizacion del equipo de medida de forma remota, incluyendo la configuracion w
Los contadores electronicos

de los periodos de discriminacion horaria y la potencia contratada. del mercado no cumplen

» Registrar y almacenar 3 meses de curvas horarias de energia activa y reactiva ninguna de estas
funcionalidades

« Control de la potencia demandada, maximetro o dispositivo de control de potencia.

« Sincronizacion periddica remota con los concentradores.
« Corte y reconexion remotos.
« Capacidad de gestion de cargas.

Principales * Deteccion automatica de contadores.

_funcionalidades . adaptacién automatica a cambios en la topologia de la red.
l adicionales Sistema

Endesa ctualizacién remota del firmware de contador y del software de concentrador.

de datos: encriptacion y autenticacion.

telegestion
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endesa Beneficios del sistema de telegestion de Endesa

CLIENTES Y

COMERCIALIZADORAS SISTEMA ELECTRICO

» Facturacion con datos

» Reduccion de puntas
reales

de energia
» Gestion remota de

= Eficiencia energéticay
contratos

reduccion de CO>
» Tarifas flexibles y

) » Reduccion de pérdidas
personalizadas

= Ahorros en las
facturas

= Facilita la liberacion

del mercado P -

bt 1147 (€ s b i
[T T i

-~

=

telegestion
esmas

OPERACION DE

DISTRIBUCION

Satisfaccion del cliente

Excelencia en
operaciones
comerciales y técnicas

Ahorros en costes
operativos

Liderazgo en
Innovacion

10



EvR

endesa Arquitectura basica del sistema de telegestion
*Sistemas Comerciales «Sistema Central *Centro de Distribucion Domicilio del suministro
: : AMMS *Concentrador
B Contador 1%

«Contador

= e g Sistema modulable y escalable.
e e Compatible con los sistemas de ~
- Endesa

«Sistema técnico y comercial
de Endesa «Concentrador

| -
m *Comunicaciones PLC
Modem GPRS incluido eters R e
Tecnologia abierta y de tltima
Preparado para las redes inteligentes AND I I l re generacion

OPEN TECHNOLOGIES

Meters and More sobre TCP/IP/GPRS Tecnologia PLC

Modulacién solida BPSK

Seguridad de datos

telegestion
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EvR

endesa Telegestion en Endesa

Arquitectura

dela SISCINES
Telegestic’)n Comerciales y Técnicos

Sistema
Central de
Telegestion

Red publica de
comunicaciones (GPRS)

Centros de
transformacion
(CT)

Comunicaciones

Concentrador PLC
(= (w0 meters
Punto de | ‘ | AND mbre
Suministro ‘ A <% | OPEN TECHNOLOGIES
Contador Contador

telegestion

esinas 12
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endesa Principales desarrollos de sistemas

Principales desarrollos de Sistemas

El desarrollo de sistemas se ha faseado en 4 fases.

Actualmente estamos en desarrollo y pruebas de la fase 4 T ——

» Principales datos del desarrollo de sistemas

» Desarrollo del Sistema Central de Telegestion para la gestion
remota de contadores (AMMS).

= Adaptacion de los sistemas comerciales ya existentes en Tmm—m——— |

Endesa _ - _ T —
= Desarrollo del TPO para la Telegestion. el
= Desarrollo de las Herramientas de Campafia para la gestion —— "== = ———

de trabajos en campo (Planificador). s - o
= Desarrollo de sistemas de gestion de datos e informes

= Definicion y desarrollo de las herramientas para el Centro de
Operacion (Dashboard).

telegestion
esmas



Eve

endesa Sistemas Comerciales

i O El contador es soOlo una parte del sistema integrado, que
incluye también concentradores, comunicaciones y sistemas
: de informacion para hacer posible la telegestion.

Planificador (1  El beneficio para el cliente y para el sistema eléctrico empieza
| ——— en cuanto esté totalmente operativo e integrado el sistema.

O Opciodn elegida por Endesa:

» disefar y desarrollar el sistema en su totalidad en base a
la solucion ya en operacion con éxito en lItalia con 35
millones de contadores operativos.

DIANA-RAM

e e e o e = operarlo desde la primera instalacion de contadores para
e asegurar las ventajas de la telegestion para el cliente, el
sistema eléctrico y el negocio desde el afio 2010 (4 afos
antes del requerimiento legal).

telegestion

esimas 14



EvR

endesa Telegestion en Endesa

Arquitectura

dela SISCINES
Telegestic’)n Comerciales y Técnicos

Sistema
Central de
Telegestion

Red publica de
comunicaciones

Centros de (GPRS)

transformacion
(CT)

Comunicaciones

Concentrador PLC
Punto de ‘ o ‘ _
Suministro ‘—__ -~ )
Contador Contador

telegestion
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EvR

endesa Centro de Operacion

U Funciones:

= Seguimiento automatico 7x24h de:
Toda la infraestructura
Actividad de la operaciones

Gestidon de incidencias

Concentrator

HI s

Home

Transformer
Station

El sistema de telegestion funciona como un
gran contratista totalmente integrado en los
sistemas de Endesa.

telegestion
esmas
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EvR

endesa Centro de Operacion

Centro de Operacion

O Configuracion de la red con la puesta en servicio de los concentradores y la deteccion
de los contadores asociados a cada Centro de Transformacion.

O Control de las operaciones automaticas procedentes de los sistemas comerciales que
obedecen a las necesidades de los clientes: lectura de ciclo, lecturas puntuales, altas y
bajas de contratos, cambios de potencias y tarifas, cambios de mercado, etc.

URealizacion de operaciones técnicas propias del sistema para mantener su operatividad:
cambios de firmware de contadores y concentradores, parametrizacion de las
comunicaciones GPRS, configuracion de concentradores, etc.

LGestion y control de las incidencias que
afectan al sistema con el fin de garantizar el
funcionamiento 6ptimo de la Telegestion.

telegestion
esmas
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endesa Centro de Operacion

El nimero de operaciones anuales previstas realizar por el sistema
para los 13 millones de clientes es de:

» 156 millones de lecturas de ciclo,

» 500.000 lecturas puntuales en respuesta a peticiones de clientes,
» 1 millon de altas y bajas de contratos,

» 1,2 millones de cortes y reconexiones,

» 500.000 cambios de potencia,

» 500.000 cambios de tarifa,

» 2 millones de cambios de comercializadora.

telegestion

esinas 18
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endesa Telegestion en Endesa

Arquitectura

dela SISCINES
Telegestic’)n Comerciales y Técnicos

Sistema

Central de
Telegestion

| Red publica de
: nicaciones
GPRS)

Centros de

transformacion
(CT)

140.000 ) )
Comtjnicaciones

(= (= tgrs
Punto d e = aoMEre
Suur:]]ir?istero ‘ i aadid 13.000.000 ‘ > | OPEN TECHNOLOGIES
Contador Contador

telegestion
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endesa Concentrador

Concentrador de Telegestion

U Elemento que une los contadores con el
sistema central.

0 Comunicacion con contadores a traves de
la red eléctrica de BT (Protocolo
comunicaciones PLC).

0 Comunicacion con Sistema Central a
traves de la red publica de comunicaciones
(GPRS).

0 Se instalan en los Centros de
Transformacion de B.T. (1 por
transformador de potencia).

telegestion

esinas 20
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endesa Concentrador

O El médem GPRS (interno o externo)

Se utiliza en conexion al concentrador a través de un
puerto serie; su funcion es la de habilitar la comunicacion
de datos en red GPRS del concentrador con uno o mas
centros de control.

Centro de transformacion

[L.W w Concentrador

4 ‘ Médem Externo (Antena)

Modem Interno

telegestion

esimnas 21
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endesa Instalacion de concentradores en imagenes

Instalacion para piloto:

1. Preparacion placa aislante con 3. Instalacion conectores de
equipos de TG perforacion

2. Instalacién punto de

ubicacion
_ B 5. Verificar leds del concentrador,
4. Comprobar instalaciony  llamada al CGO y anotacién
rotacion de fases datos

telegestion
esmas



EvR

endesa Concentrador

O Indicadores

U LED WAN-LINK (verde). Estado U LED WAN-Quality (verde). Estado correcto:

O LED WAN-NOP (rojo). correcto: On o parpadeando On

Estado correcto: Off] « Off: puerto de comunicacion cerrado. « Off: la sefial GPRS no esta disponible
« On: no responde a los comandos del e On: puerto de comunicacion abierto. e On: la sefial GPRS esta disponible

modem GPRS. Revisar la conexion del » Parpadeando: existe trafico. e ** Estos son los estados correctos. No obstante, no son una

puerto RS232 A '7' Euent? ﬁd(_adigna_detl com or}ag‘ni%ntlo el (rinodem. Para asegurar e||
« Off: responde correctamente a los Sso , uen funcionamiento, si los leds del modem se encuentran en e

Comandne el maiarr GPRS. S~eo A J estado correcto, tienen mas peso que éste.

-LEDS que proporcionan
-informacién sobre el
-funcionamiento del nidem GPRS

Puerto R [ =\ — S @@= cc- L _______.
o ptl co <LEDS que proporcionan

-informacién sobre el
funcionamiento del concentrador

Q LED LVC-PWR (verde).
Estado correcto: On .

-
-

e On: el concentrador recibe aIimentacién’ .- ~
o Off: el concentrador no recibe “ SS
alimentacion. Se debe revisar la So
instalacion [ N
U LED Alarm (rojo). Estado correcto: Off O LED LVC-PLC (rojo). Estado correcto: Off
* On: existe alguna alarma activa en el concentrador * On: existe algin problema con el modem PLC (sustituir el
o Off: el concentrador funciona correctamente. concentrador
¢ Parpadeando: watchdog funcionando o Off: el modem PLC funciona correctamente

o Parpadeando: existen problemas en recepcion/transmision.
Si al esperar nos instantes no deja de parpadear, sustituir el
concentrador.

telegestion

esinas 23
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endesa Concentrador

Caracteristicas funcionales

L Conexion automatica del concentrador al sistema central, sin necesidad de una
configuracion previa en el momento de su instalacion.

O Proceso periodico de busqueda de nuevos contadores en la red con independencia
de vinculacion cliente-red. Este proceso es configurable de forma que buscara
contadores segun se le programe. Asociacion automatica de contadores.

O Trabajos Técnicos propios del sistema (Configuracion de los parametros del contador
y del concentrador, cambios de FW de contador y concentrador, comisionado, etc.).

O Gestion y control de todos los contadores asociados.
= Adaptacion del proceso de lectura ciclica al proceso de facturacion actual de Endesa.
» Recogida de curvas de carga y de medida.
» Lectura de los parametros de calidad de suministro.
= Futuro: Realizacidon de balances energéticos, registros de alarmas y eventos.

=  Procedimiento de medidas sincronizadas.

telegestion

esimas 24
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endesa Concentrador

Caracteristicas funcionales

O Programacion de contadores

U

Dos modos de funcionamiento: programado y bajo peticion.

O Gestion del calendario/reloj: sincronizacion de los relojes de los
contadores, horario verano/invierno.

(d Deteccidon de la fase de los contadores.

U

Deteccion de fallos de comunicacion en los contadores.

0 Recuperacion ante fallos de suministro.

telegestion

esimas 25
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endesa Telegestion en Endesa
Arquitectura e —
de la Sistemas |
Telegestion Comerciales y Técnicos =]

Sistema
Central de
Telegestion

Red publica de
comunicaciones

(GPRS)
Centros de
transformacion
(CT)
140.000 | |
Concentrador Comunicaciones
PLC
(= | (wlp metgrs
Punto de { e i aemM®re
SuuminiStro ‘ o 13.000.000 ‘ = OPEN TECHNOLOGIES
Contador Contador

telegestion
esmas
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endesa Comunicaciones

Red fija
operador

Sistema Central
Radius

Canlro de lransformacion

h

L i

Concentrador _',..d"
== 4

telegestion

esimnas 27




Eve

endesa Comunicaciones

Regulacion PLC

«Cumplimiento de la norma CENELEC (autoridad europea de normalizacion) EN
50065-1

-Bandas:
Banda A: reservada a las compaiiias eléctricas.

Banda B: cualquier aplicacion sin necesidad de un protocolo de
acceso al medio.

*Banda C: redes en el hogar con uso obligatorio de CSMA/CA.
Banda D: alarmas y sistemas de seguridad sin ningun protocolo de

acceso.
*No afecta a la calidad de suministro (forma de onda, armonicos,...) - 50
Hz
dgmg; ] CSMA

134

16

89

66

A-Band B C D
telegeSti(’)’n 3 9 95 125 * 140 148.5 ”

esimnas L e f (kHz) 28

Maximum output level in the frequency range 3 kHz to 1485 kHz in dB (pV)



Eve

endesa Conceptos basicos

Comunicaciones PLC

O Tecnologia PLC abierta y de ultima generacion. Denominada Meters & More,
engloba a las diferentes tecnologias que usan las lineas eléctricas de distribucion
como medio de transmision para establecer una comunicacion entre dos nodos de
la red.

O Establece la comunicacion entre los concentradores y los contadores a traves de
la red de distribucion de BT. Utilizando un conjunto de reglas que especifican el
intercambio de comandos y datos durante la comunicacion, el “cdmo” se
transmiten los datos (protocolos de comunicaciones).

O Para el caso que nos ocupa se trata de las lineas de baja tension, aunque existen
variantes para media tension.

O Permite el acceso transparente y seguro al medio eléctrico desde el TPO,
utilizando el puerto 6ptico del contador

telegestion

esimas 29
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endesa Protocolo de comunicaciones PLC

O El contador llevara integrado un modem PLC configurado para inyectar sefal
en la red de BT, el cual no necesitara de ninguna instalacion adicional

O Modulacién robusta (BPSK)

O Mayor seguridad en las comunicaciones (modulo de encriptacion en
hardware).

O Asociacion automatica y adaptacion a cambios en la red.

telegestion

esinas 30
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endesa Conceptos basicos

meters
- roMEre

OPEN TECHNOLOGIES

. i
Y.

Centro de
transformacién

Los contadores pueden hacer de repetidores de seial hasta 8 niveles (7
repetidores) para que la comunicacion entre el concentrador y un
contador concreto sea de la calidad necesaria

telegestion

esimas 31
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endesa Pruebas de protocolo comunicaciones PL.C “end to end”

0 Modelo de datos basado en tablas, minimo encabezado en los mensajes
y una capa de enlace para transmision de datos eficiente implica
mensajes muy cortos (tramas) y bajas tasas de error, aumentando el
rendimiento total.

Tiempo de acceso desde el contador al Tiempo de acceso desde el contador al
sistema concentrador
(Comunicaciones IP y PLC) (Comunicaciones PLC)

Id. Total Contadores Tiempo Tiempo/cont Contadores Tiempo | Tiempo/cont
Concentra | contad leidos total (min) ador (s) leidos total ador (s)

dor ores (min)
11695TR1 430 424 | 98,7% 26,1 3,7 424 | 98,7% 12,5 1,8
11695TR2 233 233 | 99,9% 11,8 3,0 230 | 98,9% 5,3 1.4
D3689 151 151 | 100,0% 6,4 2,6 147 | 97,3% 2,4 1,0
10765TR1 347 343 | 98,9% 21,0 3,7 342 | 98,5% 8,6 15
11699TR1 308 305 | 98,9% 18,2 3,6 306 | 99,3% 7,8 15

Medias de campo hechas en Endesa
32




Eve

endesa Pruebas de protocolo comunicaciones PL.C “end to end”

O Prueba de lectura de curvas de carga:

O Ejemplo: 432 contadores conectados a 1 concentrador. A IeterS
O Datos concentrador: ao [TIOINE
OPEN TECHNOLOGIES
1D.: 829614000104
SERIAL NUMBER: 10CECS508 10000260
CODE 1 510198
CODE 2: S10198|TR1
STATUS: 5PV Address: Pensamiento, 15 Sevilla

O Hasta 4 repetidores(5 levels):

Reachabiity Thresholds (%RAG)

L ,L \J\,‘,L Lil ‘,J‘ s Ll )\ dd LLLIL L saL Ll

K E DD & & T)J\ Iy J\E(EJ)‘ bbb J‘S(i bbb T)l L& liZ)J\ & J‘TGT‘) &L J_LJ_J_J JJ%[Z)J_IEJ) \ T I N ITI]

------------------------------------------

: R e ¢ wdhg Y Y YT Y T st6) G TP 0E C Y TaTe F
P890 (20.74%) LA AL L L L L

PR 224 (51.61%) [
i
L E191(20.97%) I OOO0
I :[T ]’1(1) JI_ZJ(Z)

CEER24(5.53%) W
[’; S(115%) |

ES

telegestion

esimas 33
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endesa Pruebas de protocolo comunicaciones PL.C “end to end”

= Test de lecturas de curvas de carga :

- 6 curvas de carga: N IeterS
= Activa entrante ano [ Iore
. ACt|Va Sallente OPEN TECHMNOLOGIES

= Reactiva inductiva entrante
= Reactiva inductiva saliente
» Reactiva capacitiva entrante
= Reactiva capacitiva saliente

 Registros de cada 15 min

« Curvas de carga de dos dias .

« Numero de reintentos: 4

* Results:

mmm) | 100 % éxito

telegestion

esimas 34
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endesa Conceptos basicos

Concentrador

O El concentrador, al igual que el contador, se compone a nivel de comunicaciones de un
conjunto de regqistros y tablas que se pueden leer y escribir. Posee mayor capacidad
de almacenamiento (100 MB memoria flash) y un médem GPRS.

O Accesible a través de GPRS (operacion por puerto éptico no contemplada).

d Protocolos asociados:

= Mensajes GBy TB - Acceso GPRS (RS232).
= Capa de aplicacion - Comunicacion PLC con los contadores.

| =

\g(,«x

telegestion

esimnas 35
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endesa Conceptos basicos

Contador

O El contador, a nivel de comunicaciones, es un conjunto de registros y tablas que se
pueden leer y escribir.

O Accesible por PLC y puerto optico.
O Protocolos asociados:
= Capa de aplicacion - Acceso PLC

= TPO-Contador - Acceso puerto optico

sssssssssssssssssss

telegestion

esinas 36



E™
Telegestion en Endesa

endesa
1. Arquitecturade la Telegestion

Sistemas Técnicos y
Comerciales

Sistema
Central de
Telegestion

| Red publica de
comunicaciones (GPRS)

Centros de

transformacion
(CT)

140.000

Comunicaciones PLC

Imeters
woMEre

PEMN TECHMNOLOGIES

Punto de suministro | ==
- | 13.000.000

Contador Contador

telegestion
esmas



Eve

endesa Contador de Telegestion —- CERM1

Partes e indicadores del contador Cervantes

O Display: Pantalla de informacion y navegacion.

O Pulsador de lectura: Pulsacion corta o larga en
funcion de si queremos navegar o validar.

.8
4000 unmmchu Optical Port

ﬁ%\w@az 1EI Puerto de Comunicaciones Optico: Para

QA OM.710 -25C+70C

T L programar el contador a través del Terminal
Portatil de Operaciones.

i“'Q': QO LED de verificacion: Verificacion de energia
e e activa, estado sin carga, verificacion de reactiva.

U Sistema de precinto

telegestion

esinas 38



i B cclegesion

endesa Caracteristicas Técnicas

Caracteristicas técnicas

| Ti_ﬂ’_l__ 1 |
O Las dimensiones y conexiones permitiran que su il —
instalacion se efectie en el mismo emplazamiento |
y del mismo modo que la del contador que se { |
retira. Eﬁ—— =
O Las dimensiones del contador (incluyendo la tapa T |
cubrehilos) cumple con los requerimientos T e
indicados en las normas. Medidas normalizadas: ——
DIN 43857-1:1978 y DIN 43857-3:1975. %_ ( 114

O Cuenta con la certificacion completa, tanto a nivel europeo (MID B y D) como nacional
(RD 1110/2007 y Orden ITC/3022/2007), emitida por el ITE de Valencia el 28/05/10
para el fw 6y el 15/12/10 para el fw 7.

3\%/‘ Enel (&6 —=-C € [m10]1964| 7 10/09-0c-009
2009 230V 50Hz 0,25-5(60)A -25°C:70°C

s AACHBS10 000000004
telegestion
esimas ' 39
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endesa Caracteristicas Técnicas

91 mm

ry
X

106 mm

195 mm

89 mm

1<
<
&
<

A

125 mm |

71 mm

telegestion

esmas Peso 1000 grs.

86 mm



i B cclegesion

endesa Caracteristicas Técnicas
0 METROLOGICAS
= Clase Activa B (segun UNE-EN 50470-3)
» Clase Reactiva 2 (segun UNE-EN 62053-23)
=  |max 60A
»  Imin(precision) 250mA
= ref S5SA

d AMBIENTALES

= Rango de temperatura - 25°... +70°C
= Grado de proteccion IP 53 (segun UNE-EN 60529)
= Vida util =215 afos

telegestion
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O Elemento de Corte:
= Dispone de elemento de corte omnipolar, solidario mecanicamente.

= Sin elementos accesibles.
= Intensidad nominal maxima (In max): 80 A

O Mecanismos fisicos antifraude :
= Precintado con tornillo perforado y orificio en cubrehilos.
= Las dos piezas de la carcasa (tapa y base) estan selladas, imposibilitando la insercion

de elementos extranos sin rotura de la envolvente.

0 RTR (Reloj en Tiempo Real):
»= Reloj con calendario de acuerdo con IEC/EN 62054-21 Par 7.5.2.2.

= La precision, a temperatura de referencia de 23°C, debe ser tal que el error debera ser
inferior a 0.5 s/dia.

= La precision, con alimentacion interna (con bateria) tras 36 h. a temperatura de
referencia de 23°C, debe ser tal que el error debera ser inferior a 1.5 s/periodo con
alimentacion interna.

La variacion de la precision con la temperatura debe ser inferior
a 0.15 s/°C en 24h.

telegestion

esimas 42



Eve

endesa Caracteristicas Funcionales

Caracteristicas funcionales

0 Permite acceso remoto a los contadores.
Sistema de medidas bidireccional (importacién/exportacion).
Comunicacion bidireccional (Sistemas Endesa-Contador).

Maximas garantias de integridad y seguridad.

Q

a

a

O Disponibilidad de lectura.
0 Control de la potencia demandada.

O Gestion de la conexion/desconexion del suministro.
0 Mecanismos antifraude avanzados.

M|

Gestion de la energia.

telegestion
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endesa Caracteristicas Funcionales

Medidas

El contador ofrece los siguientes valores instantaneos, magnitudes de
MEDIDA:

4
4
4
4
4
4
4
d

Energia Activa: Absorbida / Cedida [ kWh ]
Energia Reactiva: Q1, Q2, Q3y Q4 [ kvarh ]
Potencia Activa [ kW |

Potencia Reactiva [ kvar |

Tension eficaz [ V ]

Corriente eficaz [ I ]

Cos phi [-1 a 1]

Potencia media cuarto-horaria [ KW |

telegestion
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Reloj / Calendario

O El contador dispone de un reloj HW y un reloj SW en caso de fallo
de reloj HW o ajuste de deriva por temperatura. El reloj se
sincronizara con el concentrador/TPO.

O Dispone de un mecanismo de cambio de hora estacional.

= Cuando esté desactivado, nunca se produciran cambios de
hora I/V-VII.
= Cuando esté activado se realizara de forma automatica.

= Si existe una fecha programada, se empleara dicha fecha.

telegestion
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Tarifacion

Estructura tarifaria del contador:

O 3 estructuras tarifarias semanales diferentes. Dispondra de 3 conjuntos
de estructuras en curso y 3 futuras.

= 8 dias en que esta subdividida la semana (lunes-domingo+festivos)
= 20 dias festivos.

» Cada dia se puede dividir, como maximo, en 8 bandas temporales
(con resolucion de 15 minutos). A cada banda temporal se le puede
asignar uno de los 6 periodos tarifarios.

O Estructura anual. Dispondra de un conjunto de estructura en curso y otra
futura.

= 8 periodos temporales en que esta subdividido el ano y para cada
periodo se asigna una de las tres estructuras tarifarias semanales.

telegestion
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Comunicaciones
d Procedimiento de asociacion automatica:

El contador dispone una serie de funcionalidades que permiten al
concentrador realizar el procedimiento de deteccion automatica de
dicho equipo.

O Deteccion de la linea de comunicacion:

Esta funcionalidad permite al concentrador detectar en qué fase de la
red de BT se encuentran conectados los contadores.

O Control OPA (acceso a puerto PLC a través de puerto optico):

El acceso oOptico-PLC permite al operario acceder a la red de BT
utilizando el equipo a modo de acceso. El operador podra comunicar
a traves de PLC con otro contador para leer o escribir

comandos proporcionados por el sistema central.

telegestion
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Control Elemento de Corte

Funcionamiento del dispositivo de Control de Potencia:

» Esta especificado para trabajar de forma que imita a los ICP mecanicos
(simula respuesta a la curva térmica).

= El contador calcula una corriente que seria la correspondiente a la nhominal
del ICP. Para ello el contador tiene en cuenta el factor de potencia, la
potencia y tension contratadas.

= Cumple la norma UNE 20317:2005.

telegestion
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Control Elemento de Corte

Restablecimiento del suministro eléctrico después de la actuacion
del Control de Potencia:

1. Verificar que todos los interruptores estan levantados, incluido el
general.

2. Desconectar algun receptor eléctrico, al menos el ultimo conectado
3. Bajar el interruptor general.

4. Esperar tres segundos y volver a subir el interruptor general.

——

telegestior
esmas

49



Eve
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Clientes y Centros de distribucion afectados

O CTs con consumos MT/BT con suministros “domésticos” (Tipo V): viviendas,

locales y pequefios comercios con una potencia contratada igual o inferior a 15
KW.

Actualmente suponen 11,4 millones de suministros y 127.958 concentradores repartidos territorialmente:

~> ~

Territorio Suministros Concentradores
AndaIuEfayE}{tremadura 47 M.ill 41 ,EE% 57 222 45;}’:- Con el crecimiento vegetativo
E?atz!junna DA'BET;::“ QEED’; 4;' EEEI.:E E"EE'.;; previsto al final de la im_plantacién
Baleares 0655 Ml = 0% 3916 2% se superaran los 13 millones de
Canarias 1AMl | 570% 5.654 7% suministros 'y  los  140.000
11,4 Mill. 127 .958 concentradores.

E)&t)%s CDs con consumos MT/BT con clientes “domésticos” (Pcont < 15 kW) a finales de

telegestion
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endesa Calendario de implantacion
o 2008 — 2009
o
S
@ Preparacion del plan masivo de implantacion.
§ @ Definicién y Desarrollo de los equipos y los sistemas.
(QV

La telegestion de Endesa esta en
2010 operacion desde el 2010

@ Certificacion de los contadores y homologacion de concentradores.
® Primera implantacion controlada en 100.000 clientes.

® Puesta en marcha del Sistema de telegestion

® Lanzamiento del Centro de Operaciones de Endesa.

@ Licitaciones para la implantacion masiva, incluye:
v Fabricacion y entrega de los primeros 3.5 millones de contadores.

v Contratos con 114 contratistas para realizar 5 millones de operaciones
al afilo en campo durante los proximos 5 afos. D

telegestion
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Plan de sustitucién de Contadores

Instalaremos contadores en las 114 Areas de
despliegue que hemos definido.

e 1 millon de contadores

e 16.000 concentradores

El despliegue masivo terminara con la instalacion
de:
Desde 20 12 ¢ 13 millones de contadores

¢ 140,000 concentradores

Inversion total de mas de 1.600 millones de Euros

A lo largo de la implantacion se crearan 2.000
telegestion nuevos puestos de trabajo

esimas \ :
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endesa Instalaciones en campo

Servicio de sustitucion de contadores de telegestion y operaciones reguladas en baja tension:

» Contratos con 114 contratistas que trabajaran en las areas de despliegue que dividen el
territorio de Endesa de forma homogénea, para realizar 5 millones de operaciones al afo
en campo durante los proximos 5 afnos.

» Este modelo es similar al seguido por Enel para el despliegue de la Telegestion en Italia.

Servicio de instalacion y mantenimiento de concentradores:

> _Se ha licitado conjuntamente con los trabajos MT/BT para 5 afios con un total de 76
jecucion afectadas.

telegestion
esmas
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| concentradores instalados: 457



E™

endesa

Las palmas, Fuerteventura y Lanzarote
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Estado general actual

Remote operations and remote reading

EXCC ]

> El contador de telegestion se pone en
casa del cliente y es el unico que Endesa
instala para clientes con potencia
contratada menor o igual a 15 kW

«813.617 contadores
instalados (*)

Dato del 5 de

teleng% Datd &el 07 Diciemb
esimas

19l 22l 295l 05-apo 172-apo 19-apo 26-ago 02-sep 09-scp 1b-sep 23-sep 30sep 07-oct 14-oct 21-oct

s Remnote operations (spot reading, cut-off, reconnections, et}

Remote reading=

> Los concentradores se instalan en los

Centros de Distribucion, en la red de
BT. Recibe las ordenes del Sistema de
Telegestion y gestionan a los
contadores.

*6.455 concentradores

instalados(**
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Instalacion de contadores en imagenes

Barcelona

‘Huelva |

t@@ggg?gﬁg ; =l - Zaragoza
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endesa Logistica y transporte
Modelos de logistica

BCN

B — \
‘ Barcelona |

""/ = cion
&% b
&

Europa Tunez

Canarias Via terrestre BCN||Puerto de Algeciras
Transporte por barco

CANARIAS

telegestion
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Comunicaciones directas a los usuarios:

» Carta de aviso de sustitucion y diptico
» Carta de confirmacion.

» Carteles de aviso.

» Triptico explicativo

» Autoadhesivo operaciones de rearme.

/

Funta Kviin
Lno 53068 K
Wallg K
Reaciva Kb
Mot Frd g kW

telegestion
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Pla de comunicacién directa

I—
telogeslmn B i
nas ]
Thendesa

[ -

tE‘|Eg&GTIQI"I

plan do sustiucion de contadoras
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Aviso de sustitucion

SUSTIUCIo N # [(roxma dia A ks

Agradecemos su colaboracion

/\’

telegestion
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Reestablecimiento del suministro eléctrico

En caso de interrupcion en el suministro eléctrico, por exceder la potencia contratada, siga
los pasos descritos a continuacion:

1- Verifique que todos los interruptores estan levantados, incluido el interruptor general

(ver flecha) y el interruptor diferencial.

2- Asegurese de desconectar, al menos, el dltimo electrodomeéstico conectado antes de la

interrupcion del suministro eléctrico.

3- Baje el interruptor general o el interruptor diferencial, como se muestraen el adhesivo.

4- Deje pasar tres segundos y vuelva a subir el interruptor.

En caso que el suministro eléctrico no se restablezca, espere unos minutos

¥ repita los pasos anteriores, E '

.

endesa

51 no es posible restablecer el suministro eléctrico
llame al teléfono: 902 509 600.

60
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. . EL SISTEMA DE TELEGESTION DE S
. ELECT A WL
Comunicaciones generales. ELEUROPEAN UTILITY AWARDS

o, [
i .

masinty e
masflexible

» Apariciones directas en medios de maseficiente

comunicacion.

» Showrooms (espacios demo) en las
sedes principales de cada territorio.

> Presencia nacional e internacional en
congresos, eventos y ferias
relacionados con el sector.

» Sesiones informativas a distintos
colectivos interesados en la puesta en
marcha de la campafia masiva
(industria, instaladores, técnicos de
ayuntamientos, consumidores).

> Internet.

telegestion
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