Ejemplo de un Contrato de Servicio

Atendiendo su amable solicitud de fecha xx/xx/xxxx, nos complace presentarle nuestra
propuesta de servicio en las siguientes areas:

a) Apoyo y asesoria a sus usuarios y clientes en sus equipos PC, perifericos y otros.
b) Mantenimiento y reparacion de equipos de computacion (Windows y Linux).

c) Apoyo y mantenimiento de redes informaticas (Routers, Cableado, Modems, etc,.).

Asi mismo adjuntamos al presente algunos datos sobre nuestros servicios como:
1) Descripcion de nuestro alcance.

2) Descripcion del mantenimiento.

3) Modelo del contrato de servicio pertinente a su solicitud.

Nuestra empresa se compromete en ofrecer un informe técnico o procedimiento de cada
actividad que realicemos, con la finalidad de reducir su dependencia con nosotros.

Asi mismo le estaremos atendiendo gustosamente en nuestras oficinas ubicadas en la
siguiente direccion xxxxxxxxx, de Lunes a Vienes de 7:30 a.m. a 4 p.m., cualquier consulta
requerida o requerimiento proveniente de ustedes.

Esperando que la presente propuesta cumpla con los requerimientos exigidos, se despide.

Atentamente

Beny Blanco



